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Giliniimiizde bir ¢ok firmanin kurumsal kimlik olusturabilme g¢abasi icerisine girdigini gézlemlemekte
ve bu kimlige sahip olan firmalarin bir¢ogunda ise kimlik degistirdigi gozlemlenmektedir. Buna neden
olarak; globallesme, pazar kaygisi, imaj ve yenilik gibi kavramlar veya olgular gosterilebilir. Bu
durum kurumsal kimlik olusumunda logoyu daha on plana g¢ikarmakla birlikte, logo tasariminin
markanin bilinirligini artirmasi ve Kkisiler tarafindan taninmasi agisindan da 6nemli bir etkiye sahip
oldugu sdylenebilir. Giinliik yasantimizda bu markalarin logolar1 gorsel veri olarak zihnimize hiicum
etmektedir. Zihnimiz bu gorsel veriler ile siirekli iletisim halindedir. Kimi gorsel verileri kabul
ederken bir kismini da reddederiz. Benimseyip kabul ettiklerimiz kimi zaman kendi imajimiza uyan
veya arzuladigimiz imaji1 bize verebildigine inandigimiz markalardir ve bunlarin sahip oldugu gorsel
sembolleridir. Markalarin en biiyiik hedefi, tiiketicinin zihnine yerlesebilmek ve uzun yillar marka
baglilig1 yaratabilmektir. Bunu basarmak i¢in de markalar gorsel isaret, amblem ve hepsini i¢ine alan
logodan faydalanirlar. Bagarili bir markanin ayni zamanda basarili bir logosu da olmalidir. Bu ¢alisma;
etkili bir logonun marka iizerindeki etkisini incelemekle birlikte, uygulama ornegi olarak secilen
“Juventus” kuliibiiniin logo degisim siirecini de etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: kurumsal kimlik, marka, logo, algi, Juventus

THE IMPACT ON A LOGO BRAND IN CREATING CORPORATE

IDENTITY

ABSTRACT

It is observed that many companies nowadays are trying to create corporate identity and it is observed
that most of the companies that have this identity change their identity. The reason for this can be
given as some concepts or phenomenon such as globalization, market concerns, image and
innovation. Although this state brings the logo to the forefront in formation of a corporate identity, it
can be stated that the logo design has a significant influence in increasing the brand awareness and
recognition. In our daily lives, the logos of such brands frequently attack our minds as visual data. Our
minds are in communication with these visual data. We accept some visual data and refuse some.
Those we internalize and accept are the brands which comply with our own image or the brands and
their visual symbols which we believe can provide us the image that we desire. The major target of the
brands is to acquire a place in the minds of the consumers and create a brand loyalty for many long
years. In order to achieve this, the companies and brands benefit from the visual signs and logos which
are inclusive of all these. A successful brand should also have a successful logo. This study;
influencing the logo change process of the “Juventus” club chosen as the application example, as well
as examining the influence of an effective logo brand.
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GIRIS

Giin gectikee gelisen sanayi kuruluslart giderek artan rekabet ortaminda farkliliklarini, stiinliiklerini
ortaya koyarak rakiplerinden bir adim o6ne ge¢mek igin, ¢esitli gorsel gdstergelere ihtiyag
duymaktadirlar. Isletmenin taninmasinda ve markanin tiiketicinin hafizasinda etkili bir sekilde
kalmasinda 6nemli bir paya sahip olan gorsel kimlik ise kurum kimliginin 6nemli bir pargasidir. Fakat
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tek basma kurum kimligini temsil etmemektedir. Ciinkii; kurum kimligi kurumsal dizaynin yani sira;
kurumsal davranig, kurumsal iletisim ve kurum felsefesinden olusmaktadir. Bu unsurlarin isletmeye
uygun kullanilmasi ise o kurumun kimligini olusturmaktadir (Okay, 2000: 38). Yogun rekabetle
birlikte kurumlar degisikliklere ayak uydurmak zorundadirlar. Kurumlar, hedef kitlesine daha rahat
ulasabilmek, markaya zarar vermeden degisiklige gitmek, daha ¢ok kisiye hitap etmek ve
miisterilerinin sadakatini kazanmak ve korumak icin ¢alismalarda bulunmaktadirlar. Burada gorsel
kimlik unsurlarindan biri olan logonun kurum kimligi i¢indeki yeri ve 6nemi ortaya koyularak; logo
degisikliginin etkileri gdsterilmeye ¢alisiimaktadir.

KURUMSAL KIMLIK

Kimlik; herhangi bir nesneyi belirlemeye yarayan, onu tiirdeslerinden ayiran 6zelliklerin biitiintidiir.
Eger bir kimliginiz yoksa, siz de tiiketici goziinde yoksunuz demektir. Bir kurumun kendisini temsil
etme bigimlerinin biitlinli, o kurumun kimligini olusturur. Kurumun kendisini temsil ederken nasil
algilanacagina yon veren aktivitelerin biitiinii ise kurumsal kimlik siireci olarak tanimlanmaktadir.
Kurumsal kimligin disa yansiyan ylizii Oncelikle amblem, logo, kartvizit, mektup kagidi vb.
unsurlardir. En basta bir kurumsal kimlige sahip olabilmek i¢in, oncelikle kurum olmak gereklidir
(Okay, 2000: 39).

Kurum kimligi ise kurumda ¢alisan bireylerin Biz kimiz? sorusuna verdikleri yanittir. Kurum kimligi
dendiginde bireylerin aklina gelen ilk sey kuruluslarin logolari, kullandig1 renkler ve amblemi gibi
gorsel, kurumsal dizayn unsurlardir. Ancak kurum kimligi yukarida sayilan unsurlarin yani sira
kurumsal iletisim, kurumsal davranis, kurum kiltiirii ile olduk¢a yakin iligkili bir kavramdir
(Sabuncuoglu, 2004:67 ).

Kurumsal kimligin sagladig1 ¢ok ¢esitli avantajlari vardir. Birincisi olarak, kurumsal kimlik ¢alisanlari
motive eden merkezi bir kuvvet rolii oynayabilmektedir. Calisanlar kendi 6rgiitlerinin amag, yonelis
ve Ozelliklerini berrak bir bi¢cimde anlarlarsa oOrgiitlerine daha biiyiikk bir destek ve baglilik
gostereceklerdir (Downey, 1987). ikinci olarak, kurumsal kimlik ¢alisanlarin var olan kiiltiire daha
biiyiikk bir duyarlilikla uyum gostermelerini ve bir birlesmenin ya da satin almanin ardindan yeni
kiiltiiriin biitiinlesmesini kolaylastirir (Downey, 1987).

Ayni zamanda kurumsal kimligin diger avantajlarindan bahsedersek; Bunlar:(Downey, 1987:8;
Melewar, 2003:196; Erdogan ve bask., 2004:52 ; Akt.Tuna, 2007:8 ).Calisanlarin motivasyonunu
etkiler, calisanlar; amaglari, talimatlari, kurumun 6zelliklerini daha net anlarlar, daha biiyiik bir gurur
duyarak destek verirler ve ¢alisanlarin mevcut kiiltiire daha fazla duyarlilik goéstererek uyum
saglamalarina olanak tanir. Kurumsal kimlik yapisinin belirleyicileri olarak sunulacak unsurlar
kurumsal iletisim, kurumsal tasarim, kurumsal kiiltiir, kurumsal davranis, kurumsal yapi, endiistri
kimligi ve kurumsal stratejidir. Isletme ig¢inde ve isletme disina yapilan tiim iletisim ¢abalarini
kapsamaktadir. Ornegin ,¢alisanlarla yapilan sozlesmeler, yayinlar, raporlar, egitimler, halkla iliskiler
faaliyetleri ve kurum disina yapilan pazarlama iletisimi, reklamlar, ilanlar, duyurular ,paydaslar ile
kurulan iletisimler, bu kapsamda degerlendirilmektedir (Sabuncuoglu, 2004: 68). Giinliimiizde,
ozellikle uluslararas: firmalarla yapilan ortakliklarla birlikte bir¢ok kurum Tiirkiye pazarina da
girmistir ve bu rekabet kurumsal kimligin ne kadar 6nemli oldugunu bizlere gostermistir. Konusunda
uzmanlagmis olan firmalar da bu pazarda kendilerine yer bulmustur. Kurumsal kimlik
diizenlemelerinde kurumsal tasarim 6n plana ¢ikar ve o kurumun sahip oldugu 6zelliklerin gorsel bir
bigimde anlatilmasina yardimci olur. Kurumsal tasarim; kurumun mesajimi ilettigi hedef kitlede
uyandirmak istedigi ilgi ve giiveni 6zellikle gorsel 6gelerle ortaya koymaktadir.

KURUMSAL TASARIMIN UNSURLARI

Kurumsal kimlik c¢er¢evesinde, kimligi olusturan en onemli araci kurum tasarimidir. Kurumsal
Tasarim; kurumun {iriin tasarimi, iletisim tasarimi, kurumun rengi, kurum isaret-logo amblemi, ¢evre
tasarimi ve tipografi-yazi gibi calismalardan olusmaktadir. Tasarim; bir iirlinii digerinden farkli kilar
ve tiiketicinin bir sekilde dikkatini ¢ekerek o iiriin hakkinda olumlu goriise sahip olmasini saglar. Uriin
Tasarimi ise ; Uriinlerin bozulmasini engellemekle birlikte iiriiniin marka ve ambalajinin da rakip
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markalar tarafindan taklit edilmesini bir sekilde engellemis olur. Uriin Tasarimi 2 unsurdan
olusmaktadir; Bunlar ‘Ambalaj’ ve ‘Marka’dir.

Ambalaj: Uriinii igermekte olan plastik cam ya da metal tasiyicilari, bu tasiyicilarin konulmus oldugu
karton kutular1 tek bir birim haline genel bir terimdir (Becer, 1997: 205-206). Ambalaj ayn1 zamanda
reklam iglevi de gormektedir. Ambalajiniz ne kadar etkili olursa tiiketiciyi o oranda markaya
¢ekebilirsiniz. Tiiketicinin satin alma kararlarini etkilemesi a¢isindan ambalaj gorsel agidan etkili
olmalidir.

Marka: Uretici ve tiiketicinin arasinda yapilmis olan bir sdzlesmeden ibarettir. Marka hem kalite hem
de diiriist bir ¢alisma sembollerinden yola ¢ikarak bu isin sahibini tiikketiciye tanitan bir isarettir (Tek,
1999: 352).Marka ile ilgili tanimlara baktigimiz zaman bir farkliliga sahip olmanin yani sira
0zgiinliigiin de aslinda 6nemli bir kavram olarak karsimiza ¢iktigini gorebiliriz. Marka ; tirliniin
degerini arttiran bir sembol, isim ya da tasarima aittir.

Iletisim Tasarimi: Kurum kimligi tanimina baktigimizda; bir firmanin, iiriiniin, hizmetin ismi, logosu,
firmanin dis goriintiisiinden, ¢alisanlarin kiyafetlerine, firmanin dekorasyonundan , reklam ya da
halkla iligkiler faaliyetlerinde kullandiklari mesajlara kadar kapsayan bir yelpaze olarak tanimlanabilir
Ak, 1998: 18). Iletisim tasarimin unsurlarma baktigimizda ise; kurumun rengi, kurumun logosu,
kurumun isareti ve yazi tiirii oldugunu gdérmekteyiz Iletisim Tasarimi bir kurumun tiim iletisim
ozelliklerini kapsayan bir unsurdur. Kurumlar ile ilgili bir¢ok bilgiye sahip oldugu gorsel 6gelerden
ulasabiliriz. Bu 6gelerde kullanilan renkler ve yazi karakter 6zellikleri de o kurumun ¢evresine, hedef
kitlesine vermis oldugu mesajlardir.

Cevre Tasarimi: Ataol’un da belirttigi gibi; ¢evre ve mekanin diizenlenmesinde aydinlatmanin,
temizligin ya da havalandirmanin etkileri biiyliktiir ve bu unsurlar hedef kitlenin kurum hakkinda
olumlu diisiincelere sahip olmasini saglar (Ataol, 1990: 38). Kuruluslarin irettikleri mallar1 sergiledigi
¢evrenin tasarimi da ¢ok biiyiik 6nem tasir. Cevresel Tasarim denilince aklimiza ‘kurumun bulundugu
cografik alan’, konumu, cephesi, vitrini, renkleri, 1giklandirilmalari, teknolojisi, giyinme yerleri, ¢ok
onemli olup yer almasi gereken unsurlar arasindadir.

Kurum Rengi: Renk, gorsel iletisimde oldukc¢a 6nemli bir kavramdir. Giliniimiizde artik hemen her
alanda renkler 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu etki kurumsal kimlik baglaminda da gegerlidir, her renk
kimlige farkli bir anlam yiikler ve insanlarin zihinlerine kazinmasinda, istenilen anlamlarin
olusmasinda olduk¢a 6nemlidir. Renkler, 1s1g1n nesnenin iizerine yansiyip, bu yansima sonucunda belli
bir boliimiiniin nesne tarafindan emilmesi ve bunun sonucunda bireyin goéziine ulasabilmesiyle
olusmaktadir (Kiigiikerdogan, 2009: 21).Artik giiniimiizde bir¢ok etkenin yaninda renkler de insanlarin
kurum ile ilgili fikir sahibi olmasinda biiylik bir énem tasimaktadir. Renkler, kurumun kiiltiiriini,
kimligini bize yansitirken, o kurum ile ilgili olumlu bir duyguya sahip olmamizda baslica etkenler
arasindadir.

Renklerin bunun yaninda kiiltiir ile de 6nemli bir bagi vardir. Kurumsal kimlik olusturmada renk ile
ilgili tespitler yapilirken, kiiltiirler arasindaki farklar da goz oniinde bulundurulmalidir. Renklerin
anlam ifadelerinin dine, kiltiire ya da milliyete gore farkliliklar gosterdigini biliyoruz. Bu anlamda
kurumun renginin tespitinde de renklerin bu farkliligini, hangi kiiltiirde ne gibi anlamlara sahip
oldugunu bilmemizde fayda vardir (Tuna, 2007: 98).

Kurum isareti; kurum ile ilgili bize bilgi veren kurum isareti, harf ya da kelimelerden olusabilir.
Bununla baglantili olarak logo ise bir firmanin harf ya da resimsel birtakim sekiller kullanarak
sembollesmesidir. Tipografi ise kurum kimligi ile baglantili olmaktadir. Tipografinin de tipki
renklerde oldugu gibi kurumun kimligine ¢ok biiyiik bir etkisi olmaktadir. Bir¢ok 6zellige sahip olan
tipografide “zarif”, “dogal”, “giiclii” gibi kavramlar1 bu ozellikler arasinda saymamiz miimkiindiir.
Tipografinin bir ¢ok tanimi oldugu gibi en net olarak; yazi araciligiyla insanlari bir sekilde
etkileyebilme araci olarak tanimlayabiliriz. Yazi karakteri; kurum hakkinda bizlere ipuglar1 verirken,
rakiplerinden de ayirt edilmesini saglar. Kullanilan yazi karakterinin karmasikligi hedef Kkitlenin
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okumasini zorlastirirken, ne kadar anlasilir olursa kurumun iletmek istedigi mesaj o oranda hedef kitle
iizerinde net bir sekilde anlasilir.

KURUMSAL iMAJ VE KURUM KiMLiGi ARASINDAKI iLiSKi
Kurumsal Imaj , kurum kimligi cabalarinin neticesinde olusan bir kavramdir. Regenthal’e gore
kurumsal imaj, kurum kimligi etkilerinin ¢alisanlar, hedef gruplar1 (miisteriler, ortaklar ) ve kamuoyu
lizerindeki neticesidir ve dort ana noktayr kapsamaktadir. Bunlar; kurum hakkindaki diisiince,
kurumun tanmirligi, kurumun prestiji ve kurumun digerleriyle, rakipleriyle karsilastirilabilirligidir
(Regenthal, 1992: 59). Kurumsal imaj ile tim kurum kimligi olusumunun etkisi dikkate alinmalidir,
yani kurum kimligi olusturmak i¢in diizenledigimiz, gerceklestirdigimiz kurum felsefesi, kurumsal
dizayn, kurumsal davranis ve kurumsal iletisim ¢abalarinin neticesinde olusan kimlik, kurumsal imaji
sekillendirmektedir (Okay, 2012: 214 ). Kurum Kimligi’nden 6nce “kimlik” kavramini tanimlamak
gerekirse;
Kimlik , bireyin kendi kendisi, davranmiglari, ihtiyaglar:, motivasyonlart ve ilgileri belirli bir
olgiide tutarlik gésteren, kendi kendine sadik, digerlerinden ayri ve farkli bir varlik gibi
algilanmasini iceren biligsel ve duygusal nitelikte bilesik bir zihinsel yapidir ( Okay, 1999 :
36 ).Kurum Kimligi ¢cabalar: gergekten var olan somut hareketlerdir, buna karsin imaj hedef
grubunun kurum hakkindaki somut diistinceleridir (Okay, 2012: 233).

Kurum kimligi kavramindan bahsedebilmemiz igin 6ncelikle bir sirketin varligindan ve o sirketin
sahip oldugu vizyon ve misyon’dan konusmamiz gerekmektedir. Ancak bunlardan yola ¢ikilarak
kurum kimligi kavramima ulasilabilir. Glockler tarafindan gelistirilmis olan kurum kimligi
tanimlarindan ilki kimlik olusturma kapsaminda yapilmigtir. Bu tanima gére; kurum kimligi, kimlik
olusturma amaci igin planli, bilingli olarak kullanilan, arzulanan imajin olusturulmasini hedefleyen ve
belirlenmis / ifade edilmis bir kurum felsefesi lizerine yapilanan bir yonetim aracidir ( Okay, 1999: 43
). Bir sirketin kendisini temsil etme bi¢imlerinin biitiinli, o sirketin kurumsal kimligini olusturur.
Gig¢lii ve ikna edici bir kurumsal kimlige sahip olan bir kurum, ¢ok farkli hedef kitlelere ulasabilir ve
en 6nemlisi, ¢aligsanlar1 arasinda motivasyonu arttirir ( Ak, 1998:18 ).

Her kurum olusturmus oldugu kimlikle kendini ifade eder. Kurumsal kimliginiz ne kadar giiglii ise o
oranda basarilisiniz demektir. Bir kurum kendini ne kadar iyi ve dogru ifade ederse, o oranda
kurumsal kimligini de korumus ve daha ¢ok kitleye ulasmis olur. Kurumsal imajin kurum kimligi i¢in
tagidigr 6nemlerden biri de , kurum kimliginin hedef gruplarinin davraniglarini belirlemesidir. Bir
kimlik olusturmay1 amaglayan kurum yonetimi belli etkiler olusturmak istendiginde, somut tedbirlerin
planlanmasinda, bu tedbirlerin s6z konusu olan ilgili hedef gruplarin {izerinde ne gibi tutumlara yol
acacaginin da diiginiilmesi gerekir ( Merkle, 1992: 81 ).

Bununla baglantili olarak marka imajindan da bahsetmek gerekirse;
Marka bir tamima gore; bir kurumun sundugu iiriin ve hizmetlerin miisteriler tarafindan
algilanma bicimidir. Marka isim, sembol, grafik ya da bunlarin bir kombinasyonudur.
Marka, bir tiriin ya da hizmeti digerlerinden ayirmaya yarar. Marka tiiketiciler ile iireticiler
arasindaki iletisimi saglar. Kurum imaji da isletmelerin markasidwr. Bazi isletmeler kurum
imajlarint markalastirirken (Sabanci, Kog), bazi isletmeler ise iiriin markalaryla bir
kurumsal imaj yaratmislardwr (Sabuncuoglu, 2004: 70).

Kapferer’e gore, marka kimliginin 6zelliklerini alti baslik altinda ortaya koymak miimkiindiir. Bu
basliklart su sekilde siralayabiliriz: Marka; nesnel niteliklerin biitinliigiidiir, kisisellikleriyle kendine
has 6zellikleri bulunmaktadir ve kiiltiirel biitiinliiklerini olusturmaktadir. Marka iliskileri genel ¢ergeve
sunmaktadir, insanlar i¢in de aligverigin firsatlarin1 olusturmaktadir. Marka aslinda spontane bir
baglanti /koordinasyon da olabilmektedir ve marka isteklerin bir anlamda diisiincesidir (Kapferer,
1992: 50-56). Marka imaj1 bir kisinin veya kisiler grubunun bir iiriine gosterdigi duygusal oldugu
kadar rasyonel bagdastirmalar biitiinli, bir baska deyisle, iriinlin kisiye c¢agristirdigi duygu ve
diisiinceler biitiinligidiir (Peltekoglu, 1998:287). Bir markanin en 6nemli 6gesi logosudur. Logo,
markanin imzasi olarak goriliir. Logo sirketin perspektifinin, kurumsal kimliginin ve modernizmin
harmanlandig1 bir yapida olmalidir. Yine de her ¢aga uygun olabilecek bir logo bir seferde
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tasarlanamayacagindan sirketler degisen kosullar karsisinda logolarini yenileme yoluna gitmektedirler
(Naomi, 2002: 51). Logo, kurumsal kimlik olusturmada etkili bir basamaktir. Logo bir zaman sonra
marka ile biitiinlesir, fakat yillarca ayni logo ile devam etmek markanin sikict olarak algilanmasina
sebep olabilir. Bu yiizden degisen kosullar karsisinda da logo kendini yenilemeli ve yeni bir logo ile
markada ve hedef kitlede heyecan yaratilmalidir. Logo bir simsek gibidir; bir {iriin ya da sirket i¢in ani
bir taninma 1s1ltis1 yaratir. Logonun goriiniirde olanaksiz bir gorevi vardir: Simgeledigi 6zel kimligi,
bakan kisinin zihninde hemen c¢agristirmalidir ve ayn1 zamanda s6z konusu olan hizmet veya iiriiniin
ozelliklerini akla getirmelidir. Logo elle tutulmayanlar1 goriiniir yapar. Ve istiine {istliik logo giizel
goriinmelidir. Cazip ve goz alict bir logo satisa doniisiirken, kolay unutulur bir logo ise gecip gider
(Durmaz, 2008:38).

KURUMSAL KIMLiK BAGLAMINDA JUVENTUS FUTBOL KULUBUNUN LOGOSUNU
INCELEME

Etkili bir marka kimligi her zaman her zaman saglam bir sembole sahiptir. Iyi bir tasarima sahip
oldugunuz zaman bu tasarim size beraberinde insanlar tarafindan kolay hatirlanmay1 getirir. Bir
amblemin tanitim giicii aslinda izleyicinin hem gorsel hem de zihinsel algisini etkileyebilme giiciiyle
orantilidir. Izleyicinin zihninde ne kadar iz birakabilirseniz amblemin giicii o kadar ortaya ¢ikar. Logo,
hizli bir sekilde algilanmasindan dolayr kurum hakkinda olusturulan imaj hakkinda 6nemli bir yere
sahiptir. Amblem, logo ve logotype firmalarin kimliklerini kazanmalarinda etkin bir rol oynar.
Markay1 goz Oniine ¢ikarir ve gorsel algida segicilik saglar. Cilinkii iirlin satisa ¢iktiginda rekabet
ortaminda alternatif tirlinleri de gdérmek isteyen miisteri, ilk basamakta iiriinii amblemi ile birlikte fark
etmektedir. Bu agidan bakildiginda marka bilincinin oturtulmasi i¢in 6nemli basamaklardan biri olan
markaya ait uygun bir ifade tarzinin olusturulmasinda dikkat edilmesi gereken nokta, secilen tasarimda
kullanilan ¢izgiler, karakterler ve renklerin tasarim ilkelerine uygunlugu ile bunlarin verdigi
mesajlardir (Kahraman, 2011: 111). Amblem bir sembol olarak ifade edilirken, logo, markanin sembol
ile biitiinlestirilmesi ile ortaya g¢ikar. Amblem ve logolar, firma ve markalar1 temsil eden, onlarin
ozelliklerini yansitan, anlam yiikli 6zel dizayn edilmis semboller ya da bi¢imlerdir. Bu dogrultuda
markaya ait uygun gorsel bir ifade belirlenmesinde dikkat edilmesi gereken nokta, segilen gorsel
ifadede kullanilan ¢izgiler, karakterler ve renkler ile bunlarin kattig1r anlamlardir (Aktuglu, 2011 :141).

Markalar1 en bilinir, en taninir kilan onlarin 6ncelikle isimleri, sonra amblem ve logolaridir. Amblem,
bir markanin sadece isaretle dizayn edilmis, sembollestirilmis halidir. Logo, yine bir markanin isim
olarak yazilmis, dizayn edilmis halidir. Amblem ve logolar ylizyillardir giinliik yasantimizda 6nemli
bir yeri kaplamakta, isimleri markalastirmaktadir. Bir firmanin iirettigi mal /hizmetin isminin herkesge
bilinmesi, ¢ok meshur olmasi onun marka olmasina yetmez. Marka yaratmak elbette bir biitge
gerektirir. Ancak bir iirlin marka olduktan sonra artik kendi kendinin lokomotifi olmaya baslar, sadece
bir logosu bile basli basina bir reklam araci olabilir (Ak, 2011 : 156- 157 ). Etkili bir amblem ve logo
firmanin hatirlanmasinda 6nemli bir aragtir. Gliniimiizde ¢ogu markada sadece logosuna bakarak bile o
logonun hangi markaya ait oldugunu tahmin edebiliyoruz. Marka yaratmak kolay bir is degildir fakat
marka olabilmenin baslica yolu iyi bir logoya sahip olabilmek ve hedef kitlede etki birakabilmekten
ge¢mektedir. Juventus Football Club, Torino’da kurulmus ve Italyan futbolunun en basarili ve en
biiyiik kuliiplerinden biri olarak bilinir. Toplamda 62 resmi sampiyona kupasiyla, diger tiim Italyan
takimlarindan daha fazla kupaya sahiptir. Bu kupalarin 52°si italya’da alinmistir ve bu basar1 da kendi
basina bir rekordur. FIFA tarafindan Avrupa’nin en basarili lgiincii, diinyanin en basarili altinci
kuliibii olarak gosterilmistir. Anlam olarak latince “genclik” anlamina gelen Juventus, italya’da en
genis taraftar tabanina sahip kuliiptiir. Diinya’daki taraftar sayist 10,5 milyonun tizerindedir. Bu kuliip
G-14 “lin dagilmasindan sonra, elit kuliipler tarafindan olusturulan Avrupa Kuliipler Birligi’nin kurucu
iyesidir. Juventus’un amblemi, 1920 ‘den bu yana ¢ok sayida cgesitli kiigiikk degisiklige ugradi.
Amblemin bu versiyonu 2004-2005 sezonundan Once yerini aldi. Amblem, siyah-beyaz oval bir
kalkan seklindedir. Bu seklin iginde beyaz renkle altinda altin rengi oval bir ¢izgiye oturacak sekilde
kuliibiin ismi yazilidir. (altin rengi onur anlaminda ) Asagi tarafta sahlanmis bir boganin beyaz
renkteki silueti, siyah bir kalkan seklinin istiine oturtulmustur, sahlanan boga Torino sehrinin
simgesidir. Kuliibin uzun yillar kullandigi logodur. Kimlik; marka ve pazarlamanin onemli
anahtarlarindandir. Kimliginiz ne kadar basarili ise siz de o oranda basarilisiniz demektir. Ozellikle
milyonlara hitap eden bir marka iseniz bu anlamda isiniz biraz daha zordur. Markay1 rakiplerinden
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ayiran logo/amblem, renk, iletisim bi¢imleri gibi etkenlerdir. Bu ve bunun gibi birgok etkenlerle
markanizi bir adim ileriye tasir ya da yapilan bir hata ile kurum kimliginize zarar verebilirsiniz.

Tablo 1: icerik Analizi Tablosu

ESKi LOGO YENI LOGO
Juventus Logo Inceleme 4, BN
)
<
Renk Siyah-Beyaz Ve Altin Rengi Siyah Beyaz
Slogan Daha Fazla Siyah Daha Fazla
Beyaz”
Yiizey Hatlar Beyaz Yiizey Uzerine Cizilmis Siyah Yiizey Uzerine Cizilmis
Siyah Beyaz Oval Bir Kalkan
Simge Sahlanan Boga Torino Sehri Bas Harf “J”
Simgesi
Sinirlandirma Siyah- Yuvarlak Siyah-Kare
Kullanilan Simge Asagi Taraf Beyaz Renk Sahlanmis Beyaz
Renkleri Bir Boga Siyah Bir Kalkan
Uzerinde/Bes Dikey Siitun iki
Beyaz Uc Siyah Renk
Armanin Formadaki 4x7 Cm Forma Heniiz Satigta Degil
Olgiileri
Yazi Tipi Impact Ff Pop Led Ot Regular

Futbolda da kimlik isim, renk ve logodan olusur. Markalar ¢aga ayak uydurmak zorunda ve zamanla
birtakim yenilikler yapmak durumundadirlar. Bu yenilikleri yaparken de her tiirli elestiriye agik
olmak ve kimligi koruyarak degisiklige gitme yolunu se¢melidirler. Biitiin bunlardan yola ¢ikarak
Juventus’un eski ve yeni logosuna bakip, yapilan degisiklikleri, taraftarlarinda yarattigi
olumlu/olumsuz fikirleri ve marka iizerindeki etkisini yorumlayabiliriz. Logolar1 inceledigimizde ;
“yeni logo, yeni bir dogus” climlesi ile tanitilan yeni logonun, bir éncekinin aksine daha sade, kuliibiin
siyah-beyaz ¢ubuklu klasik formasini andiracak sekilde dinamik formda tasarlanan, bas harf “J” den
olustugu dikkati ¢cekmektedir

Tabloda analizini yapmak i¢in Juventus kuliibii ele alinmigtir. Amblem/logosunun ne anlama geldigi,
ne tiir gostergeler igerdigi, vermek istedigi mesajlardan yola ¢ikilarak bu dogrultuda ¢oziimleme
yapilmistir. Juventus’un eski logosuna baktigimizda siyah-beyaz ve altin renginden olustugunu
gormekteyiz. Logoda siyah renkte yazilan Juventus yazisi asalet, ciddiyet, giicii, liiksii, tutkuyu temsil
ederken beyaz ise saf, temizlik anlamindadir. Logoda kullanilan bir diger renk olan sar1 ; altini
cagristirdig i¢in zenginligi simgeler. Yiizeyine baktigimizda ise beyaz {izerine ¢izilmis siyah beyaz
oval bir kalkan kullanildigin1 gérmekteyiz ve simge olarak sahlanan boga kullanilmasi ise Torino
sehrine ait olan bir 6zellik oldugunu anlayabiliyoruz. Sinirlarina baktigimiza kullanilan siyah renkte
gergeve gilivenilir, saglam oldugunu vurgulamaktadir. Yeni logoda ise zeminde kullanilan siyah rengin
bir anlamda insan psikolojisine kattig1 olumsuz anlam beyaz ile dengelenmistir. Yeni logo sert ve
keskin kenarli bir sinir ¢izmektedir ve bir 6nceki logoya gore sadelik 6n plandadir, logoyu hafizaya
kazimanin yolu sadeliktir ve burada da amag¢ logoyu one ¢ikarmaktir. Tipografi olarak bir 6nceki
logoya gore farklilik yaratilarak gekici ve estetik bir goriintli olusturulmustur. Yeni logoda slogan
“daha fazla siyah daha fazla beyaz “ olarak karsimiza ¢ikmaktadir ve bunu da logoda kullanilan
renklerde de gormekteyiz. Eski logoda kullanilan simgenin yerini yeni logoda kuliibiin bas harfi
almistir. Amag eski logoya alisan taraftarlarin yeni logoya daha ¢abuk adapte olabilmeleri ve akilda
kalicilig1 saglayabilmektir. Bundan dolay1 eski logoda gordiigiimiiz gerek renk olarak gerek simge
olarak karmasiklig1 yeni logoda goériillmemektedir.

SONUC
Yapilan arastirmada da goriildigi gibi kurumsal kimlik; bir kurumun kim oldugunu bize anlatan
kavramdir. Kurumsal kimlik ; sadece logodan ibaret degildir. Nasil ki bir insanin kim oldugunu gorsel
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niteliklerinin yaninda davranis kaliplariyla da bir biitiin olarak degerlendiriyorsak kurumlar i¢in de
ayni durum gegerlidir. Kurumsal kimlik 4 ana unsurdan meydana gelmektedir. ( Kurum felsefesi,
kurumsal davranig, kurumsal dizayn, kurumsal iletisim ).Bu unsurlar ayr1 ayr1 degerlendirildiginde
kurum i¢in herhangi bir anlam ifade etmeyebilir fakat bir araya geldiklerinde bir kurumsal kimlikten
bahsetmemiz miimkiindiir. Bugiin kurumsal kimligin ayr1 bir meslek haline gelmesinin nedenlerinden
biri olarak; iyi ve basarili olan bir kurumsal goriintiiniin hatirlanabilirligi agisindan ne kadar 6nemli
olmasidir. Giiniimiizde sirketler hemen hemen bir¢ok alanda rekabet halindedirler. Bu rekabet
alanlarindan bir tanesi de logo/amblem olarak sdylenebilir. Sirketler yeni bir kurumsal kimlik
olusturmak istediklerinde bu siire¢te kendilerine yardim edebilecek, onlara yeniliklerle ilgili
tavsiyelerde bulunacak uzmanlara basvurmaktadirlar. Renkler ve bi¢imler kurumlar agisindan ¢ok
belirleyici rol oynamaktadir ve mesajlarin aktarilmasinda, 6zellikle bir marka haline gelmede renkler,
amblem ve logolar 6nemli bir basamaktir. Ama bunu bilingli ve dogru olarak kullanabilmek ¢ok
onemlidir. Kurumsal kimlik bir firmanin atmis oldugu imzadir. Bir sirketin sadece amblem ve logosu
degil, ulagsmak istedigi hedef kitle lizerinde birakabilecegi etkidir. Bir kurumun kendisini ifade etme
seklinden sahip oldugu kimlik ile ilgili fikir sahibi olabiliriz. Fakat gelisen sahip olunan kurumsal
kimligin de yenilenmesi gerekmektedir. Firmalar gelistik¢e, bunu bir sekilde imajlarina yansitmak
isterler. Bunu da sahip olduklar1 kimlige zarar vermeden yapmak durumundadirlar. Kimlik, kurumu
rakiplerinden ayiran bir kavram iken, logoyu sahip olunan kimligin merkezi olarak tanimlayabiliriz.
Tiiketicinin bir marka ile ilgili dikkatini ¢eken ilk sey logodur. Giiglii bir logoya sahip olmak markanin
akilda kaliciligini arttirirken, ayni1 zamanda kimlik igin de en etkili ve biiyiik bir silahtir.

KAYNAKLAR

Ak, M. (1998). Firma, Markalarda Kurumsal Kimlik ve Imaj , Istanbul : M.Group Publishing
Durmaz, O. (2008). Logo Tasarim: Uzerine Profesyonellerden Goriisler, Istanbul : Grafik Tasarim
Dergisi Say1 :27.

Aktuglu, LK. (2011). Marka Yénetimi: Giiclii ve Basarili Markalar I¢in Temel Ilkeler

Ak, M. (2011). Marka Yénetimi ve Imaj

Ataol, A. (1990). Halkla Iliskiler: Orgiitlerin Temsil Edilmesinde Kavramsal Bir Model, Izmir
Becer, E. (1997). Iletisim ve Grafik Tasarim, Dost Kitabevi.

Durmaz, O. (2008). Logo Tasarim: Uzerine Profesyonellerden Gériigler, Istanbu I: Grafik Tasarim
Dergisi, Aralik Sayr :27.

Erdogan, I. (1991). Isletmelerde Davranis , Istanbul : Istanbul Uni. Isletme Fak.Dergisi, Isletme
Iktisadi Enstitiisii Yayn :135.

Hepkon, Z. (2003). Kurumsal Kimligin Insasini Belirleyen Faktorler. Evigim Tarihi :28.04.2017
http://www.iticu.edu.tr/kiitiiphane/dergi/d4/M00059.pdyf.

Kapferer, J.N. (1992), Stratejic Brand Management , New York : The Free Press

Kahraman, M.E. (2011). Marka Olusturma Asamasinda Amblemin Yeri ve Onemi , Atatiirk
Universitesi Giizel Sanatlar Dergisi, Sayt : 20

Kiiciikerdogan, R. (2009). Reklamda Kiiltiirlerarasilik Reklam Iletisiminde Yerel/Kiiresel Gostergeler
Istanbul : Es Yayinlar

Okay, A. (1999). Gazi Universitesi Iletisim Fakiiltesi Akademik Dergisi, Sayi:2 , Ankara : G.U Iletigim
Fakiiltesi Basimevi

Okay, A. (2000).Kurum Kimligi, Ankara : Mediacat Yayinlari.

Okay, A. (2012). Kurum Kimligi, Istanbul: Derin Yayinlar:.

Peltekoglu, F.B. (1998) , Halkla Iliskiler Nedir, Istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim A.S.
Regenthal, G. (1992).1dentitat und Image , Kéln : Bachem.

Sabuncuoglu, Z. (2004). Isletmelerde Halkla Iliskiler , Istanbul : Aktiiel

Merkle, W.(1992). Corporate ldentity, Géttingen : GHS.

Naomi, K. (2000). No Logo, Ankara : Bilgi Yayinevi

Tuna, A.A. (2007). Kurumsal Kimlik Yonetimi, Ankara: Detay Yayincilik

Tuna, M. ve Tuna, A.A. (2007). Kurumsal Kimlik Yonetimi, Ankara: Detay Yaywncilik

Yengin, D. (2014). Yeni Medya ve Dokunmatik Toplum, Istanbul: Derin Yaywmnlari.

Submit Date: 25.03.2017, Acceptance Date: 25.04.2017, DOI NO: 163
10.17932/IAU.EJNM.25480200.2017.1/2.157-163
Copyright © e-Journal of New Media



