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oz

Diinyanin karsilastigi 6nemli kriz donemlerinden biri olan Covid-19 pandemisi, insanlarin sagliklartyla
ilgili kaygi diizeylerini arttirirken, politik, sosyal ve ekonomik ac¢idan algi ve aligkanliklarda 6nemli
degisikliklere neden olmustur. Dijital araglarin bilgiye ulasmada oOncelikli tercih haline gelmesi
nedeniyle pandemi déneminde 6zellikle sosyal medyada “Infodemi” olarak tamimlanan asiri
enformasyon akisi ortaya ¢ikmistir. Bu yanlis bilgi salgininin iginde as1 karsiti iddialar 6nemli bir yer
tutmaktadir. Bu ¢alismada Tiirkiye’deki internet ve sosyal medya kullanicilariin pandemi donemindeki
iletisim pratikleri ve siyasi kimlikleri ile as1 tutumu ve karar alicilarin seffafligina yonelik algist
arasindaki iliski arastirilmistir. As1 uygulamalar1 baglamadan 6nce ve asilarin etkisi, giivenilirligi ve
iiretim yontemleriyle ilgili tartigmalarin yogun oldugu 2020 yili Ocak ayinda yapilan saha aragtirmasi
sonunda, katilimcilarin Koronaviriis asis1 yaptirma konusunda biiytik 6l¢iide kararsiz ve negatif tutum
sahibi oldugu goriilmistiir. Kendisini muhafazakar/dindar ve milliyetgi olarak tanimlayan kullanicilarin
as1 yaptirma tutumunun daha diisiik oldugu belirlenmigtir. Kendisini laik olarak tanimlayan katilimcilar
hiikkiimetin vaka sayilarimi gizledigine yonelik yiksek tutuma sahipken muhafazakar/dindar olarak
tanimlayan katilimcilarin bu konudaki tutumunun daha diisiik oldugu gortilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: As: Karsithg, Seffaflik, Siyasal Aidiyet, Sosyal Medya, Koronaviriis.

THE ROLE OF COMMUNICATION PRACTICES AND POLITICAL
AFFILIATIONS IN ANTI-VACCINE ATTITUDE AND
TRANSPARENCY PERCEPTION

ABSTRACT

The Covid-19 pandemic, one of the most important periods of crisis facing the world, caused significant
changes in perceptions and habits from a political, social and economic point of view, because of
increasing people's levels of anxiety about their health. Due to the fact that digital media have become
the priority choice in accessing information, excessive information flow, defined as “Infodemic”, has
emerged during the pandemic period, especially on social media. Anti-vaccine claims play an important
role in this outbreak of misinformation. In this study, the relationship between communication practices,

! Bu calisma 19-21 Subat 2021 tarihinde 3rd International Conference on Innovative Studies of Contemporary Sciences adli
sempozyumda sozlii olarak sunulmustur.
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political identities and vaccine attitudes of internet and social media users in Turkey during the pandemic
period was investigated. The field survey has been conducted before vaccination in January 2020, when
discussions about the impact, reliability and production methods of vaccines were intense. Participants
have been found to have a largely ambivalent and negative attitude to getting a Coronavirus vaccine. It
has been found that those who described themselves as conservative/religious, and users who followed
developments related to the pandemic on social media, were less likely to get vaccinated. Participants
who describe themselves as secular significantly think (74.7 per cent) that the government is hiding the
number of cases, while participants who describe themselves as conservative/religious disagree with
this view.

Keywords: Anti-Vaccine, Transparency, Political Affiliation, Social Media, Coronavirus

GIRIS

Salgin hastaliklar, gerek kamu otoriteleri ve karar alicilar gerekse bireyler, toplumsal gruplar arasi
glveni ifade eden toplumsal giivenin uzun vadede onarilamayacak sekilde zayifladigi donemler olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Ispanyol gribinde de gériilen bu etki (Akbas, 2020, s. 6), Covid-19 siirecinde tim
dinyada toplumsal anlamda belirsizlik ve gilivensizligin artmasma neden olmustur (Siders & Ward,
2020). insanlar hastaligin kendisine kimden ve nasil bulasacagi konusundaki kaygini etkisiyle bireylere
ve toplumlara; hastaligin olusturdugu korku, tehlike diizeyi ve tedavisi gibi nedenlerle de kurumlara
giiven konusunda sorunlar yasamaktadir.

Covid-19 biiyiik belirsizlikler ile ortaya ¢ikmus, viriisle ilgili bilgi eksikligi ya da bilimsel bilginin halka
ulagmasinda yasanan sorunlar komplo teorilerinin iiretilmesine ve hizla yayilmasina neden olmustur.

Salginin planl bir deney oldugu, viriisiin laboratuvarda iiretildigi, diinya niifusunun azaltilmasi ya da
insanlara asi yoluyla ¢ip takilmasi i¢in planlandigi, 5G ile hastaligin yayilmasi arasinda iliski oldugu
gibi onlarca komplo teorisi, 6zellikle sosyal medya araciligryla milyonlarca insani etkilemistir.

Diinya Saghk Orgiitii yanlis bilgi, dezenformasyon ve komplo teorilerinin yayilmasina neden olan bu
yanls bilgi salginmi (Akyiiz, 2020, s. 428), “Infodemi” (Infodemic) olarak tanimlanustir. Hizla yayilan
komplo teorileri ve yanlis bilgiler, insan saghgina direkt etki edebilecek bir tehdit ortaya ¢gikarmistir.
Yanlis bilgilere inanilarak hastaligin hafife alinmasi1 ya da yanlis korunma ve tedavi uygulamalari
nedeniyle 6limler yasanmistir (Spring, 2020).

Gerek salgin gerekse politika konularinda 6zellikle asir1 sag goriislere sahip toplum kesimleri,
kisitlamalara ve a1 uygulamalarina karsi c¢ikarak salgimin kontrol altina almmasina engel
olabilmektedir. As1 karsithigiyla ilgili yanlis ve dezenformasyon nitelikli bilgiler sosyal medyada
yayildike¢a insanlarin agiya olan giliveni azalmaktadir.

Calismanin literatiir boliimiinde Covid-19 déneminde as1 karsitligi ve komplo teorileriyle ilgili dolagima
giren yanlis/sahte haberler ve infodemi konusundaki calismalar ortaya konmustur. Ikinci boliimde ise
uygulanan saha arastirmasinin sonuclari yer almaktadir. Internet {izerinden ulasilan bin 319 kisi ile
yapilan ankette, katilimeilarin salgin siirecinde haber kaynaklarina yonelik tercihleri, karar alici
kuruluglara yonelik seffaflik algisi ile siyasi/ideolojik kimliklerin asi tutumuyla iliskisine yonelik
ulasilan sonug¢lar aktarilmistir.

ASI KARSITLIGI VE COViD-19 DONEMINDEKi YANSIMALARI

Modern asilar, 1789°da Ingiltere’de Edward Jenner’in inek cigegi lezyonundan iirettigi cicek asisini
geligtirmesi ile baslamistir (Akdeniz & Kavukgu, 2016). Basit olarak, insanlara viriisiin seyreltilmig
seklinin enjekte edilerek hiicrelerin viriisii tanimasi ve bagisiklik kazanmasi seklinde tanimlanabilecek
as1 uygulamasma (Kader, 2019, s. 378) yonelik itiraz ve karsitliklar 18. ylizyilin sonlarindan itibaren
yapilan as1 ¢alismalariyla birlikte belirgin hale gelmistir. Doktorlar, insanlarda daha hafif hastaliga
neden olan bir sigir virlisii olan inek cicegi asisini uygulamis, teknik basarilt olmus ancak bunun
"geleneksel diizene karsi yabanc bir saldurt” oldugu iddia edilmistir (Leask, 2020, s. 500).
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Cigek agilarinin tiretildigi yillarda, E. Massey adli bir din adami hastaliklarin tanrinin bir cezalandirma
arac1 oldugunu belirterek hastaliklar1 6nlemenin tanriya kars1 gelmek ve as1 uygulamasini seytanla is
birligi yapmak oldugunu savunmustur. Onlara gére hastaliklar tanriin kirbacidir ve agilama bu iradeye
kars1 gelmektir (Kader, 2019, s. 378).

Asilarla paralel bir tarihgesi olan as1 karsithgi, Covid-19 pandemisi 6ncesinde de 6zellikle komplo
teorisyenlerinin temel konularindan biri olagelmistir.

As1 karsitlar1 temel olarak, “asi olan insanlarin asi olmayanlara nazaran daha fazla hasta oldugu,
asilarin baska hastaliklar tetikledigi, asinin insanlari kisirlagtirdigi ve hayvan genlerinin insanlara
enjekte edildigi” seklinde bir iddia kiimesinden tiiretilmektedir (Yilmaz, 2020).

Gorsel 1. Kanada-Toronto’da 1918’de yapilan as1 karsit1 gosteri

Kaynak: (Leask, 2020)

Covid-19 déneminde bu iddialar genel olarak tekrar edilirken, asi1 ile insan DNA’sinin degistirilecegi,
asilama yoluyla insanlarm viicuduna ¢ip enjekte edilecegi ya da as1 sertifikalari/gipleri yoluyla
insanlarin takip edilecegi iddialar1 daha fazla yayginlik kazanmistir (Goren, 2020). Dunya ekonomisini
bes biiyiik ailenin elinde tuttugu iddialari, kiiresel saglik krizine neden olan bir salginda formunu
degistirirerek salginin arkasinda yine biiyiik bir zengin olan Bill Gates’in as1 ¢alismalariyla baglantili
olarak giindeme getirilmistir (Lytvynenko, 2020).

Bu iddialarin yayilmasinda internet ve sosyal medyanin ¢ok dnemli bir etkisi oldugu gOrilmektedir. Son
on yilda yanlis bilgi (misinformation) ve dezenformasyonun ana mecralarindan biri haline gelen yeni
medyada ortaya ¢ikan bu sorun bir¢ok tartisma ve arastirmanin da konusu olmustur.

Internetin Kitle iletisiminde ana mecra haline gelmesi, yanls bilgi ve sahte haberleri, tarih boyunca hig
bulamadig1 kadar miimbit bir yayilma alanina kavusturmustur. Bilginin tiretimi ve dagitiminda saglanan
demokratiklesmeyle birlikte, kimlige, kurumsalliga ihtiya¢ duyulmadan Uretilen icerikler, ¢arpitilmas,
manipiile edilmis, uydurulmus bilginin hakikat olarak kitlelerin 6niine konulmasina da neden olmustur.
Dezenformasyon nitelikli bilgi, bu sayede herkesin her an ulasip olaylari agiklamada bagvuracagi, farkli
formlara kolayca biriinebilen bir tiiketim nesnesi haline gelmistir. Yanlig bilgi ve ayni ekosistemin iiyesi
olan komplo teorileri de bir anlamda popiiler kiiltiir nesnesi olmustur (Yazmaci, 2013, s. 157).

Diinya Ispanyol Gribinden yaklasik yiiz y1l sonra bir pandemi ile kars1 karstya kalirken, viriis ve neden
oldugu saglik sorunlari, tedavi ve korunma yontemleri konusundaki bilgilerin karmasikligi, yasanan
kitlesel oliimler nedeniyle duyulan kaygi, salgindan daha hizli yayilan bir bilgi akismni beraberinde
getirmistir. Hastalik ve viriis konusundaki belirsizlik enformasyona, kurumlara ve bilime olan giiveni
azaltmaktadir (Kreps & Kriner, 2020, s. 10). Koronaviriis salgini, yanls bilginin yayginlagsmasi igin en
uygun donemlerin kriz donemleri oldugunu bir kez daha ortaya koymus, sosyal medyada
dezenformasyon ve yanlis bilginin artis1 yalnizca saglikh kanaat olusumuna degil insan sagligina da
direkt bir tehdit olarak belirmistir.
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“Salgimin planly bir deney oldugu”, “niifusu azaltmak icin planlandig1”, “Asi ile diinyanin kontrol
altina alinmak istendigi”, “asmin insanlara ¢ip takmamn bir araci oldugu” seklindeki iddialar,
insanlar1 yanls korunma ve tedavi yontemlerine sevk eden yanlis bilgiler hizla yayilmistir. (Akyuz,
2020, s. 427) Diinya Saglik Orgiitii salgin gibi yayilan bu bilgileri tanimlamak amaciyla Infodemi
kavramini kullanmustir (Diinya Saglhk Orgiitii, 2020).

Bu yanlig bilgilerin 6nemli bir boliimii kasitli olarak iiretilen dezenformasyon nitelikli i¢eriklerden
olugsmaktadir. Avrupa merkezli 5 dogrulama platformunun yayinladigi raporda (AFP, Correctiv,
Pagella, Maldita.es & Full Fact, 2020), Koronaviriis konusundaki yanlis bilginin en yaygin konular1
arasinda, virlistin insan tUretimi oldugu iddiasi, 5G ile virlisiin yayildigt ve as1 konusundaki
caligmalariyla taninan Bill Gates’in salginin arkasinda oldugu gibi iddialarin yaygin sekilde dolagima
girdigi belirlenmistir.

Tiirkiye’de de ilk pozitif vakanin goriilmesiyle birlikte gerek viriisiin kaynagi gerekse hastaligi 6nleme
konusundaki en dnemli ara¢ olan asilarla ilgili ¢ok sayida iddia sosyal medyada dolagima girmistir.
Youtube’da yayimlanan ve yiiz binlerce kez izlenen videolarda herkese zorunlu olarak ¢ip takilacagi
iddia edilmektedir (Turisto, 2020).

Gorsel 2. Youtube’da as1 karsitlarinin paylastig: bir videonun gorseli

nn'rlﬁ\lr‘nsgm v?ggn A =
ZIO0RUNLU ASI ¥ t{‘
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TAKILAGAK!

Kaynak: URL-1

Avrupa’nin birgok tilkesinde as1 ve sokaga ¢ikma kisitlamasi karsitlari, agilarin insanlart kisirlagtirmak
ve toplumlar1 kontrol altinda tutmak icin bir ara¢ olarak kullanildigini, salgmin da bu amagla
planlandigini savunarak eylemler yapmaktadir (Leask, 2020, s. 501).

Ingiliz komplo teorisyeni David Icke, as1 karsit1 komplo teorilerinin en énemli figirlerinden biri olarak
salgin doneminde tanimirligini arttirmistir. Maske kullaniminin insanlari beyninde kalict hasara neden
oldugu ve beyin gelisimi zarar gorecek gelecek nesillerin itaat altina alinmak istendiginden as1 ile
kertenkele benzeri bir tiiriin diinyay1 manipiile etmek i¢in siyasi gii¢ topladigina kadar bir dizi absiirt
iddiay1 sosyal medyadan yayarak kendisine taraftar toplamistir (John, 2021).

David Icke gibi birgok as1 karsiti komplo teorisyeninin iddialarina inanarak tedbirsiz davranan insanlar
ciddi saglik riskleriyle karsi karstya kalmis ve asi karsiti tutumlar da yiikselmistir (Drury, 2020).

Asi karsiti komplo teorileri dogasi itibariyla bilimsel agiklamalari bekleme gereksinimi duymamaktadir
(Kibritoglu, 2020, s. 327) fakat viriisiin dogal oldugunu kanitlayan bilimsel makalelerin (Andersen,
Rambaut, & Lipkin, 2020) ana akim medyada ve uzmanlarin giindeminde yeterince yer bulmamasi,
Koronavirilis ailesinin 1960’lardan bu yana var oldugunun bilinmemesi ve bilimsel bilginin
paylasilmasindaki sorunlar, komplo teorilerinin salginin baglangicindan aylar sonra bile taraftar
bulmasina neden olmaktadir.

Birgok iilkede yapilan arastirmalar, ag1 konusunda kesin bir karsitlig1 savunan insanlarm varligmin yani
sira yaygin dezenformasyon nedeniyle 6nemli bir kesimde de tereddiit ve ¢ekingenlik oldugunu ortaya
koymaktadir. Diger yandan as1 karsitligiyla politik egilimler arasinda da yakin bir iligki vardir. Fransa’da
asir1 sag ve asir1 sol parti taraftarlarinin as1 karsiti tutumlarinin daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur
(Coconel, 2020, s. 769).
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Yanlig bilgi ve dezenformasyona inanma egilimi ile sagci otoriterlik, siyasi asirilik¢ilik ve ulus
hakkindaki gorkemli inanglar arasinda iliski bulunmaktadir (Sternisko, Cichocka, & Bavel, 2020).
YouGov tarafindan yapilan arastirma siyasi kimliklerin (Frankovic, 2020) as1 iddialarina inanma
egiliminde etkili oldugunu, ABD’de Cumhuriyet¢i segmenlerin as1 karsiti teorilere daha yiiksek diizeyde
inandigini ortaya koymustur.

Tiirkiye’de salgin doneminde literatiirde az sayida asi odakli ¢alisma bulunmaktadir. Bozkurt’un
salgmm ilk doneminde yaptigi arastirma (2020) ideoloji ve inanglarin komplo teorilerine inanma
egiliminde etkili oldugunu ortaya koymustur. Artan ve arkadaslarinin ¢alismasi da (2020) hastaligin
nedenleri ve kontrol algisiyla, inanglar ve as1 tutumuyla iligkisini belirlemistir.

Berman (2020) as1 karsithiginin 300 yillik bir hikayesi oldugunu ve bunun klavye savasgilar1 veya
yalnizca bilimsel kanitlarin ortaya konulmasiyla sona ermesinin miimkiin olmadigini, bilim adamlarmin
etkili iletisim kurmasi ve hiikiimetlerin as1 karsitlarina yonelik aktif bir miicadele uygulamasiyla
sorunun ¢6ziimiine katki saglanabilecegi belirtmektedir.

PANDEMIi SURECINDE ENFORMASYON AKISI VE SEFFAFLIK

Covid-19 Pandemisi, diinya genelinde iletisim aliskanliklarini da degistirmistir. Salginin ilk déoneminde
(Ocak-Haziran 2020), arastirmalar, televizyon izleme oranlarinin arttigini ortaya koymaktadir (Kologlu,
2020). Turkiye’de izleme Ol¢timleri yapan kuruluslar, ilk vakanin goriildiigii Mart ayindan itibaren
giinlik ortalama televizyon izleme siiresinin yiizde 30’dan fazla arttigim agiklamistir (Onder, 2020)

Hiikiimetlerin insanlarin fiziksel temasmi azaltmak ic¢in uyguladigi kisitlama tedbirlerinde evde
gecirdigi siire artan insanlar televizyonun basinda daha fazla siire ge¢irmistir. Dijital platformlarda
izleme siirelerinde {i¢ kattan fazla artiglar yasanmistir (Yesilyurt, 2020). Televizyon izleme sirelerinin
artmasinda, karar alict kurumlar ve hiikiimet iiyeleri, saglik otoriteleri ve uzmanlarin salgmin ilk
déneminde televizyonda haber kaynagi olarak siklikla tercih edilmesinin etkisi bulunmaktadir (Akylz,
2020, s. 430).

Diger yandan geleneksel medyanin giiclii arac1 televizyonun etkisini geride birakacak bir yanls bilgi
salgin1 yeni medyada ortaya ¢cikmistir. Salgmin kaynagi, viriisiin 6zellikleri, hastaliktan korunma ve
tedavi yontemleri konusundaki belirsizlikler ve bilimsel ¢aligmalarin yeterince anlatilamamasi, sosyal
medyanin kontrolsiiz yapisinin da etkisiyle dezenformasyon, birincil haber kaynaklarinin televizyondan
sagladig1 enformasyonu gdlgelemistir.

Internet ve sosyal medyanm ilk kisitlama déneminin sonuna dogru bu etkiyi olusturmasinda,
Tiirkiye’deki kutuplasmis siyasi atmosfer ile muhalefet partilerinin segmenlerinin geleneksel medyaya
giivensizligi ve sosyal medyaya yonelik motivasyonunun etkisi olmaktadir (Kazaz & Akyuz, 2019, s.
77).

Hiiklimet tiyeleri ve 6zellikle Saglik Bakan1 Fahrettin Koca’nin sosyal medyay1 ve televizyonu etkin
sekilde kullanmas1 genel olarak bir giiven olusturmus ancak gerek vaka sayilar gerekse viriis kaynakli
oliimlerle ilgili muhalefet, Tiirk Tabipler Birligi ve baz1 belediye baskanlarmin iddialari, sosyal
medyada hikimetin halktan bilgi sakladigi iddialarinin yayginlagsmasina neden olmustur (Cevikbas,
2020).

Iddialar genel olarak su konularla iliskili olarak giindemde yer almustir:

- Tiirkiye’de ilk vaka daha 6nceden vardi ancak agiklanmadi.

- Hiilkiimet vaka ve 6lim sayilarini gizliyor.

- Oliim raporlarinda viriis kaynakli 6liimler “dogal 6liim” olarak yaziliyor.
- Covid-19 pozitif ¢tkmamasi i¢in birgok hastaya test yapilmiyor.

Saglik Bakanlig1 bu iddialar1 reddetmis ve sik sik yapilan basin toplantilarinda Bakan Fahrettin Koca,
vaka sayilarini dogru agikladiklarini, 6liim sayilarmin da 6nceki yillara gore kendi agikladiklari sayilarla
orantili olarak arttigini belirtmistir (Boztepe & Gogumlu, 2020).

Salginin ilk kisitlamalarinin Haziran 2020°de kademeli olarak kaldirilmasinin ardindan vaka sayilarinda
yine artiglar yasanmus, hiikiimet ve saglik bakanligi TTB ve Ana Muhalefet Partisi CHP nin s6zciilerinin
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vaka ve 6liim sayilartyla ilgili elestirilerine maruz kalmistir. Bakan Koca, semptom gostermeyen pozitif
vakalarin (asemptomatik) Temmuz 2020’den sonra giinliik tabloda agiklanmadigin1 artik bu vaka
sayilarini da tabloya ekleyeceklerini duyurmus ve bu agiklama “sayilarin gizlendiginin itirafi” oldugu
gerekgesiyle elestirilmistir.

Diinyada baz iilkeler disinda tiim iilkelerde ise Diinya Saglik Orgiitii’niin “PCR testi sonucu pozitif
olanlar vaka olarak kabul edilir " kriterine gore tiim vakalar ayrim yapilmadan agiklanmaktadir.

Hesap verme kavramiyla i¢ igelik gosteren seffaflik, kamu kurumlarinin halka karsi sorumluluklariyla
ilgili 6nemli bir mekanizmadir. Bilgin (aktaran Kalkan ve Alparslan, 2009, s. 27), seffaflik kavramini
“devletin, hedeflerini, bu hedeflere ulasmak icin uyguladigi politikalar: ve bu politikalarin yarattigi
sonuglart izlemek icin gerekli olan bilgiyi diizenli, anlasilabilir, tutarli ve giivenilir bir bicimde
sunmast:” olarak agiklamaktadir. Seffaflik, halkin kaynaklarinin kullanilmasi konusunda kullanilan
yontemlerin vatandaslara kuskularimi giderecek sekilde agiklanmasiyla igleyen ve devlete, biirokrasi ve
siyasete giivenin de 6nemli belirleyicilerinden olan bir mekanizmadir.

Seffaflik, giiven kavramiyla dogrudan iligkilidir. Kurumsal giiven, bireylerin siyasal, toplumsal ve
ekonomik kurumlara ve sisteme duyduklari giiven olarak tanimlanmaktadir. Giivenin 6nemli bir
belirleyeni de bilgidir. Bilgi temelli giiven, 6tekinin tahmin edilebilirligi tizerine insa edilmis, taraflarin
birbirleriyle ilgili sahip olduklar1 bilgiye dayali olan iliskiyi anlatmaktadir (Kalemci Tuzin, 2007, s. 99).
Bu baglamda, kamu otoritelerine duyulan giivenin insasinda da seffaf bilgi akisi, kamunun saglikli bir
sekilde bilgilendirilmesi de giivenin ingasinda énemli bir unsurdur.

Kisiler, kurumlar ve olaylara iligkin bilginin eksikligi, taninmay1 giiclestirmekte ve giiven duygusunun
olusmasini zorlagtirmaktadir. Salgin yonetiminde halkin bilgilendirilmesiyle ilgili bu konu biiyiik
Olciide siyasi bir eksende tartigilmistir. Bu baglamda seffaflik konusunda duyulan siiphe, vatandaslarin
siyasi kamplarina gore bu tartismalart degerlendirmesine neden olabilmektedir. Glivenin zedelenmesi
kriz donemlerinde kurallara uyma davranigina da olumsuz etki edebilmektedir.

Caligmada, as1 karsith@i ve as1 tutumuyla birlikte, vaka ve 6liim sayilarinin asemptomatik ayrimi
yapilmadan acgiklanmaya baslanmasiyla birlikte sosyal medya kullanicilarinin bu konudaki tutumu da,
siyasi kimlikler agisindan arastirilmaya deger bulunmaktadir.

ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Bu bélimde internet ve sosyal medya kullanicilarinin salgin déneminde iletisim pratikleri, yanlis bilgiye
maruz kalma duzeyleri, hitkiimet ve bagh kuruluslariyla ilgili seffaflik algisi, politik kimlikler ve as1
karsit1 iddialarla iliskisine y6nelik yiiriitiilen arastirmanin metedolojik ayrmtilarina yer verilmistir.

Arastirmanin evrenini Tirkiye’deki internet ve sosyal medya kullanicilar1 olusturmaktadir. Anket
internet izerinden olusturulan form ile yapilmis, katman ve kota belirlenerek farkli demografik 6zellikte
kullanicilara ulasilmast saglanmistir. Bu nedenle tek basina basit tesadiifi (rastlantili) 6rneklem teknigi
kullanilmamigtir. Calisma parametrik bir tasarima sahiptir. Sosyal medya platformlarinda yiiksek
etkilesime sahip hesaplardan destek alinmasmin yani sira farkli sehirlerde yasayan kullanicilara da 6zel
olarak linkler ulagtirilmistir. Anket formunun yayinlanmasi ve paylagilmasi sirasinda gerekli
aciklamalar yapilmistir. 2020 yili Ocak ay1 igerisinde diizenlenen ankete bin 319 kullanici katilim
saglamistir.

Soru formunda katilimcilarin salgin déneminde kitle iletisim araglarim1 kullanma aligkanliklari,
yanlhig/sahte haberlere maruz kalma dizeyleri, seffaflik algilar1 ve as1 karsiti tezlere katilma diizeyleri
ile kendilerini hangi siyasi/ideolojik kimlikle tanimladiklarini belirlemeye yonelik su sorulara cevap
aranmigtir.

- Sosyal medya kullanicilarinin agi konusundaki tutumu ne diizeydedir?
- As1 karsiti iddialar ve kurumlarin seffafligiyla ilgili tutum hangi diizeydedir?
- Haber kaynagi tercihleri ve siyasi kimliklerin, seffaflik algisi ve as1 tutumuyla iliskisi var midir?

- Katilimcilar ne 6lciide ve hangi araglarda yanlis bilgiye maruz kalmistir?
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- Katilimcilar Covid-19 ile ilgili gelismeleri hangi kaynaklardan takip etmistir?

Aragtirmada kullanilan dlgekte seffaflik ve asi karsith@i teorileriyle ilgili katilim diizeylerini 6lgmeye
yonelik sorularin biiylik boliimii literatlir taramasindan yola ¢ikarak arastirmaci tarafindan
hazirlanmustir. Politik kimliklerle ilgili kategoriler ise Dogan ve Batar’in ¢alismasindan (2019) asi
tutumu 6lceginin olusturulmasinda ise Artan ve arkadaglarinin ¢aligmasindan (2020) yararlanilmusgtir.

Ankete katilanlardan elde edilen verilerin girisi, SPSS 17.0 adli program araciligiyla yapilmis ve
bulgulara ulagsmak i¢in uygun istatistiksel analizlere bagvurulmustur. Calisma betimleyici bir aragtirma
desenlemesine sahip oldugu i¢in, ¢oklu frekans analizi ve merkezi egilim istatistikleri uygulanmaistir.
Ayrica anlamhlik iliskisine yonelik testler de yapilmstir. Olgegin giivenilirliginin yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

Tablo 1. As1 Karsit1 Tutum Olgegi Giivenilirlik Testi

Olgiim Guvenilirlik Testi (Cronbach Alpha) N of Items
0,907 8
BULGULAR VE YORUM

Calismanin bu boliimiinde, bin 319 kisiyle yapilan saha arastirmasindan elde edilen bulgular yer
almaktadir.

Tablo 2: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Yas Sikhik Yiizde
15-24 359 27.3
Yas 25-34 412 31.2
35-44 383 29
44 + 165 125
Tkogretim 39 3.0
Egitim durumu Lise 285 21.6
Universite 812 61.6
Lisans Usti 183 13.9
o Erkek 922 69.9
Cinsiyet
Kadin 397 30.1
Toplam 1.319 100

Arastirmaya katilanlarm yilizde 69,9u erkek, yilizde 30,11 ise kadindir.

En fazla kullanict 25-44 yas araliginda katilim saglamistir (yiizde 60,2). 15-24 yas grubu yiizde 27,3,
35-45 yas grubu yiizde 29 ve 45 iizeri yiizde 9,8 oraninda tespit edilmistir. Ankete her yas grubundan
katilim saglandig1 goriilmektedir.

Egitim diizeyiyle ilgili dagilima bakildiginda, yiizde 61,6 ile en ¢ok {iniversite mezunu katilimcinin
oldugu, yiizde 3 ilkogretim, yiizde 21,6 lise, yiizde 13,9 oraninda ise lisans {istii mezunu kullanicinin
arastirmaya katildigi belirlenmigtir. Ankete katilanlarin ylizde 67,31 yasaminin biiyiikk boliimiinii
biiyiiksehirde gegirirken, yiizde 20,41 ise sehir merkezinde yasamini gecirdigini ifade etmistir.

Aragtirmaya Tiirkiye’deki 74 sehir ve yurt disinda yasayan Tiirkiye vatandaslarindan katilim
saglanmistir. En yiiksek katilim yiizde 27,2 ile Istanbul’dan olurken, diger yiiksek katilim saglanan illler
Ankara, Konya, izmir, Bursa, Antalya, Kocaeli ve Elazig olmustur.

Research Article - Submit Date: 30.01.2021, Acceptance Date: 09.04.2021
DOI NO: 10.17932/IAU.EJNM.25480200.2021/ejnm_v5i2005
Copyright © e-Journal of New Media

178



e-Journal of New Media / Yeni Medya Elektronik Dergi — eJNM
ISSN: 2548-0200, May 2021 Volume 5 Issue 2, p.172-185
Research Article

Tablo 3. Katilimcilarin As1 Tutumu

Koronaviriis asis1 yaptiracak misimz? Frekans Yuzde
Evet 457 34,6
Hay1r 395 29,9
Kararsizim 467 35,4
Toplam 1.319 100

Katilmcilar “as: yaptiracak misiniz?” sorusuna yiizde 35,4 oraninda “kararsizim” cevabi vermistir.
As1 yaptiracagini sOyleyenlerin orani ylizde 34,6, yaptirmayacagini s0yleyenlerin orani ise yiizde 29,9

olarak belirlenmigtir.

Tablo 4. As1 Karsit1 Iddialara Ve Seffaflik Algisina Yénelik Tutum?

iddialar

Ortalama

Koronaviriisiin laboratuvarda tiretildigini diigiiniiyorum.

Tiirkiye’de vaka ve 6liim sayilart diigiik gosteriliyor.

Koronaviriis salgininin arkasinda ilag satmak isteyen sirketler vardir.

Cin devleti Koronaviriis’ii diinyaya bilerek yaymustir.

Koronaviriis asilart insanin DNA’sin1 degistirecek.

Salginin arkasinda Bill Gates’in oldugunu diistiniiyorum.

Koronaviriis salgini, ¢ip takarak insanlari takip etmek i¢in ¢ikarilmistir.

Koronaviriis asilariyla insan viicuduna ¢ip enjekte edilecektir.

Genel ortalama

Katilimcilara, Covid-19 doneminde sosyal medyada siklikla dolagima giren asiyla ilgili bazi iddia ve
komplo teorilerine katilim diizeyleri sorulmus, en yiiksek katilimin “Koronaviriisiin laboratuvarda

e ey

tiretildigi” iddiasina yonelik oldugu goriilmiistiir. Vaka ve 6liim sayilariyla ilgili iddiaya katilim diizeyi
de yiiksek tespit edilirken, Koronviriis asilariyla insanin DNA’sinin degistirilecegi iddiasina orta diizey
katilim oldugu belirlenmistir. Salginin arkasinda Bill Gates’in oldugu ve asi-¢ip iliskili iddialara ise

diisiik diizeyde katilim olmustur.

2 Bu 6lgekte vaka sayilartyla ilgili iddia disinda, katilma diizeyi 6lgiilen iddialar tamami bagimsiz dogrulama platformlari

tarafindan gergek olmadig1 ya da gercekligine dair herhangi bir delil bulunmayan iddialardir.
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Tablo 5. As1 ve As1 Karsiti iddialarla Tlgili Tutum Iliskisi

Koronaviriis asis1 yaptiracak misimz? As1 karsiti tutum ortalama
Evet 2,2319
Hay1r 3,3066
Kararsizim 2,7756
Genel ortalama 2,7463

Katilimcilarin ag1 ile as1 karsiti iddialara yonelik tutumu Tamhane testiyle karsilastirildiginda anlaml
iligki tespit edilmistir. As1 yaptirmayacagini sdyleyenlerin as1 karsit1 iddialara inanma diizeyinin yiiksek
oldugu, as1 yaptiracagini sdyleyenlerin ise tutumunun diisiik oldugu belirlenmistir.

Tablo 6. Katilimcilarin Politik Kimlikleri

Politik kimlik Yizde
Millivetci 30.8
Muhafazakar/Dindar 304
Laik/Ataturkci 16.3
Sosval demokrat 6,1
Liberal 34
Ulusalct 3.0
Diger 10.0
Toplam 100

Ankete katilanlarin yiizde 30,8’1 kendisini milliyet¢i, yiizde 30,4’li muhafazakar/dindar, yiizde 16,3’
ise kendisini laik/Atatiirk¢ii olarak tanimlamistir. Kendisini farkli kimliklerle tanimlayanlarin orani
ylizde 10’dur. Kategorilere gore cevap veren kullanicilar i¢cinde en diisiik oranlar liberal ve ulusalci
olarak tanimlayanlarda belirlenmistir.

Tablo 7. Politik Kimlikler ile As1 Tutumu iliskisi

Politik kimlik As1 tutumu

Evet Hawvir Kararsizim
Millivetei 37 0% 27 2% 3K RoAh
Muhafazakar/Dindar 30.3% % 30.8%
Laik/Atatiirkcii 41.6% 22.9% 35.5%
Sosval demokrat 36.3% 25.0% 38.8%
Liberal 42.2% 24.4% 33.3%
lusaler 30.0% 22 .5% 47 5%
Diger 28,2% 29,8% 42,0%
Toplam 34,8% 29,9% 35,3%

Katilimeilarin politik kimlikleriyle asi tutumu arasinda anlamhi iliski bulunmustur. Kendisini
muhafazakar/dindar, milliyet¢i ve ulusalci olarak tanimlayanlarin diger kimliklere gore asiya hayir deme
oraninin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Muhafazakarlarin yiizde 38,81 as1 yaptirmayacagini ifade
ederken, laik/Atatiirk¢ii kimlikle kendisini tanimlayanlarin asiya “haywr” deme oranmi 22,9’dur. Asiya
en yiksek oranda “ever” diyenlerin kendisini liberal olarak tanimlayan katilimcilarda oldugu
gorilmiistiir.
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Tablo 8. Politik Kimlikler ile As1 Karsit1 Tutum liskisi

Politik kimlik As1 karsithgi tutumu
Muhafazakar/Dindar 2,98
Millivetci 2.74
Ulusaler 2.73
Laik/Atatiirkci 2.44
Liberal 241
Sosval demokrat 2.61
Diger 2,71
Genel ortalama 2,74

As1 karsiti iddialara iligkin tutumla politik kimlik arasindaki iligki test edildiginde anlamli iliski
belirlenmistir. As1 karsit1 iddialara inanma diizeyi en yuksek kimlikler muhafazakéar/dindar ve milliyetci
olarak belirlenmistir. Kendisini ulusalci olarak tanimlayan katilimcilarin as1 karsiti tutumu da ytksektir.
Teorilere katilma diizeyi en diisiik belirlenen katilimeilar ise laik/Atatirkci ve liberal kimliklere sahip
olanlardir.

Muhafazakar/dindar ve milliyetci kimlikle tanimlama diizeyi arttik¢a as1 karsiti iddialarla ilgili tutumun
yiikseldigi tespit edilmistir.

Tablo 9. Seffaflik Algisi ile As1 Tutumu iligkisi

“Tiirkiye’de vaka ve oliim sayilar: diisiik

gosterilmektedir” As1 tutumu

Evet Hawir Kararsizim
Tamamen katilmiyorum 42,1% 37,9% 20,0%
Katilmivorum 38.5% % 30.5%
Fikrim vok 27.1% 30.5% 42.4%
Katilivorum 29.6% 23.6% 46.8%
Tamamen katilivorum 35.8% 28.9% 35.3%
Toplam 34,6% 29,9% 35,4%

Seffaflik tutumuyla ag1 tutumu arasindaki iligki test edildiginde, vaka ve 6liim sayilarmin gizlendigine
yonelik tutum diizeyi yiiksek katilimcilarin as1 konusunda kararsizlik diizeyinin yiikseldigi
goriilmektedir. Vaka ve 6liim sayilarinin diigiik gosterildigi iddiasina inanmayanlarin ise agiya “evet”
deme orani yiikselmektedir.

Tablo 10. Seffaflik Algsi ile Politik Kimlikler Iligkisi

Politik kimlik Seffaflik tutumu
Laik/Ataturkgu 4,11
Liberal 3.40
Millivetci 3.24
Muhafazakar/Dindar 2.78
Sosyal Demokrat 3,95
Ulusalci 3,65
Diger 3.41
Genel ortalama 3,32
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Salgin doneminde vaka ve 6liim sayilarinin gizlendigiyle ilgili 6nermeye yonelik genel tutumun orta
diizeyde oldugu belirlenmistir. En yiiksek katilim kendisini laik/Atatiirk¢ii olarak tanimlayan
kullanicilarda bulunurken, sosyal demokrat ve ulusalci kimliklerin de vaka sayilarinin gizlendigine dair
tutumu yiiksektir. En diislik tutum ise muhafazakar/dindar ve milliyet¢i kimliklerde belirlenmistir.

Tablo 11. Covid-19 Ile ilgili Yaniltic1 Bilgiye Maruz Kalma Siklig1

Siklik Yizde
Her gun 58,8
Haftada bir 24,0
Haftada birkag kez 7,1
Nadiren 83
Hig kargilasmadim 18

Covid-19 konusunda siipheli/yaniltici bilgiye internet ve sosyal medyada ne siklikla maruz kaldiklar
sorulan katilimeilarin yiizde 58,81 her giin, ylizde 24’1 de haftada birkag kez kargilastigini ifade etmistir.
“Hi¢ karsilasmadim” diyenlerin orani ise ylizde 1,8’dir.

Tablo 12. Sosyal Medya Kullanimi fle As1 Karsiti Tutum iliskisi

_ Sosvalmedvaplatformuy — Komplo tutumu iliskisi

Facebook .168™
Twitter -213"
Instagram -011
Whatsann -.014
Tiktok .023
Youtube -,049
** Anlaml iliski diizeyi 0.01

Sosyal medya kullanimu ile as1 karsit1 tutum iliskisine yonelik yapilan testin sonuglarinda Facebook ve
Twitter kullanimu ile as1 karsithigr arasinda anlamli iligki belirlenmistir. Facebook kullanimi arttikga asi
kargit1 tutum artarken Twitter kullanimi arttikga bu iddialara inanma diizeyinin diistiigii goriilmektedir.

SONUGC

Covid-19 pandemisi doneminde hastalik ve salginin sarsici etkisi ve bilinmeyen yonlerinin fazla olusu
Ozellikle viriisiin yayilmaya basladigi dénemde farkli yanlis bilgilerin dolasima girmeseni neden
olmustur. Asilarin insanlig1 kontrol altina alma girisiminin bir par¢asi oldugu iddialar1 ¢ergevesinde
olusan yanlig bilgiler ve hiikiimet ile bagli kuruluglarinin vaka ve oliim sayilariyla ilgili seffaflik
algisinin Ol¢iilmesi amaciyla yapilan bu aragtirmada, as1 uygulamasi baglamadan 6nce katilimeilarin ast
yaptirma konusunda biiyiik 6l¢iide kararsiz ve negatif tutum sahibi oldugu belirlenmistir.

Asi karsit1 ve iligkili iddialarla ilgili tutum “orta” diizeyde belirlenirken, as1 karsiti tutum arttikca asi
kararsizliginin da arttig1 goriillmektedir. En yiiksek katilimin “Koronaviriisiin laboratuvarda tiretildigi”
iddiasina yonelik oldugu goriiliirken, koronaviriis agilariyla insanin DNA’sinin degistirilecegi iddiasina
orta diizey katilim olmasi 6nemlidir. Tiirkiye ve diinyanin bir¢ok iilkesindeki bagimsiz dogrulama
platformu tarafindan cliriitiilen ya da dogruluguna dair higbir delil bulunmayan as1 karsit1 iddialara orta
ve yakin diizeylerde tutum belirlenmesi salgin doneminde ortaya ¢ikan Infodemi’nin etkisini de ortaya
koymaktadir.

Siyasi kimlikler ile as1 tutumu ve as1 karsithigi arasinda anlamli iligki tespit edilmis, muhafazakar/dindar
ve milliyet¢i kimlikli katilimcilarin as1 ve agi karsithigi tutumunun diger kimliklere oranla daha yiksek
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oldugu, laik/Atatiirkcii, liberal ve sosyal demokrat kimlikli katilimcilarin as1 yaptirma konusunda
pozitif, as1 karsit1 iddialarla ilgili ise negatif tutumu oldugu belirlenmistir.

Salgin doneminde internet ve sosyal medyay1 oncelikli haber kaynagi olarak goren kullanicilarin
yaniltict bilgilere daha fazla maruz kaldigi belirlenmistir. Pandemi doneminde televizyon izleme
oranlar1 artmasma ragmen sosyal medyanin haber alma araci olarak ilk siralarda tespit edilmesi
Tiirkiye’de geleneksel medyaya duyulan giivenin yeni medyaya oranla daha diisiik olmasiyla (Akyuz,
2018) agiklanabilir.

Calismanin dikkat ¢ekici sonuglarindan biri seffaflik ve as1 tutumuyla sosyal medya platformu kullanimi
arasindaki iliskide ortaya ¢ikmustir. Facebook kullanimi arttikga komplo tutumu da artarken Twitter
kullanimiyla komplo tutumu arasinda negatif anlamli iligki tespit edilmistir. Twitter kullanimi arttikca
as1 karsit1 iddialara inanma diizeyinin diistiigii goriilmektedir.

Tiirkiye’de vaka ve 6liim sayilarmin gizlendigi iddiasi lizerinden dlgiilen seffaflik tutumunun yiiksek,
bu tutumla politik kimlikler arasinda da anlamli iligki oldugu goriilmiistiir. Kendisini laik/Atatlirkeii,
sosyal demokrat ve liberal olarak tanimlayan katilimcilarin bilgilerin gizlendigine yonelik tutumu
yliksek belirlenirken muhafazakar/dindar ve milliyet¢i kimlikli katilimcilarin daha pozitif bir seffaflik
algis1 oldugu belirlenmistir. Muhafazakar ve milliyetci katilimcilar arasinda diisiik diizeyde de olsa bu
iddiaya katilimin olmasi, genel seffaflik algisinin negatif bulunmasinda etkisi oldugu goriilmektedir.

Hiikiimetin as1 konusunda ¢ekingenlige yol agacak bir politika izlememesine ve muhalefet segmenine
nazaran muhafazakarlarin giiven diizeyi yliksek olmasma ragmen se¢gmen kitlesinin dnemli bir
boliimiinii olusturan muhafazakar/dindar kesimde bu sekilde bir a1 karsiti tutumun olmasi dikkat
¢ekicidir. Bu tutumun ortaya ¢ikmasinda, bilime ve bilimsel bilginin tiretiminde merkezi bir roli olan
Bati’ya duyulan giivensizlik, diinyay1 giiglii ailelerin ve merkezlerin (iist akil) yonettigi ve bu siirece alet
olmama inanci ile 20. ylizyilda belirginlesen kiirtaj gibi bazi tibbi miidahaleleleri, bedenin kutsalligi ve
dokunulmazIlig1 inanci nedeniyle reddetme davraniglarinin etkili olabilecegi degerlendirilmektedir.

Diinya genelinde as1 karsithgr Covid-19 déneminde daha belirgin hale gelmistir. insanlarm bu tiir
komplo teorisi nitelikli iddialara inanarak sagliklarini tehlikeye atma davranisiyla ilgili, nedenlerine
yonelik ortaya konulan varsayimlardan yola c¢ikarak nitel arastirmalarm yapilmasi alana katki
saglayacaktir.
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