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Anf

oz

Icerik iiretimi giiniimiizde biiyiik 6lciide dijitallesmis durumdadir. Siradan kullanicilar, profesyoneller,
topluluklar internete yiikleme frekansi ¢ok yiiksek olan igerikler birakmaktadir. Ancak bu Gretimde
onemli olan igerigin bir etki olusturabilmesi ve digerlerinden farklilagabilmesidir. Bu amagla ortaya
konan bir dizi i¢erik kurali bulunmaktadir. Bu ¢aligmanin amaci, igerigin kurallarmin belirlenmesine
katk1 saglamaktir. Bu dogrultuda, medium.com (09.01.2022 tarihi itibar1 ile Alexa verilerine gore
internetin en ¢ok ziyaret edilen 132. web sitesidir, URL-7.) ortaminda yazilim, tasarim, blokzincir, veri
bilimi, yapay zeka, bulut teknolojisi, girisimcilik ve popiiler teknoloji etiketleri ile yer alan 1.966 Tirkge
makalenin bigimsel 6zellikleri ortaya ¢ikarilmis ve en ¢ok alkis alan makalelerin ortak noktalar: tespit
edilerek bunlara iligkin modeller ortaya konmustur. Buna gore gorsel ve metinsel olarak daha zengin,
alt bagliklara bolca yer veren ve makale icerigini olabildigince kisa dzetleyen makalelerin daha fazla
begenildigi goriilmistiir. Ayrica makalelerin paylasim zamani, yazilan konuya gore giris seviyesindeki
yazarlara yonelik olmasi, i¢erigin maddeler halinde siralanarak yazilmasi, bir sorunun cevaplanmasina
yonelik yazilmasi gibi bir¢ok kriter incelenmistir. Bdylelikle, metin tlirlinde icerik Uretenlerin i¢gori
kazanabilecekleri bir ¢aligma ortaya konulmaya calisilmistir. Arastirmada nicel analiz yontemleri
kullanilmig ve amaca yo6nelik olarak parametrik olmayan testlerden Kruskal-Wallis, Man-Whitney U,
Ki-Kare ve Spearman’s Rho fark ve iliski testleri uygulanmistir. Olusturulan modeller, alkis sayisini
arttiran bes durum ve alkig sayisini arttiran bes degisken iizerinedir.

Anahtar kelimeler: Dijital Icerik Uretimi, Dijital Metin, Dijital Icerik Ureticisi, Dijital Icerik Tiirleri.
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DIGITAL TEXT CONTENT CREATION AS A POPULAR MEDIA
SUBSECTION: ANATOMY OF WELL-LIKED ARTICLES

ABSTRACT

Content production is largely digitized today. Ordinary users, professionals, and communities leave
content with a very high upload frequency to the Internet. However, the important thing in this
production is that the content can make an impact and differentiate it from the others. There are several
content rules set forth for this purpose. This study aims to contribute to the determination of the rules of
the content. In this direction, the articles tagged with software, design, blockchain, data science, artificial
intelligence, cloud technology, entrepreneurship, and popular technology in medium.com (which is the
132nd most visited website on the internet according to Alexa data as of 09.01.2022, URL-7.) has been
investigated. 1,966 Turkish articles published in those domains have been scraped and the ones visually
and textually richer, include more sub-titles, and summarize the content of the article as short as possible
in title, found to be more appreciated. In addition, many criteria such as the sharing time, suitability for
entry-level readers, being based on bullet points, and aimed to answer specific questions were examined.
Thus, it has been tried to put forward a study in which those who produce content in the type of text can
gain insight. Hence allowing the content creators to expand their vision in this regard. Quantitative
analysis methods were utilized in this study and goal-oriented non-parametric tests Kruskal-Wallis,
Man-Whitney U, Chi-Squared, and Spearman’s Rho differential and correlation tests were employed.
Formulated models are based on 5 situations and 5 parameters increasing the number of likes.

Keywords: Digital Content Production, Digital Text, Digital Content Creator, Types Of Digital Content.

GIRIS

Internetin ortaya ¢ikisi ve alt yapist ile ilgili gelismeler, 6zellikle de bant genisliginin artmasi, internet
kullaniminin yayginlasmasina olanak saglamis, bu sayede kisisel kullanimlar 6n plana ¢ikmig, bu durum
da yetenek avciligina firsat vermistir (Diivenci, Aytekin, & Degerli, 2008, s. 72). Kullanici tarafindan
olusturulan igerigin (User Generated Content-UGC) temellerinin bu sekilde atildigi soylenebilir.
Gunumuzde dijital icerikler bilyuk o6l¢iide UGC’ler tarafindan olusturulmaktadir. Her sektdrden
profesyoneller, etkilerini artirmak i¢in UGC’leri sik¢a kullanmaktadir. Bu yolla kisi veya kurulus
bazinda hizmet veren profesyoneller, urettikleri igerikleri belli bir hedef kitleye ulagtirmada basari
saglamaktadir.

Dijital igerik iretim tarihinin bilgisayar yazilimlarinin tarihi kadar eski oldugu sdylenebilir. Bugin bu
makalenin de dahil oldugu pek ¢ok metinsel {iretim, 1983 yilinda piyasaya sunulan MS Word programi
kullanilarak yazilmistir (URL-2). Internetin 1990’11 yillarm baslarinda yaygm olarak kullaniimaya
baslanmast ile, dijital icerik tretimi de ikinci nesil uygulamalara evirilmistir. Boylece bulut teknolojisi
iizerinde calisan, tarayicilar ile kesintisiz olarak erigilebilen, etkilesimli bi¢cimini almigtir.

Dijital igerik, bir web sitesine yiiklenen her seyi ifade eden kapsamli bir kavramdir: Sozciikler, gorseller,
araglar ve diger her seydir. Web sitelerindeki tiim sayfalar, videolar, bloglar, fotograflar, webinerler,
kilavuzlar, e-kitaplar, podcastler, sosyal medya profilleri, mesajlar, gruplarda paylasilan yazilarin
tamamu igerik bigimleridir.

Yazi, dijital ortamlar i¢in igerik iiretiminde medyanin bir tiiriinii temsil eder. Her ne kadar diger medya
tiirlerine ait arama motorlari olsa da -gdrsel ve video arama gibi- metinle arama, arama motorlarindaki
en popller sorgu tiradur. Arama motorlarinda kayith igeriklerin biiyiik ¢ogunlugunun, kendileri ile
iligkili yapilan sorgularda 6n siralarda yer almasi istenir. Boylelikle daha fazla okuyucu, tiiketiciye ve
karar vericiye ulagilmakta ve daha buyik bir etki alanina sahip olunmaktadir. Boylelikle “dijital ortamlar
icin metinsel igerigin kurallari nelerdir?”” problemi hasil olur.

Bu problem dogrultusunda ¢aligmada gergeklestirilen arastirma, metin tirtinde profesyonel olarak dijital
icerik iireten kisi ve kuruluslara i¢ gorii kazandirmay1 amaglamaktadir. Bu dogrultuda medium.com’da
yer alan Turkce makalelerin bicimsel 6zellikleri ortaya ¢ikarilarak ¢ok sayida alkis alan makalelerin
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ortak noktalar1 tespit edilmeye ¢aligilmis ve modeller ortaya konmustur. Modeller, icerik Ureticilerine
en uygun igerigi olusturma konusunda Gesitli firsatlar sunar.

DIJITAL iCERIK URETIMI VE ILGILi ALANLAR

Dijital igerik Uretimi; sosyal aglar, web siteleri, bloglar, forumlar, e-postalar gibi internette yer alan her
tirlii ortam i¢in igerik olusturmak suretiyle var olmak ve bu yolla etki yaratmaktir. Literatiirde igerik
iretimine iliskin bir¢ok model gelistirildigi goriilmektedir. Bunlardan bazilar1 egitim amachdir.
Ornegin, sosyal bilgiler egitimi i¢in bir dijital icerik modeli olusturulmus ve {ic ana bilesen
belirlenmistir: 1- Sosyal bilgilere iliskin ¢aligmalar, bilgi, yazim kurallarina gore 6n yazim-gizim-revize-
diizenleme-yayinlama, 2- Dijital medya (yazi, ses, video, goriintii, meta data), 3- SEO, djjital telif hakk1
(Sulianta, Sapriya, Supriatna, & Disman, 2019, s. 218). Baz1 modeller ise sanatsal amaglidir. Bu
kapsamda da belirli bir yiiz i¢in karikatiir olusturma amagcli dijital igerik hizmetinden s6z edilebilir (Liu,
Su, Shao, Wu, & Yang, 2010, s. 188).

Dijital icerik tretimi glinumuzdeki populer konulardan birisidir. Bu dogrultuda literatiirde kendine yer
edinen bir takim alanlar bulunmaktadir. Ornegin, kullanici tarafindan olusturulan igerik, kullanicinin tek
basina igerigi yaratmasi veya yaratimda bulunan bir grubun pargasi olmasi esasina dayanir. Burada
Oonemli olan nokta, iretilen igerigin bir kisim diger kullanicilar tarafindan goriilebilmesinin
saglanmasidir. Yurttas gazeteciligi, bu duruma 6rnek olarak verilebilir. Diger yandan, Uretilen icerik
yalnizca kullanic1 temelli olmak durumunda degildir. Kurum ve kuruluslar tarafindan da tiretilebilir. Bu
icerikler kar amaci giitme veya glitmeme kapsaminda degerlendirilebilecegi gibi, statik ve dinamik
icerikler olarak da siniflara ayrilabilir. Burada énemli olan hedef kitlenin kim oldugu konusudur. Sosyal
medya kampanyalar1 “kar amaci giiden” kurum ve kuruluslara ve “dinamik” igeriklere drnek olarak
verilebilir. Buradaki hedef kitle miisterilerdir.

Icerik Yonetim Sistemi -1YS- (Content Management System-CMS), konu ile ilgili bir diger alandir. Bu
sistemler, dijital igerigin Uretilmesini ve diizenlenmesini yénetmeye yarayan yazilimlari ifade eder. 3D
dijital igerik iiretimi olusturmak i¢in bir yonetim platformunun tasarimi ve uygulanmasi (Liao, Tan,
Zhong, & Hao, 2009, s. 637-642), dijital igerik liretimi i¢in kiiltiirel mirasa odaklanan yasayan bir
laboratuvar projesi (De Felice, 2013, s. 391-394), internet igeriginin iretilmesi ve gesitli verilerin
televizyon veri yayinciligi ile paylasilmasini saglayan igerik iiretim sisteminin tasarlanmasi (Murata &
Kunishige, 2001, s. 13) gibi ¢aligmalar igerik yonetim sistemlerine 6rnek olarak verilebilir. Bu noktada
dnemle su konunun altin1 ¢izmek gerekir: Icerik yonetimi cok disiplinli bir alandir. Ornegin, s6zii edilen
icerik yonetim sistemleri mihendislik temel alanina aittir. Oysa sosyal medyada icerik yonetimi, halkla
iliskilere; haber siteleri icin icerik Uretimi, gazetecilige; televizyon yaymciligma iliskin igerik Uretimi,
radyo, televizyon ve sinema gibi sosyal bilimler temel alanina; igerigin grafik tasarimi ise guizel sanatlar
temel alanina iliskin 6rnek konulardir. Burada esas olan, dijital icerik Gretimi konusuna hangi
pencereden bakildigidir.

Diger yandan, iiretilen igerigin yonetilmesi de gerekir. Bu ihtiyagtan hareketle Dijital igerik Uretimi ve
Yonetimi alami hasil olmustur. Bu alan “yonetim” 6zelliginden dolay: ilgili ortamda olgiimleme
yapilmasini, sonuglara gére igerigin yeniden ve yeniden tiretilmesini ve ilgili yonetim stratejilerinin
olusturulmasini gerektirir. Bir kurumun markasina deger katma ¢alismalar1 bu kapsamda ele alinabilir.
Ayrica, yonetime ait bir diger alt alan Dijital Hak Yonetimi (Digital Rights Management-DRM)’dir.
DRM temel olarak icerik tiikketimini ve dagitimini kontrol etmeye odaklanir. igerik korsanligi igin
gelistirilmistir (Mishra, Obaidat, & Mishra, 2021, s. 1). Rota da “Dijital icerik yaraticilart ig¢i midir?”
baslikli ¢alismasinda, dijital platformlarda faaliyet gésteren igerik treticilerine is hukuku tarafindan
verilmesi gereken asgari haklarin bir listesini 6nermistir. Rota’nin bu makaledeki motivasyonu, igerik
olusturucularin ¢aligmalarin1 ve gergek dinamiklerini derinlemesine anlama ihtiyacidir (2021, s. 1).

Yukarida s6zii edilen kar amaci giiden kurum ve kuruluslarin icerik iiretimi ise Dijital Igerik Pazarlamas1
alani1 6zelinde degerlendirilir. Penpece’ye gore, bu tir dijital i¢eriklerin sahip olmasi gereken birtakim
ozellikler su sekildedir: Samimiyet, tutarlilik, deger yaratma ve hayat tarzi olusturma, farkindalik katma,
egitme, duygu verme, anlasilirlik, giincellik, tiiketicinin igerige katki saglamasia izin verme, hedef
kitleye uygunluk, dikkat cekme ve harekete gecirme (2013, s. 62-65).
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Jodi Harris igerik pazarlamasini karli miisteri eylemini saglamak amaciyla, agik¢a tanimlanmis bir
kitleyi ¢ekmek ve elde etmek i¢in degerli, alakali ve tutarli igerik olusturma ve dagitmaya yonelik
stratejik pazarlama yaklasimi seklinde tanimlamustir. Ayrica “bir kigi igerik pazarlama kariyerinde ne
kadar ilerlemis olursa olsun her zaman daha iyi olmay:, daha derinden anlamay: veya daha énce bilmis
olmayt dileyecegi birkag seyi vardw.” diyerek icerik pazarlamasi konusunda ¢alisanlarin kendilerini
stirekli olarak giincel tutmalar1 gerekliligine vurgu yapar (URL-6).

Content Marketing Institute ise icerik pazarlamasi ile ilgili genel konulari; icerige iliskin islemler,
icerigin analitigi ve 6lcimlenmesi, i¢erigin olusturulmasi, igerigin dagitimu, i¢erigin optimizasyonu ve
SEO (Arama Motoru Optimizasyonu) olarak siralar (2022a). SEO uygulamalari, site i¢i SEO (On Page
SEO) ve Site dis1 SEO (Off Page SEO) olarak ikiye ayrilmaktadir. Site i¢i SEO, yaratilan igerigin web
ortaminda arama motorlariin bulabilecegi ve igerigi isleyebilecegi sekilde kodlanmas: ile ilgiliyken,
Site dis1 SEO, web sitesi diginda gelisen arama sonuglarini pozitif olarak etkileyecek pazarlama
teknikleridir ve genel olarak sitenin internetteki itibarmi yiikseltir (Goksin, 2018, s. 43).

Content Marketing Institute her yil sektdrdeki en iyi igerik pazarlama projelerini, ajanslart ve
pazarlamacilar1 tammak ve o&diillendirmek icin Icerik Pazarlama Odiilleri verir. 2022 odulleri,
stratejiden dagitima, tasarimdan editorliige kadar icerik pazarlamasmin tiim yonlerini taniyan 85
kategoriyi icermektedir. Odiil programi, kurumsal igerik olusturma ve dagitma konusunda onde gelen
uluslararast bir programdir (Content Marketing Awards, 2022b). Bu program, igerik pazarlamasi
alanmin ne denli dnemli ve guncel olduguna iligskin ipuglar1 barindirir.

DiJITAL iCERIK TURLERI, DiJITAL iCERIK URETICiSi VE METIN iCERiIGi URETIMi

Dijital igerikler ¢ok farkli tiirlerde olabilir. Tablo 1’de bunlarin bir listesi verilmistir.
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Tablo 1. Dijital icerik Tiirleri

icerige iliskin Kriter Aciklama
Icerigin medya tiiriine gore o Yazi (makale vb.)
o  Ses (muzik, clubhouse ag1 vb.)
o  GOrlntu (fotograf, karikatiir vb.)
o Hareketli goriintii (video)
Ierigin iicretli olma durumuna gére o chetli (abonelikler vb.)
o Ucretsiz (herkese agik)
Igerigin olusturucusuna gore o  Swradan kullanicilar tarafindan tiretilen icerik (USG)
o  Profesyonel dijital icerik Ureticileri
o  Topluluk (wikipedia vb.) icerik Ureticileri
o Yapay zekd uygulamalari (robot gazetecilik vb.) tarafindan diretilen
icerik
Icerigin yer aldig1 ortama gére o  Sosyal aglar
o  Websiteleri
o Bloglar
o  Forumlar
o  E-postalar
Icerigin reklam olma durumuna gére o Reklam (fenomenler tarafindan yapilan reklamlar da dahil)
o Reklam olmayan
Igerigin ulasacag hedef Kitleye gore o  Siradan kullanicilar
o Belli bir hedef kitle (misteriler, segmenler, taraftarlar vb.)
Icerigin etkilesim alma durumuna gére o  Etkilesimli igerik (begeni, yorum sayisi vb.)
o  Etkilesimi sinirl icerik (kurum web siteleri vb.)
Igerigin olusturulus amacina gére o Bilgi amagh
o Eglence amagh
o Pazarlama amagh
o  Etkilesim amacgh
o Ifsaamagh
Igerigin konumlandig1 araca gore o Mobil araglar icin (akill telefon, tablet vb.)
o Mobil olmayan araglar i¢in (masadisti bilgisayar vb.)
Icerigin yay1lma hizina gére o Viraligerik (tt olan vb.)
o Viral olmayan igerik
Igerigin iiretim y&ntemine gore o Dogal iiretim
o Remiks pratikleri ile tGretim
Icerigin nesnel/6znel olma durumuna gore o  Objektif icerikler (haber vb.)
o  Subjektifigerikler (kisisel goriig, duygu vb. iceren)
Icerigin yanlishigina gore o  Dezenformasyon (troller vb. tarafindan) igerikler
o  Mezenformasyon icerikler
Icerigin analize uygunluguna gére o  Yapilandirilmis icerik
o Yari yapilandirilms igerik
o  Yapilandirilmamus igerik
Igerigin istenmeme durumuna gére o  Sessize alinan igerikler
o  Engellenen igerikler
o Sikayet edilen icerikler
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Yukaridaki tabloda igerigin olusturucusuna gore igerik tiirleri; siradan kullanicilar tarafindan {iiretilen
icerik, profesyonel dijital icerik Greticileri, topluluk (wikipedia vb.) icerik Ureticileri ve yapay zeka
uygulamalari (robot gazetecilik vb.) tarafindan iiretilen igerik olmak lzere dort tiirde ele alinmistir. Bu
caligmaya profesyonel dijital icerik Ureticileri tarafindan iiretilen i¢erikler konu edilmistir. Onlar dijital
ortamlar icin icerik Gretme hizmeti veren kisi veya kuruluslardir. icerik iireticileri, belli araclari
kullanarak manuel yontemlerle igerik iiretirler veya yukarida bahsedilen karikatiir olusturma modelinde
oldugu gibi ilgili konuda gelistirdikleri hizmeti sunarlar.

En iyi dijital igerik tireticileri, ¢ok ¢esitli platformlara (web siteleri, bloglar, videolar, mobil, sosyal
medya ve daha fazlasi) basariyla katkida bulunabilir. Onlar genellikle icerik ydnetim sistemlerini
kullanma ve web sitelerini yonetme/diizenleme deneyimine sahiptir. Genellikle yazdiklar igerigi ve
varsa bagkalarinin igerigini yazar, gbzden gegirir, dizenler ve yayinlarlar. Dijital icerik dreticileri,
iirettikleri ¢esitli icerikler araciligiyla bir sirket markasini, hizmetini veya lirliniinii gelistirme ve tanitma
konusunda yeteneklidir (URL-8).

Diger yandan, su hususu da vurgulamak gerekir: Dijital icerik Ureticisi ve metin yazarligi kavramlar
siklikla karigtirilmaktadir. Metin yazarhigi, radyo ve televizyon reklamlari, satist destekleyici
materyaller, brosiirler ve araya giren diger pazarlama mesajlar1 yoluyla tanitim yapmak i¢in sozciikleri
kullanmay igerir (Handley & Chapman, 2012, s. 36). Ornegin, bir haber metninin yazini bu kapsamda
ele almabilir. Oysa dijital igerik reticiligi bagka bir alandir. Tablo 1’de “yaz1” igerigi bir medya tlrd
olarak belirtilmistir. Bu ¢alismanin arastirma konusu da metin tiriindeki igerik iizerine insa edilmistir.

Dijital igerigin metin tiirii, dijital ortamlardaki tim yazilar1 ifade eder. Bu metinler makale formatinda
olabilecegi gibi, e-ticaret sitelerinde {iriin ve hizmetlere yapilan yorumlar, blog/forum girdileri, sosyal
mecralarda gergeklesen her tiirlii yorum-cevap, hikdye yazma, tiriin agiklamalari, kurum/kuruluslarin
tanitict web siteleri, podcast gibi sesli igeriklerin metinleri vb. de olabilir. Ses, gérunt(, video gibi medya
tirtine ait icerikler ¢ogunlukla yer alsa da, dijital ortamlarin hakimiyetinin metin tiriinde oldugu
sOylenebilir.

Bu ¢aligmanin konusu, popiiler medya tiirii olarak metin icerigi Uretimidir. Bu dogrultuda arastirma
kisminda dijital ortamlar igin makale tiretimi ele alinmig ve ¢ok sayida alkis alan makalelerin anatomisi
ortaya konmustur. Bu noktada dijital icerik tireticiliginin ¢oktan bir meslek kolu haline geldigini
soylemek mimkindur. Zira kariyer.net gibi sitelerde de yer edinmis durumdadir. Ancak bu konudaki
egitimler Tirkiye’de su anda yalnizca sertifika egitimleri ile sinirhidir veya iletisim fakiiltelerinde bir
ders olarak okutulmaktadir. Bir kisim {ireticilerin ise tecriibe yolu ile dijital icerik Ureticisi olduklarini
soylemek yanlis olmaz. Diger yandan, alinan egitim veya edinilen tecriibeye ragmen, ¢ok sayida alkis
alacak veya ilgi gorecek bir makale yazmak kolay bir is degildir. Google’in kullanici tarafindan
olusturulan icerik ile ilgili sik karsilasilan zorluklar ve bunlarin iistesinden gelmek icin Onerdigi
coziimler su sekilde siralanabilir: Igerik politikasi yaymlama, giivenlik kodu (captcha) kullanma, ihlal
bildirme, yeni kullanicilara bazi &zellikleri bir siire gizleme, giivenilir kullanicilara moderasyon
Ozellikleri saglama, incelemeye kadar reklam sunmayi devre digt birakma, igerik filtreleme 6zellikleri
sunma ve icerik inceleme uzmanlari ile ¢alisma (URL-5).

Icerigin kurallar tiirlere gore degisiklik gdstermekle beraber, bu konuda genel olarak kanaat edinilmis
Ozellikler su sekilde siralanabilir: Dogru anahtar kelime kullanimi, yayinlanacagi dijital ortama
uygunlugu, SEO tekniklerine uygunlugu, multimedya kullanimi, referans verme, hipermetinsellik, dil
kullanim, baslhkta sifat kullanimi, iyi bir dil bilgisi vb.

ARASTIRMANIN KONUSU

medium.com, kullanicilarina makaleler paylasma ve baskalari ile etkilesime girme olanaklari sunan
dijital bir platformdur. 09.01.2022 tarihi itibar1 ile Alexa verilerine gore internetin en ¢ok ziyaret edilen
132. web sitesidir (U). Tiirkiye’den her ay yaklasik 1 milyon kullanici tarafindan ziyaret edilmektedir.
Platform kendi sitesinde belirttigi tizere: “Diinyanin dort bir yanindan olmak iizere diisiince liderleri,
gazeteciler, uzmanlar ve benzersiz bakis ac¢ilarina sahip bireyler bu platformda diistincelerini
paylaswriar”.
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Icerik fiireticileri, Medium’da “makale” olarak adlandirilan yazilarm isterlerse kendi kullanic
hesaplarina ait akis alanlarinda, isterlerse yayin (publications) olarak adlandirilan ve birden fazla yazarin
bir araya gelmesine olanak saglayan akislar icerisinde paylasabilmektedir. Kullanicilar ve yaymecilar,
makalelerini ticretsiz olarak herkesin erisimine acabilmekte veya Medium Partner Programi dahilinde
calismalarini yalnizca iicretli iiyelerle paylasarak gelir elde edebilmektedir. Isteyen herkes Medium'da
yazabilmekte ve 100 takipgiye ulastiktan sonra partner programina katilabilmektedir.

Medium kolay erisilebilir yapisi, kullanim kolaylig1 ve yalin tasarimi ile tiim sektorlerden ve uzmanlik
alanlarindan Kisiler ile birlikte siirsiz bir spektrumdan diisiince egzersizi yapmak isteyen kullanicilara
da kapilarin1 agmaktadir. Site, 100 milyonun iizerinde kullanicis1 (Medium, 2022) ile sayisiz dijital
yayinin olusmasina oncliliikk etmektedir. Medium igerisinde en ¢ok takipgiye sahip olan yayinlar ise su
sekildedir: The Startup (751K), Towards Data Science (615K), Personal Growth (492K) ve The
Economist (414K).

Okuyucular, bu ortamda paylasilan igeriklerle dort farkl sekilde etkilesime gecebilmektedir. Bunlardan
ilki alkis butonuna tiklayarak makalenin begenildigine dair bir isaret birakmak, ikincisi yorum
birakmak, Uc¢lncisl makaleyi daha sonradan okuyabilmek icin yer imi almak ve son olarak makalenin
diger platformlara gonderilmesi i¢in paylas butonuna tiklamak. Bu etkilesim tiirlerinden ancak ilk ikisi,
yani yorum ve begen butonlarinin ka¢ kez kullanildigi makale igeriginde ve site akisinda
gosterilmektedir. Bu sebeple makalelerin aldiklar1 alkis ve yorum sayisi, diger kullanicilarin dikkatini
cekmesi ve arama sonuglarinda iist siralarda gosterilmesi agisindan oldukca 6nemlidir.

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Dijital icerik {iretimi igin ortaya konan bir dizi igerik kurali bulunmaktadir. Bu ¢aligmanin amaci,
igerigin kurallarinin belirlenmesine katki saglamaktir. Boylelikle, metin tlrlinde icerik Ureticilerine bir
icgorii kazandirilabilecektir. Bu dogrultuda Medium’da yer alan Tiirkge makalelerin bigimsel 6zellikleri
ortaya ¢ikarilarak, ¢ok sayida alkis alan makalelerin ortak noktalar1 tespit edilmeye g¢alisiimis ve
modeller ortaya konmustur. Aragtirma Oncelikli olarak, Tiirk¢e dilinde yazilmig olan makalelerin
bigimsel 6zelliklerini tespit etmede kullandig1 yontemler bakimidan 6nemlidir. Ayrica ¢ok sayida alkis
alan makalelerin standartlar1 belirlendiginden, dijital igerik Ureticisi kisi veya kuruluslara en uygun
icerigi olusturmada gesitli firsatlar sunmaktadir.

ARASTIRMA VERILERININ TOPLANMASI VE ORNEKLEM

medium.com adresinden verilerin cekilebilmesi icin Python programlama dili kullanilarak bir web
scrabber (veri kazima yazilimi) olusturulmustur. Ardindan, elde edilen verilerin anlamli hale
getirilebilmesi igin bir kodlama tablosu hazirlanmig, normal dagilmayan verilerin dagilimlarinin
normallestirilmesi i¢in u¢ degerler ¢ikarilarak degerler, belirli araliklarla gruplandiriimistir. Ham ve
islenmis veriler ayr1 ayr1 Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. Ham ve Islenmis Veriler

Ham veriler islenmis Veriler
Yayin ad1
. Makale Igeriklerinin
Makale bashgi Baglikta gecen kelime Basl.@a gegen . Bigcimsel Olarak
say1s1 emoji/imla igaretleri Kategorileri
Makale yazisi Makale gorsel sayisi 190 kelime bagina diisen
araliklart gorsel sayisi
Makale paragraf Makale paragraf sayisi 1000 kelime basina
sayisl araliklart diisen paragraf sayisi
Makale bdlim Makale bolim sayist 1000 kelime basina
sayis1 araliklart diisen boliim sayisi

Ozet metin kullanilma

Ozet metin

durumu
Yaymlanma Giindin saatine gore
tarihi/saati yaymlanma zamani
Yayin etiketleri Makale Konulart
Alkis sayis1 Alkis sayisi araliklart
Okunma suresi Okunma siiresi araliklart

Cevap sayisi

Arastirmada toplam 2.725 makaleye ulasilmis olmasina karsin; Tiirk¢e olmayan, sadece gorsel
kullanilarak hazirlanmig olan, baglik metni bulunmayan ve birebir ayni olan 759 makale veri setinden
¢ikarilmistir. Arastirmanin 6rneklemini, 01.01.2019 ile 14.06.2021 tarihleri arasinda medium.com’da
yaymlanmis toplam 1.966 makale olusturmaktadir. Bu makaleler 512 farkli yazar tarafindan, tercihimiz
dogrultusunda “yazilim, tasarim, blokzincir, veri bilimi, yapay zekd, bulut teknolojisi, girisimcilik ve
populer teknoloji” etiketlerinin kullanildig: yaymlardan alimmustir.

Aragtirmada incelenen TUrkge yayinlarin bagliklart su sekildedir: Huawei-Developers-Tr, Userspots,
Datarunner, Nsistanbul, Atolye-icgoruler, Girisimci-Muhabbeti, Devops Turkiye, Aykiri Yazilimcilar,
Kodcular, Digieggs, Sherpa Blog, Frontend-Development-With-Js, Kodluyoruz, Bilisim Hareketi, Iyi
Programlama, Producttank-/stanbul, Sabancidx, Deep Learning Turkiye, Atolye-Icgoruler,
Avivasadijitalgaraj, Databulls, Yazilim Mimarileri, Codefiction, Alpisik, Turansert, Architectural-
Patterns, Flutter-Turkiye, Turkish Kit, Dolap Tech, Girisimlernet, Raptiye, Datajarlabs, Garantibbva-
Teknoloji, Sherpa, Turkishkit, Bigdatatr, Cloud-And-Servers, Tasarum Tiirkce, Deeplab Tech,
Dusunenbeyinler, Kod Gemisi, Albaraka-Tech-Global, Digital-Age-Dergisi-Yazilar:, Antrepo, Etiya,
Fiba-Tech-Lab, Talkcast Design, Data Science Tr, Dijital Déniisiim Tiirkiye, Developer Multicamp,
Design-Patterns.
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Aragtirmada ayn1 zamanda ¢ok sayida alkis alan makalelerin gizli olan 6ézellikleri ortaya ¢ikarilmaya
calisiimistir. Arastirmanin ¢ikarimsal testlerinde aralik, oran, sirali ve kategorik l¢ekler kullaniimastir.

Tablo 3’de arastirmada kullanilan degiskenler, tirleri, ol¢ek tipleri ve Olgeklerin araliklar
gorilmektedir.

Tablo 3. Degiskenler ve Tiirleri-Olgek Tipleri ve Araliklar:

Degisken Ad1 Degisken Tiirii Olgek Arahk
Alkis sayist Bagimh Oran 0-4.500
Cevap sayist Bagiml Oran 0-5
Gorsel sayist Bagimsiz Oran 0-101
Paragraf sayist Bagimsiz Oran 0-280
Boliim sayist Bagimsiz Oran 0-33
100 kelime bas1 gorsel Bagimsiz Oran 0-100
1000 kelime bas1 paragraf Bagimsiz Oran 0-1.000
Bagliktaki kelime say1s1 Bagimsiz Aralik 1-11
Makaledeki kelime sayisi Bagimsiz Aralik 1-4.533
Okuma suresi Bagimsiz Aralik 1-31
Alkis sayisi araligt Bagimsiz Sirali 0-8
Gorsel sayisi araligt Bagimsiz Siraly 0-4
Makaledeki kelime sayis1 araligi Bagimsiz Siralt 0-7
Paragraf sayisi araligi Bagimsiz Sirall 1-280
Boliim sayisi araligi Bagimsiz Sirali 0-6
Paylagimin yapildigi zaman dilimi Bagimsiz Kategorik 0-6
Igerik tipi Bagimsiz Kategorik 1-9
Yayinci Bagimsiz Kategorik 1-51
Baglikta emoji bulunma durumu Bagimsiz Kategorik 1-2
Baslikta ‘?” bulunma durumu Bagimsiz Kategorik 1-2
Baslikta “:” bulunma durumu Bagimsiz Kategorik 1-2
Ozet metin bulunma durumu Bagimsiz Kategorik 1-2

ARASTIRMANIN SORULARI

Aragtirma sorular1 2 grupta toplanmustir:
1-Makalelerde Alkis Sayisin1 Arttiran Degiskenler nelerdir?
2-Makalelerde Alkis Sayisim Arttiran Durumlar Nelerdir?
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ARASTIRMANIN BULGULARI VE DEGERLENDIRME
Verilerin Homojen ve Normallik Dagilim Testleri

Arastirmada verilerin homojen dagilip dagilmadigini dl¢iimlemek i¢in; Histogram grafikleri, Basiklik
ve carpiklik (-1.5 < x <1.5), Kolmogorov — Smirnov (0.05 < p), Shapiro — Wilk (0.05 < p) testleri
yaptlmigtir. Test sonucunda verilerin normal dagilmadigi goériilmiistiir. Bu nedenle arastirmada
parametrik olmayan testler kullanilmigtir.

Cikarimsal Analizler

18 hipotezin smanmasi i¢in Kruskal-Wallis, Man-Whitney U, Ki-Kare ve Spearman’s Rho testleri
uygulanmigtir. Bu noktada analiz sonuglarimin dogru yorumlanabilmesi i¢in “yaymn” ve “makale”
ayriminin anlasilmasi gerekmektedir. medium.com’da yazarlar bir araya gelebilmekte ve birlikte gergek
hayattaki dergi, gazete, fanzin benzeri yayinlarin dijital versiyonlarini olusturabilmektedir. Bu
aragtirmada da toplam 512 farkli yazar1 bir araya getiren 51 yaymdan ¢ikmis 1.966 makale incelenmistir.

1. Hipotez
Ho: Yayinlarin etiketleri bakimindan makalelerin alkis sayisi arasinda anlamli bir fark yoktur.
Hi: Yaymnlarin etiketleri bakimindan makalelerin alkis sayis1 arasinda anlamli bir fark vardir.

Yaymlar genellikle tek bir konu iizerine yogunlasmakla birlikte, konular arasindaki yakinsama sebebi
ile, makaleler ¢ogu zaman birden fazla konu ile de ilgili olabilmektedir. Bu sebeple yaym etiketleri
kodlanirken yayinlara ait makalelerin agirlikli olarak hangi konu tizerine yazildig1 esas alinmistir. Bu
etiketler su sekildedir: Yazilim 0, Tasarim 1, Blokzincir 2, Veri Bilimi 3, Yapay Zek& 4, Populer
Teknoloji 5, Girisimcilik 6, Bulut 7.

Kruskal-Wallis testine gore p>0.05 ile H; hipotezi kabul edilmistir. Yaymlarin etiketleri bakimidan
makalelerin alkis sayilari arasinda anlamli bir fark vardir. Blokzincir ve Veri Bilimi etiketlerine sahip
yaymlar en ¢ok alkis1 almistir. Bu oran diger yayinlardaki makalelerle karsilastirildiginda %94 olarak
hesaplanmigtir. Blokzincir makaleleri goz 6nune alindiginda, haftalik ve aylik kripto borsasi 6zetlerinin
diizenli bir sekilde paylasildigi goriilmiistiir. Bu durum kripto para yatirimcilarinin yatirimlart ile ilgili
analizleri takip etme motivasyonunu arttirmis olabilir. Veri Bilimi ile ilgili makaleler incelendiginde ise,
cesitli programlarin kullanimi ve analiz yontemleri ile ilgili egitim makalelerinin yogunlukta oldugu
goriilmistir. En az alkis alan yayinlar ise girisimcilik ve popiiler teknoloji etiketlerine sahip makaleler
olmustur.

2. Hipotez
Ho: Yayinlarin etiketleri bakimindan makalelerin kelime sayilar: arasinda anlamli bir fark yoktur.
Hi: Yayinlarin etiketleri bakimindan makalelerin kelime sayilari arasinda anlamli bir fark vardir.

Kruskal Wallis testine gore p>0.000 ile H; hipotezi kabul edilmistir. Yayinlarmn etiketleri bakimindan
makalelerin kelime sayilar1 arasinda anlamli bir fark vardir. Popller teknoloji etiketli makaleler,
ortalama 900 kelime ile en uzun makale kategorisini olusturmaktadir. En kisa makaleler ise ortalama
220 kelime ile girisimcilik kategorisine aittir.

3. Hipotez
Ho: Yayinlarin etiketleri bakimindan makalelerin gorsel sayilari arasinda anlamli bir fark yoktur.
Hi: Yaymlarm etiketleri bakimindan makalelerin gorsel sayilar: arasinda anlamli bir fark vardir.

Kruskal Wallis testine gére p>0.000 ile H; hipotezi kabul edilmistir. Yayinlarmn etiketleri bakimindan
makalelerin gorsel sayilar1 arasinda anlamli bir fark vardir. En ¢ok gorselin kullanildigi yayn etiketi,
ortalama 9 gorsel ile “Yapay Zeka” etiketine sahip yayinlarin makaleleridir. Makaleler incelendiginde,
oOzellikle biiyiik olclide egitimsel iceriklere sahip olan makalelerde birgok farklt programin ekran
gorintiilerinin kullanildign ve gorsellestirilerek anlatma tislubunun tercih edildigi tespit edilmistir.
“Tasarim” etiketli yayinlar ikinci sirada, gelistirme ortamlarinin ve kodlarin ekran goriintiilerinin sik¢a
kullanildig1 “Yazilim” etiketli yayinlar ii¢lincii sirada, sasirtict ve eglendirici gorsellerin tercih edildigi
“Popiiler Teknoloji” makaleleri ise dordincii sirada yer almistir. En az gorsel kullanilan makaleler daha

Research Article- Submit Date: 28.03.2022, Acceptance Date: 30.04.2022 122
DOI NO: 10.17932/1AU.EJNM.25480200.2022/ejnm_v6i2002
Copyright © e-Journal of New Media



e-Journal of New Media / Yeni Medya Elektronik Dergi — eJNM
ISSN: 2548-0200, May 2022 Volume 6 Issue 2, p.113-130
Research Article

¢ok kavramsal konularla iliskili olan “Bulut”, “Blokzincir” ve “Girisimcilik” etiketlerine sahip
yaymlarin makaleleridir.

4. Hipotez

Ho: Makalelerin igerik kategorileri bakimindan makalelerin alkis sayis1 arasinda anlamli bir fark
yoktur.

Hi: Makalelerin igerik kategorileri bakimindan makalelerin alkis sayis1 arasinda anlamli bir fark
vardir.

Makalelerin igerikleri bigimsel olarak incelenmis ve Tablo 4’teki gibi kategorilere ayrilmistir.
Tablo 4. Makale Igeriklerinin Bigimsel Olarak Kategorileri

Kod Makale Kategorisi Makale icerigi
0 | Giris Seviyesi Makale qu?(l;%érlledra giris kelimesi bulunan ve ¢esitli konulara iliskin egitim igerigi sunan
1 | Hikaye Icerikli Makale Bagliginda hikaye kelimesi gegen ve ¢esitli konularla ilgili hikdye anlatan makaleler
2 | Dénemsel Makale Tarihsel bir doneme atifta bulunan makaleler
3 | Liste igeren Makale Listeleme yapan makaleler
4 | Yaz Dizisi Tek bir konuyu birka¢ makalede anlatan makaleler
5 | Kavramsal/Ogretici Makale Konular ile ilgili “Nedir?” ve “Nasil1?” sorularina cevap arayan makaleler
6 | Ileri Seviye Makale Teknik konularla ilgili ayrintilara iliskin makaleler
7 | Gelecege Dair Ongorii Makalesi | Konularla ilgili gelecek éngériilerin paylasildigi makaleler
8 | Diger Yukaridaki simiflarin higbirisine dahil edilemeyen makaleler

Kruskal Wallis testine gore p>0.018 ile H; hipotezi kabul edilmistir. Makalelerin icerik kategorileri
bakimindan makalelerin alkis sayilar1 arasinda anlamli bir fark vardir. Giris seviyesindeki makalelerin
en ¢ok alkigi almasi sasirtici degildir. Zira onlar kapsami bakimindan daha fazla insana hitap etme
potansiyeline sahiptir. Dolayisiyla, bu makaleler daha fazla okunmaktadir. Son yillarda popilaritesi
artmis olan liste iceren makaleler, en ¢ok alkis alan ikinci kategori olmustur. Ulkemizde ve diinyada
listeli icerikler sunan ¢esitli dijital yayinlar sik¢a paylasilmaktadir. Bu tiir yayinlara ulusal ¢apta faaliyet
gosteren listelist.com veya kiresel capta milyonlarca takipgisi olan boredpanda.com 6rnek olarak
gOsterilebilir. En az alkis alan makaleler ise, gelecege dair 6ngori iceren makaleler ve dénemsel
makaleler olmustur.

5. Hipotez

Ho: Makalelerin icerik kategorileri bakimindan makalelerin kelime sayilari arasinda anlamli bir fark
yoktur.

Hi: Makalelerin icerik kategorileri bakimindan makalelerin kelime sayilari arasinda anlamli bir fark
vardir.

Kruskal Wallis testine gore p>0.000 ile Hi hipotezi kabul edilmistir. Makalelerin icerik kategorileri
bakimindan makalelerin kelime sayilar1 arasinda anlamh bir fark vardir. Hikaye icerikli makaleler,
betimsel anlatimin sik¢a tercih edildigi icerikler oldugu igin, diger icerik kategorilerine gore daha fazla
kelime kullanilarak hazirlanmaktadir. Bunun yam sira, ¢esitli yaymlarin kullanicilarla réportaj yaparak
onlarin hikayelerini anlatmasi ve dolayisiyla s6zli iletisimin metne doniistiiriilmesi uzun makalelerin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. En az kelime kullanilarak hazirlanan makaleler ise, ortalama 550
kelime kullanilarak hazirlanmis olan giris seviyesi ve yazi dizisi kategorilerine aittir. Girig seviyesi
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makalelerin smirli bir kapsama igaret etmesi, yazi dizisi kategorisindeki makalelerin ise uzun bir igerigin
birka¢ boliim halinde yayinlanmasi durumlari, daha az kelime kullanilmasina neden olmustur.

6. Hipotez

Ho: Makalelerin icerik kategorileri bakimindan makalelerin gorsel sayilar: arasinda anlamli bir fark
yoktur.

Hi: Makalelerin igerik kategorileri bakimindan makalelerin gorsel sayilari arasinda anlamli bir fark
vardir.

Kruskal Wallis testine gbre p>0.000 Hi hipotezi kabul edilmistir. Makalelerin igerik kategorileri
bakimindan gorsel sayilar1 arasinda anlamli bir fark vardir. En ¢ok gorsel kullanan makaleler, ileri
seviye iceriklerden olusan makaleler olmustur. Bu sonug sasirtici degildir. Zira bu makalelerde anlatim
daha sofistikedir ve zengin 6rneklendirmeler gorsel anlatima daha ¢ok yer verilmesine neden olmustur.
En az gorsel kullanilan makaleler ise, metne dayali anlatimin daha yogun kullanildig1 hikaye, dénemsel
ve gelecege dair 6ngorii makalelerinden olugsmaktadir.

7. Hipotez

Ho: Makalelerin paylasildig: saat arahigi bakimindan makalelerin alkis sayisi1 arasinda anlamli bir
fark yoktur.

Hi: Makalelerin paylasildig: saat araligi bakimindan makalelerin alkis sayis1 arasinda anlamli bir
fark vardir.

Veri setinde yer alan makaleler yayinlandiklari saatlere goére 6 gruba ayrilmig ve paylasildiklar1 saat
araligi bakimidan aldiklar alkis sayisinda anlaml bir fark olup olmadigi bakimindan incelenmistir.
Tablo 5’te saat araliklarina gore yapilmis olan gruplandirma ve gruplarin frekans araligi gosterilmistir.

Tablo 5. Saat Araliklarina Gore Gruplar ve Frekanslari

Grup Saat Arahg: N

0 00:01 — 04:00 41

1 04:01 - 08:00 266
2 08:01 - 12:00 449
3 12:01-16:00 598
4 16:01 — 20:00 382
5 20:01 - 00:00 230

TOPLAM 1.966

Kruskal Wallis testine gére p>0.001 ile H1 hipotezi kabul edilmistir. Makalelerin paylasildigi zaman
araligi bakimindan alkis sayilar1 arasinda anlamli bir fark vardir. En fazla paylasim 598 makale ile saat
12:01-16:00 arahiginda yapilmustir. Buna Kkarsin giines dogduktan hemen sonra yapilmis olan
paylasimlar en fazla alkig1 almistir. Muhtemelen, erken saatlerde yapilmis olan paylasimlar bu yoniiyle
daha cok kullaniciya ulagmaktadir. Bununla birlikte saat 16:01-20:00 araliginda yapilmis olan
paylagimlar 2. Sirada, 08:01-12:00 arasinda yapilmis paylasimlar ise Ugunci sirada yer almistir. Ancak
en ¢ok paylagimin yapildigi 12:01-16:00 ile en az paylagimin yapildigi 00:01-04:00 saatleri araligindaki
paylagimlar yaklasik %40 oraninda daha az alkis almustir.
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8. Hipotez

Ho: Makalelerde 6zet metin kullanilmasi bakimindan makalelerin alkis sayis1 arasinda anlaml bir
fark yoktur.

Hi: Makalelerde 6zet metin kullanilmasi bakimindan makalelerin alkis sayis1 arasinda anlaml bir
fark vardir.

Mann-Whitney U testine gore p>0.002 ile H; hipotezi kabul edilmistir. Makalelerde 6zet metin
kullanim1 alkis sayisini arttirmaktadir. Ozet metin kullanan makaleler, yaklasik %25 daha fazla alkis
almistir. Ozet metin, makalenin icerigi goriintiilenmeden 6nce yazar tarafindan makaleye iliskin 6nbilgi
verilmesi amaciyla olusturulmaktadir ve okuyucunun makaleye iliskin beklentilerini karsilamasi amaci
ile 6nemlidir. Bu sayede metni daha ilgili okuyucular okuyacak ve bu da degerlendirmeye olumlu
yanstyacaktir. Ayrica, makaleye ek olarak 6zet metin yazilmasi, igerigin daha 6zenli olduguna iliskin
bir igsaret vermesi acisindan da 6nemli olabilir.

9. Hipotez

Ho: Makalelerin bashklarinda emoji kullanilmasi bakimindan makalelerin alkis sayis1 arasinda
anlamli bir fark yoktur.

Hi: Makalelerin bashklarinda emoji kullanilmasi bakimindan makalelerin alkis sayis1 arasinda
anlaml bir fark vardir.

Mann-Whitney U testine gdre p>0.049 ile H; hipotezi kabul edilmistir. Makalelerde emoji kullanimi
alkis sayisimi arttirmaktadir. Arastirmada yer alan 1.966 makaleden yalnizca 8 tanesinin baghiginda
emoji kullanildig1 goriilmiistiir. Buna karsin basliginda emoji kullanilmis olan makaleler %133 oraninda
daha fazla alkig almistir. Emoji kullanimi, okuyucu ilgisini arttiran bir etmen olarak benzerlerinden
ayrilmasini sagliyor olabilir. Yine de sonucun daha biylk bir drneklem ile smanmasi 6nem arz
etmektedir.

10. Hipotez

Ho: Makalelerin bashklarinda "?" kullanilmasi bakimindan makalelerin alkis sayis1 arasinda
anlamli bir fark yoktur.

Hi: Makalelerin bashklarinda "?" kullanmilmasi bakimindan makalelerin alkis sayis1 arasinda
anlamli bir fark vardir.

Mann-Whitney U testine gore p<0.167 ile Hq hipotezi reddedilmistir. Makalelerde soru isareti kullanimi
alkis sayisi tizerinde etkili degildir.

11. Hipotez

Ho: Makalelerin bashklarinda "!" kullamlmasi bakimindan makalelerin alkis sayis1 arasinda
anlamli bir fark yoktur.

Hi: Makalelerin bashklarinda "!" kullamlmasi bakimindan makalelerin alkis sayis1 arasinda
anlamli bir fark vardir.

Mann-Whitney U testine gdre p<0.180 ile Hi hipotezi reddedilmistir. Makalelerde iinlem isareti
kullanimu alkis sayisi lizerinde etkili degildir.

12. Hipotez

Ho: Makalelerin bashklarinda ":" kullamlmasi bakimindan makalelerin alkis sayis1 arasinda
anlaml bir fark yoktur.

Hi: Makalelerin bashklarinda ":" kullamlmasi bakimindan makalelerin alkis sayis1 arasinda
anlamli bir fark vardir.

Mann-Whitney U testine gore p>0.017 ile H; hipotezi kabul edilmistir. Makalelerde “:” kullanim1 alkig
sayist lzerinde olumsuz bir etkiye sahiptir. Zira bagliklarinda “:” kullanilan makaleler %18 oraninda
daha az alkis almistir.
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13. Hipotez
Ho: Makalelerin alkis sayis1 ile makalelerin cevap sayilari arasinda anlaml bir iligki yoktur.

Hi: Makalelerin alkis sayis1 ile makalelerin cevap sayilari arasinda anlamli bir iligki vardir.

Ki-Kare testine gére p>0.000 ile Hy hipotezi kabul edilmistir. Makalelerin alkis sayisi ile cevap sayisi
arasinda anlamli bir iligki vardir. Ayrica Spearsman’s rho testi sonuglarina gore bu iliski pozitif yonlii
bir korelasyona sahiptir. Alkis sayisi arttikga cevap sayisi da artmaktadir.

14. Hipotez

Ho: Makalelerin bashklarindaki kelime sayisi ile makalelerin alkis sayisi arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

Hi: Makalelerin bashklarindaki kelime sayis1 ile makalelerin alkis sayisi arasinda anlaml bir iligki
vardir.

Ki-Kare testine gore p>0.012 ile Hy hipotezi kabul edilmistir. Makalelerin basliklarindaki kelime sayis1
ile alkis sayisi arasinda anlamli bir iligki vardir. Ayrica Spearsman’s rho testi sonuglaria gore bu iligki
negatif korelasyona sahiptir. Makale sayisinin 50’den fazla oldugu 1-7 kelimelik basliklara sahip
makalelerin aldig1 alkig sayis1 6nemli bir degisiklik gostermemektedir. Ancak makale sayis1 azalmaya
bagladik¢a volatilite artmakta, bu da alkis sayisinda sigramalara ve diismelere neden olmaktadir.
Dolayistyla hipotez testleri bu iliskinin anlamli oldugunu belirtse de, hipotezin daha buyik bir 6rneklem
ile snanmasina ihtiyag vardir.

15. Hipotez

Ho: Makalelerin béliim sayisi ile makalelerin alkis sayisi arasinda anlaml bir iliski yoktur.
Hi: Makalelerin béliim sayisi ile makalelerin alkis sayisi arasinda anlaml bir iliski vardir.

Ki-Kare testine gore p>0.000 ile H; hipotezi kabul edilmistir. Makalelerin bolim sayis1 ile makalelerin
alkis sayis1 arasinda anlamli bir iliski vardir. Ayrica Spearsman’s rho testi sonuglarina gore bu iligki
pozitif korelasyona sahiptir. medium.com’da makaleler boliimlere ayrilabilmektedir. Bolimler, igerigin
yapisal olarak bir hiyerarsi icerisinde olugmasma katki saglamaktadir. Bu hiyerarsiyi makale
bagliklarinin yapilarina bakarak daha iyi anlayabiliriz. Makalenin baghigt Heading 1 (H1) olarak
isaretlenmektedir. Her bir boliim bagligi ise Heading 2 (H2) olarak isaretlenmekte ve alt bagliklara dogru
H3, H4, H5, H6 seklinde devam etmektedir. Yani baglik hiyerarsisi anlatimi1 genelden 6zele dogru
bolmeye yarayan bir igleve sahiptir. Boliim sayisinin artmasi ise, konunun farkli yonlerine dair ele alian
hususlarin artig saglamasina isaret etmektedir. Bu yonuyle b6liim sayis1 fazla olan makaleler daha fazla
kelimeden olusma, daha fazla gorsel icerme ve daha fazla basliga sahip olma egilimi gosterirler. Bu da
makalenin kapsaminin artmasi anlamina gelmekte ve alkis sayisin1 da olumlu etkilemektedir.

16. Hipotez

Ho: Makalelerin paragraf sayisi ile makalelerin alkis sayis1 arasinda anlamli bir iligki yoktur.
Hi: Makalelerin paragraf sayisi ile makalelerin alkis sayisi arasinda anlamli bir iligki vardir.

Ki-Kare testine gore p>0.000 ile H; hipotezi kabul edilmistir. Makalelerin paragraf sayisi ile makalelerin
alkis sayis1 arasinda anlamli bir iligki vardir. Ayrica Spearsman’s rho testi sonuglaria gore bu iligki
pozitif korelasyona sahiptir. Paragraf sayisi da tipki makalelerdeki boliim sayisi gibi igerigin kapsamini
arttiran bir niteliktir.

17. Hipotez

Ho: Makalelerin gorsel sayisi ile makalelerin alkis sayis1 arasinda anlamli bir iligki yoktur.
Hi: Makalelerin gorsel sayis1 ile makalelerin alkis sayis1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

Ki-Kare testine gére p>0.000 ile H; hipotezi kabul edilmistir. Makalelerin gérsel sayisi ile makalelerin
alkis sayis1 arasinda anlamli bir iligki vardir. Ayrica Spearsman’s rho testi sonuglaria gore bu iligki
pozitif korelasyona sahiptir. Gorsel kullanimi anlatimi boliimlere ayirma, 6rneklendirme, gostererek
aciklama gibi amaglarla kullanilabilmektedir. Bu dogrultuda da biiyiik 6l¢iide 6gretici iceriklere sahip
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olan medium.com makalelerinde gorsellere siklikla yer verilmektedir. GOrsel sayis1 daha 6nceki hipotez
testlerinde gosterildigi tizere, bolim ve paragraf sayisi ile de dogru orantilidir. Dolayistyla paragraf ve
boliim sayisi arttikea alkis sayisi nasil artiyorsa, ayni sekilde gorsel sayisi da alkis sayisini artirmaktadir.

18. Hipotez
Ho: Makalelerin okunma suireleri ile makalelerin alkis sayis1 arasinda anlamli bir iliski yoktur.
Hi: Makalelerin okunma streleri ile makalelerin alkis sayis1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

Ki-Kare testine gore p>0.000 ile H1 hipotezi kabul edilmistir. Makalelerin okunma sireleri ile
makalelerin alkis say1s1 arasmda anlamli bir iliski vardir. Ayrica Spearsman’s rho testi sonuglarma gore
bu iligki pozitif korelasyona sahiptir. Makalelerin okunma siireleri, makale i¢cerigindeki kelime say1s1 ve
gorsel sayisi ile orantili olarak artmaktadir. Orneklemimizde yer alan makalelerin biiyiik ¢ogunlugu 1
ile 10 dakikalik okuma siiresi araliginda yer almaktadir. Bununla birlikte 1 dakikadan daha az okuma
stiresine sahip makaleler en disiik alkis sayisina sahipken, 15 dakikadan daha fazla okuma suresine
sahip makaleler en yiiksek alkis sayisma sahiptir. Orneklem yogunlugunun fazla oldugu 1- 10 dakika
araliginda ise pozitif yonli bir korelasyon goriilmektedir. Daha onceki bolimlerde gorildigi gibi,
medium.com’da makale uzunlugu arttik¢a alkis sayisi da artma egilimi gostermektedir.

ARASTIRMANIN MODELLERI

Yaym etiketlerinin Yazilim, Tasarim, Blokzincir, Veri Bilimi, Yapay Zek&, Popller Teknoloji,
Girisimcilik ve Bulut oldugu Ornekleminden yola ¢ikilarak olusturulan Modeller Sekil 1 ve 2’de
gorulmektedir.

Makalede “Ozet
Metin” kullanimi

icerik tipinin
“Girig Seviyesi”
olmasi

Makalede “Emoji”
kullanimi

Yayin etiketinin

"Blokzincir" veya Alkis Sayisini

"Veri Bilimi" gibi Arttiran

poptiler etiketler Degiskenler
olmasi

Paylagimin “04:01
—08:00” saat
araliginda
yapilmis olmasi

Sekil 1. Makalelerde Alkis Sayisini Arttiran Degiskenlere iliskin Model (Fark Testlerine Gore)

Makalelerin
icerdigi boluim
sayisinin artmasi
Makalelerin Makalelerin
icerdigi kelime icerdigi paragraf
sayisinin artmasi sayisinin artmasi

A|k|§ Makale

Makalelerin Sayisini
icerdigi gorsel
sayisinin artmasi

bagliklarinin
Arttiran kelime sayisinin
Durumlar suallies.

Sekil 2. Makalelerde Alkis Sayisini Arttiran Durumlara iliskin Model (iliski Testlerine Gore)
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SONUC

Bu caligmada, Alexa verilerine gore internetin en ¢ok ziyaret edilen 132. web sitesi olan medium.com
ortaminda “yazilim, tasarim, blokzincir, veri bilimi, yapay zeka, bulut teknolojisi, girisimcilik ve
popliler teknoloji” etiketleri ile yer alan 1.966 Tiirk¢e makalenin bi¢imsel 6zellikleri ortaya ¢ikarilmig
ve ¢ok sayida alkis alan makalelerin ortak noktalar1 tespit edilerek bunlara iliskin modeller ortaya
konmustur.

Buna gore, yayin etiketinin "blokzincir" veya "veri bilimi" gibi popiiler etiketler olmasi, icerik tipinin
“giri seviyesi” olmasi, makalede “6zet metin” kullanimi, makalede “emoji” kullanimi, paylasimin
“04:01 — 08:00” saat araliginda yapilmis olmas1 makalelerde alkis sayisini arttiran degiskenler olarak
tespit edilmistir. Alkis sayisini arttiran durumlar ise; makalelerin igerdigi gorsel sayisinin artmasi,
makalelerin igerdigi kelime sayisinin artmasi, makalelerin igerdigi boliim sayisinin artmasi, makalelerin
icerdigi paragraf sayismin artmasi ve makale baslklarmin kelime sayisinin azalmasi olarak
belirlenmigtir.

medium.com, sitesinde de belirttigi lzere dijital yayincilik i¢in yeni bir model sunmaktadir. Reklam
tesviklerine bagimh degildir. Ortam herkese agiktir ve 6zginliigii tesvik etmektedir. Ayni zamanda
okuyucular ve yazarlar arasinda derin baglantilar kurmaya olanak da saglamaktadir. Bu baglantilar
biiyimeye katki saglar. Dolayis1 ile isbirlik¢i bir yapiya sahiptir. Onemli fikirlerden ve bu fikirler
hakkinda diisiinen insanlardan gii¢ alarak giivenilir ve canli bir ekosistem insa etmektedir. Amaglari,
yeni fikirleri su yiizeyine ¢ikararak yaymak ve bu sayede dinyayi daha iyi anlayabilmektir.

Calismada gergeklestirilen arastirma ile ¢ok sayida alkis alan makalelerin “gizli” olan 6zellikleri agiga
¢ikarilmistir. Buna iligskin bes degisken ve bes durum ortaya konmustur. Bu degisken ve durumlar metin
icerigi tireten kisi ve kuruluslara bir i¢ gorl kazandirma potansiyeline sahiptir. Boylelikle, dijital
ortamlarda yer alan metin icerikler okuyuculara daha fazla hitap edebilecek, bu sayede de 6zgin
fikirlerin daha fazla yayilmasina katki saglanacaktir. Zira yeni fikirlere erisim paha bigilmez degerdedir
ve fikirler birbirinin kargisinda da olsa toplumlarin gelismesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Arastirmada yedi yayin etiketi 6rneklem olarak kullanilmistir. Dolayisi ile elde edilen sonuglar da bu
etiketlere iligkindir. Bagka ¢aligmalar i¢in bu etiketler farkli alan(lar)a yonelik olarak degistirilebilir ve
Ornegin, iki ya da daha fazla alana yonelik alkis alan makalelerin 6zellikleri karsilastirilabilir. Genele
iliskin alkis alan makale yapisini tespit etmek, 6nemli bir arastirma sorusudur. Eger bu durumda ortak
makale dzelligi ya da 6zellikleri ortaya konabilirse olguya iliskin kuram yolu agilabilir.
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