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Calisma, bilisim teknolojilerindeki degisim ve gelismelere paralel olarak, 2016 yilinda “Post-Truth” ya
da “Hakikat Sonras1” seklinde ifade edilen ve ger¢ekligin yeniden ingasin1 miimkiin kilan yeni medyanin
doniisiimii ve bu doniisiimiin kisisel baglamda yansimasi iizerine bir analizdir. Giiniimiiz diinyasinda
bilgi ve habere anlik olarak ulasabilmek biiylik dneme sahiptir. Bu anlamda medyadaki igeriklerin hizli
bir sekilde olugmasi ve akici bir iisluba sahip olmasi gerekmektedir. Medyada olusturulan tiim igerikler
kurgu siirecinden gegmekte ve belli bir ¢ercevede hazirlanarak hikaye seklinde servis edilmektedir. Bu
servis edilen iceriklerin bir kismi yanliglikla, bir kismi bilerek ve isteyerek degistirilmekte ya da
tamamen baglaminda koparilip sahte icerikler seklinde kitleye ulasmaktadir. Izler okur kitle gelen bilgi
ve haberlerle iiretilen yeni gergekliklere maruz kalmakta ve gercegin farkli bir versiyonuna
inanmaktadir. Hakiki gercekten giic alarak yola cikilan bilgi ve haber yolculugu iiretilen yeni
gercekliklerle yeni bir evren olusturmaktadir. Bu baglamda olusturulan ¢alismamizda ilk olarak “Post-
Truth” kavramini agiklarken, aslinda “Post-Truth” kavraminin koklerini aldigr tarihsel alandan da s6z
edilmektedir. Calismamizin “Post-Truth Caginda Diinya ve Yeni Medya” basliginda yeni medyanin
giivenilirligi tartisilmis ve yapilan anket ¢alismasina yer verilmistir. Calismamizin son bashg “Hakikat
Sonrast Medyayr Okumak ve Yazmak” seklinde hazirlanmistir. Calismanin amaci yeni medyanin
bireysel ve toplumsal hayat iizerindeki olumsuzluklarini tespit etmeye yoneliktir. Bu anlamda
calismamiz, medya okuryazarligi kavramsalindan hareketle bilingli ve sorgulayan bir izler okur kitlenin
olusumunu énemsemektedir. Calismada kaynak tarama yontemi kullanilmis ve anket arastirmasina yer
verilmistir. Kaynak tarama yonteminde uzman ve akademisyenlerin ¢alismalara bagvurulmustur.
Anket arastirmasi Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi Lisansiistii dgrencileri ile sinirlandirilmustir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Medya, Post-Truth, Medya Okuryazarligi, Sosyal Medya.

MEDIA LITERACY IN THE POST-TRUTH AGE

ABSTRACT

In parallel with the changes and developments in information technologies, the study is an analysis of
the transformation of the new media, which was expressed as "Post-Truth" in 2016, enabling the
reconstruction of reality, and the reflection of this transformation in a personal context. In today's world,
it is of great importance to be able to access information and news instantly. In this sense, the content in
the media should be formed quickly and have a fluid style. All the contents that are created in the media
goes through the editing process and is prepared in a certain perspective and served as a story. Some of
these contents are accidentally altered and some of them are intentionally and willfully altered, or
completely removed in context and reach the audience in the form of fake content. The audience is
exposed to new realities produced by incoming information and news and believes in a different version
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of reality. The journey of knowledge and news which is powered by reality creates a new universe with
the new realities produced. In our study created in this context, while explaining the concept of "Post-
Truth", the historical field where the concept of "Post-Truth” took its roots is also mentioned. In the title
of "New Post-Truth Media" of our study, the reliability of the new media was discussed and the survey
study was included. The last title of our study is prepared as "Reading and Writing the Post-Truth
Media". The aim of the study is to determine the negativities of the new media on individual and social
life. In this sense, our study cares about the formation of a conscious and questioning readership based
on the concept of media literacy. In the study, the literature review method was used and the survey
research was included. In the literature review method, the studies of experts and academicians were
consulted. The survey research was limited to Istanbul University Communication Faculty Graduate
students.

Keywords: Post-Truth, New Media, Media Literacy, Social Media.

GIRIS

Bilgi ve internet teknolojilerinin, bilgi ve habere, zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde ulasmada
bagat faktor oynadigi giinimiiz diinyasinda gercek ve sahte olan arasinda ayrim yapmak neredeyse
imkansiz bir hale gelmistir. Gostergelerin esareti altinda kaybolmaya yiiz tutmus olan sézciikler ve bu
sozciiklerin arasinda dogruluguna itibar edilecek gergeklikleri sinamak, yeni teknolojilerin kolay ve hizli
olmasia karsin ¢ogu kez derinlemesine analiz yapmay1 gerektirecek sekilde, genis zaman dilimlerine
muhta¢ bir duruma burinmektedir. (Fiske, 2014:73) Bu anlamda en fazla toplumsali baglayan kisisel
bilgi ve haber akislar1 6zellikle yeni medya araglari ile gogu kez kaynaksiz yalan ve yanlis bilgilerle
giindeme tasinmaktadir. Sagliktan egitime, ekonomiden siyasete; insana dair olan her sey ve olguda
yalan ya da yanlis bir iz kaydina rastlamak olasidur.

Yeni medya araglarmin en dnemli uzantisi olarak sosyal medya platformlari, olay ve haberleri takip
etme konusunda en ¢ok kullanilan alanlar haline gelmistir. Glinlimiiziin akilli cihazlari ile anlik olarak
erigilebilen ya da olusturulabilen enformasyon ¢iktilari, galakalem oldugu gibi en fazla da hiza muhatap
birakilan bir sistemsel sorun olmaktadir. Bugiin teknolojik imkanlara sahip olan sahis ya da
yapilasmalar, uzmani olmasa da gazeteci, doktor, avukat, miihendis, egitimci, ekonomist ya da siyasetgi
gibi yetkinlik gerektiren konularda yargilar dagitabilmektir. Bu yargilarin dagitildigi ana akim medya
olarak tabir edilen ulusal yayincilik kurumlar1 ve bazi sosyal medya platformlari, uzmanlik gerektiren
alanlarda konusmact olarak konuk ettikleri ya da roportaj yaptiklar kisilerle insan hayatia belki de
tamiri miimkiin olamayacak yanligliklarla dokunmakta ve biiyiik kitlelere hitap etmektedir.

Bugiin iilkemiz ve diinyada ¢ok sayida medya organi bir haberi servis ederken 6ncelikli olarak ticari ve
kar odakli yaklagimlari 6n planina almaktadir. (Cetinkaya, 2018:9-10) Yayncilikta reyting ve tiraj
kaygisi, reklam ve pazarlama teknikleri ve iktidar temelli beyanlar ile farkli bir boyuta evrilen sozlii,
yazili, isitsel, gorsel ve dijital tiim medya araglar1 kamuoyunu etkileme giicii ile zirveye ulasmistir.
Bugln medya bir salgin1 komplo teorilerine ¢evirebilen, iklim degisikliklerini dinsel mitlerle
bagdastiran, bir kaza haberini bir suikast girisimi gibi verebilen ya da bir taciz haberini ailevi bir
sorunsala doniistiirebilen bir ¢ehreye biirinmiistiir. Post-Truth olarak tanimlanan ve yalanin artik dogru
olarak kabul gordiigii bir diinyaya evrilmis durumdayiz. Cesitli manipiilasyon ve algi teknikleri ile
medya, bireysel karar alma siireclerinde 6nemli bir rehber vazifesi gérmektedir. Kisisel bilgilerini yeni
medya uygulamalari ile dogrulamaya calisirken yitirilen gerceklik olgusu, 6zellikle linkler arasinda
dolasma imkani saglayan internet teknolojileri ile tavan seviyelere ulagmistir. Yeni medya igeriginde
¢ok sayida kaynakli ve bilimsel literatiire sahip bilgileri de barindirmakla birlikte bu bilgilere ulasirken
yitirilen gerceklik algis1 ve dogruyu ispat edememe problemleriyle tam bir kisir dongii haline gelmistir.
Artik herhangi bir konuda tek bir hakikaten s6z etmek miimkiin degildir. Tek bir hakikatten ¢ok fazla
sayida gerceklik tiiretilmeye ¢alisilmaktadir.

Bu baglamdan hareketle ilgili ¢aligmada yeni medyanin bireysel ve toplumsal lizerindeki olumsuz etkisi
tespit edilmeye ¢alisilacaktir. Olumsuz etkinin tespitinden sonraki en 6nemli ¢éziim araci ise medyay1
anlamaya, okumaya ve yeniden yazmaya imkan saglayan medya okuryazarligi kavramsalinda
tartisilacaktir.
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“POST TRUTH” KAVRAMI UZERINE

Guntmuzun izler okur kitlesi, duygu ve inang temelli gerekgelere dayali bilgi ve haberleri tercih ediyor
gibi goriinse de bu durumun altinda yatan ve gerek metinsel gerek gorsel bilesenleriyle, hakikat
zemininde inga edilen yeni gergeklik tireticilerinin yonlendirildigi bir diinyaya evrildi. (Géneng, 2018:
61). Hakikat, dogrulugundan sual olunmaz bilgileri igeren bir biitiinsel iken gerceklik en nihayetinde
yeni durumlara gore ¢ehresini degistirebilecek bir yapiya sahiptir. Hakikat zemininde insa edilen kimi
gergeklikler hakikat ile paralellik arz ederken, gercekligin yeniden insas1 olarak hakikat sonrasi terimini
acmak ve bugiine getirdigi ve belki de gotiirmeye calistig1 dogru ve diiriist bilgi ve haber paylasimlarimi
analiz etmek acisindan zaruridir.

Ilk olarak 90’1 yillarda kullamlan “Post-Truth” sozciigiiniin, yaygm olarak kullanim zamanma
bakildiginda 2016 ABD baskanlik secimi ve Ingiltere’nin AB’den ayrilmasi olarak nitelendirilen Brexit
streci gbzlemlenmektedir. (Girsoy: 2014) Aym yil Oxford s6zliigiine ‘“Post Truth” olarak gecen
kavramin dilimizde kullanilan karsiliklar ise hakikat sonrasi, hakikat otesi, hakikat étesilik, hakikat
sonrasilik, hakikat asimimi, hakikatin onemsizlesmesi, gercek otesi, gerceklik oOtesi, dogru dtesi,
dogruluk sonrasi ger¢ek sonrasi, ger¢eklik sonrasi, gergegin dtesi, gercek iistii, post-gergek, post-
hakikat, post-olgusal, sahte gerceklik, dznel gercekleme, inanilmis gerceklik, gercegimsi, gercek agimi,
gercgegin biikiilmesi seklinde olabilmektedir. (Terzi:2020) Calismada akademik analizlerde en ¢ok
kullanilan kavram olarak Post-Truth sézctigii kullanilacaktir.

POST-TRUTH OLGUSUNA TARIHSEL BiR iNCELEME

Epistemolojik olarak kurgulanan ve ontolojik agidan hicbir temeli olmayan gerc¢ekligin yeniden insa
edildigi sdylem, olay ve olgular felsefi okumalara bakildiginda da gbéze ¢arpan énemli kaynaklardir.
(Mcintyre, 2019: 39-48) Ancak giiniimiizden ayrildig1 en dnemli yan1 gegmiste yapilan ¢arpitma, yalan
ve yonlendirmeye dayali tutumlarin, sadece kisisel olarak konumlanma ve toplumun algisini salt bu
amag etrafinda birlestirme durumlaridir. Oysa 6zellikle gliniimiiz kitle iletisim araglariyla yapilan post-
truth eylemleri, yalana degil, yeni bir gerceklige tutunma seklinde icraata dokiilen eylemler yeni bir
evren olusturma egilimindedir. Hem ana akim hem internet dolayiml kitle iletisim aracglar1 s6z birligi
edercesine ve dogrularcasina ayni bilgi ve haberleri paylasmaktadir. Iletilen mesajlar, izler okur kitle
tarafindan oldugu gibi alinirken, bu yaratilan yeni evren gergek diinya gibi algilanmakta, sosyal
medyanin getirmis oldugu anlik bildirimler ve paylasimlar ile ¢ok c¢abuk ve kolay sekilde
genisleyebilmektedir. (GOneng, 2018:127-130).

Sozli kiiltiirden yazilh kiiltiire gecilmesi ile birlikte, ampirik ve bilimsel ¢alismalarin kayda alinmasinin
yant sira duygu ve diisiince diinyasina hitap eden eserler de meydana gelmistir. Bu duygu ve diisiince
diinyasina hitap eden eserler, bugin diinya klasikleri olarak sayilan ve kisisel goriislerin empati
6lgeginden noksan birakildigi bir takim anlayis farkliliklarina da zemin oldugu goriilmektedir. Cogu
diinya klasigi sayilan eserin, aslinda doneminin sorunlarini anlattigi, yasadigi toplumun aynasi oldugu
yadsinamaz bir gercektir. Ancak nesnel ve 6znel bakis agilarinin yer degistirmesine sebebiyet vermesi
acisindan degerlendirmeye alinmasi gereken eserlerdir. Ornegin Dostoyevski’nin Sug ve Ceza’sinda
Raskolnikov isledigi suclarda tamamen 6znel gerekcelere siginmaktadir. Ortada bir su¢ vardir, cezasi
bellidir, nesnel olarak yaklasilmasi gerekmektedir. Netice itibariyle romandir, ancak emsal vakalar i¢in
onemli algilar olusturacak yogun duygu ve fikir agiklamalar1 igermektedir. Ancak yaratilan algi
Raskolnikov’u kamuoyunun 6niinde neredeyse magdur pozisyonuna sokmaktadir. (Rutli: 2020). Ayni
sey tarihi tahrif etmeye g¢alisan tiim Batili Sarkiyatgilar i¢in de sdylenebilir. Viyana Konsiiliinden bu
yana kendini Dogu kiiltiirtindeki tespit ettigi séziim ona eksik ve hatalarla konumlandirmaya calisan
Bati medeniyeti i¢in de gecerlidir. Bat1, kendini insa siirecine devam ederken bir yandan da Dogu i¢in
yeni gerceklikler Uretmeye devam etmektedir. (Said, 2021:59-60). Napolyon’un Misir’1 isgali sirasinda
Miisliman halka Miisliimanligi 6vmesi ve Misir halkinin saygi ve sevgisini kazanmasi bu anlamda ¢ok
da sasirtict olmamigtir. Ciinkii iilkenin 6nde gelen isimleri bu yonde beyanlarla salt kendi ¢ikar ve
faydalarin1 maksimize etmek ugruna halki yanmiltmistir. Halk ise soziine itibar ettikleri bu kanaat
onderleri yaninda yer almis ve bu yeni gergeklige inanmustir. Tam olarak bugiinkii anlamiyla olmasa da
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Post-Truth kavramina yakin bir durumu gozler oniine seren bir 6rnektir. Bugiin bilgi ¢aginda olmamiz
ile o giiniin sadece kisisel iletisime dayali diyaloglar1 arasindaki fark, bilgi caginda hakikate ulasmadaki
zorluklar bakimmdan yamilticidir. O giiniin kosullarmmda halk ulasabilecegi bilgi kaynaklarindan
yoksundur. Bu dogrultuda 6zellikle inang tiiccarlarina daha agik bir zihin yapis1 viicut bulmustur. Oysa
bugiin bir bilgi, haber, olay ya da olgulara ¢ok sayida iletisim kanaliyla farkli ¢er¢evelerden bakmak
miimkiindiir. Ancak bunun da 6niine gegen bir veri ve algoritma sistemi olarak internet, kigilerin duygu
ve diisiince diinyalarina filtreler koymak suretiyle miidahale etmektedir. Bu da Post-Truth ¢aginda
yagananlar i¢in 6nemli bir neden olmaktadir.

POST-TRUTH CAGINDA DUNYA VE YENi MEDYA

Bilgi, haber, olay ve olgularim kendilerinin dniine gegen bir teknolojik determinizmden bahsetmek
olasidir. (Coban: 2014). Gunlimuzde her alanda belirleyicilige sahip teknolojinin, 6zellikle internet
tabanli yapilagmalarda etkisi tartigmasiz biyiiktiir. Habercilik agisindan ele alindiginda tiirli
manipiilasyon, dezenformasyon, ¢arpitma, yonlendirme ve baglamindan koparma gibi tekniklerle dogru
ve gergek bilgi ve on goriilere ulagsmak imkansiz bir hale getirilmektedir. (Mertek: 2020). Post-Truth
¢aginda dinya ekonomi-politik sorgulamalar ve elestirel bakis agisin1 hem kisisel hem de kurumsal
analizlere muhta¢ bir duruma birakmustir. (Bostanci, 2012: 22). Bir yalanin etrafinda olusan
kalabaliklar, o yalanin artik bir yalan degil gercekmis gibi algilanmasini desteklerken, bilgi altyapist ve
uzmanlik alan1 olmadig1 halde paylasilan icerikler hakikati arama cabalarma dahi ket vurmaktadir.
Geleneksel kitle iletisim aracglarii golgede birakan dijital medya yapilagmalari, kiiresel baglamda ele
alindiginda bilgiye ve habere zaman ve mekandan bagimsiz ulagsmada basat aktorler olmustur. (Gezgin,
2017:109). Ulasilan bilgi ve haberlerde yine kiiresel olarak bakildiginda, tek yonli haber akisi
mevcudiyetini korurken, toplumsal olarak yapilan arastirmalarda da Ozellikle sosyal medya
platformlarmin aracilik ettigi bilgi kirliligi goriilmektedir. Bu bilgi kirliligi ise yalan iizerine insa edilen
olay ve olgularin gerceklik kimligine biiriinmesinde en énemli paya sahiptir. Kisiler izledikleri ya da
okuduklar bilgi ve haberleri, herhangi bir kaynaga ve dogrulatmaya ihtiya¢ duymadan ya oldugu gibi
ya anladiklar1 gibi ya da ilave yorumlari ile yeniden paylagsmaktadir. Bu baglamda kisir dongiliye donen
alg1 ve bilgi oyunlar1 her an yeniden ve kendini yineleyerek kamuoyuna sunulmaktadir. Burada olusan
yeni gercekliklerle bir adim 6ncesinde iiretilmis gergeklikler bile bir sekilde ¢iirtitiilebilmektedir. Kisisel
tercih ve toplumsal iyilestirmeleri giinlilk olarak rahatlatan cogu hakikat sonrasi ¢iktilar uzun vadede
kalici hasarlara neden olmaktadir.

Post-Truth ¢agi diinyasinda israrla gergege ulasmaya calisan, tiretilen yeni gergekliklere 6nem vermeyen
arastiran ve sorgulayan kisi ve kuruluslar da vardir. Ancak bu hizli yalandan da 6te olan yapay
gergeklikleri asip dogru ve kaynakl bilgi ve habere ulasmak, modern ¢agin tiim imkénlarina ragmen
zorlu bir siire¢ haline gelmistir. Internette en basitinden bir bilgiye ulasirken dahi ¢ikan ¢ok sayida link
trafigi bunun i¢in iyi bir 6rnek olabilmektedir. Bilgiye ulagmaya ¢alisirken varilan sonuglar ¢cogu kez en
basta bakilan bilgiyle ortiismeyebilmektedir. Arama motorlar ve filtreleme taktikleri ile yeni medya,
icinde bulunulan ¢agin adeta hakikat sonrast halini almistir.

Sayisal teknoloji ile birlikte ortaya ¢ikan yeni dil kodlama dilidir. Dijital iletisim kodlar {izerinden
yapilanmigtir. Kodlama bilgisayarda yazilim, uygulama ve web sitesi olugturmak i¢in kullanilan
elektronik yazi dilidir. Elektronik ortamda hazirlanan metin taslaklari, belli simgeler yoluyla isaretleme
yapilarak olusturulmaktadir. Bu baglamda yeni medya ortamlar1 seklinde telaffuz edilen mecralar,
dijitallesmeyle birlikte bilgi, dosya, belge ve dokiimanlarin bilgisayar ortamina aktarilmasi siireci olarak
tanimlanabilmektedir. Bilgisayarlarin yazilimlarinin yani sira donanimlarina da hakim olan dijital dil
internet tabanli tim alanlarda kullanilmaktadir.

Yeni medya, gelencksel medyanin gazete, radyo ve televizyon gibi araglarma ayni anda igitebilme,
okuyabilme, videolar izleyebilme, igerik iiretme ve irettigi icerigi paylasma gibi ozellikleri ile
biitiinsellik kazandirmistir. Giiniimiizde hemen her gazete, radyo ve televizyonun bir internet sitesi
bulunmaktadir. Yeni medya ile kullaniciya anlik ve eszamanli iletisim kurma 6zgiirliigii kazandirilirken,
yine belli bir gruba ayni anda bilgi ulastirma gibi misyonlar da verilmistir. (Gezgin, 2017:109).

Yeni medya ¢ogunlukla sosyal medya kavrami ile anilsa da anlatimini1 yaptigimiz iizere ¢esitli kodlama
ve veri isleme teknikleriyle bugiin, bankacilik, aligveris, bilim, sanat, edebiyat, saglk gibi konularda
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hizli ve kolaylikla bilgiye erisme ve bilgi iiretimine imkan veren bir alan olmaktadir. Yeni medyay1
gelenekselden ayiran en 6nemli 6zellik ise yasadigi toplum diginda baska toplumlarla iletisim kurma
imkani sagliyor olmasidir. Bu 6zelligiyle yeni medya uzaklar1 yakin eden bir teknoloji olmasi
bakimindan da 6nem arz etmektedir.

Bilgi ve internet teknolojilerinin reklam ve pazarlama teknikleriyle ¢evrimigi ortamda sunduklari
eglenceye odakli sanal hizmet, tirlin ve gorseller kullanicilar ortamda tutma agisindan dikkat gekicidir.
Ote yandan egitime yonelik yayinlarin yapildig1 web siteleri ve kurs alanlari ile yeni medya geleneksel
medya ile arasindaki farkliligt 6nemli oranda belirginlestirmigtir. Yeni medya igerisinde tiirlii
celdiricileri barindiran link kiiltlirii ve kitlesel evrime sebebiyet verecek sistematigine ragmen tercihe
yonelik bir veriler biitiiniidiir. Kisiler sosyolojik a¢idan smif farkina tabi tutulmaksizin istedigi bilgi ve
olgulara kolay ve hizli bir sekilde erigsebilmektedir. Yeni medyanin bu ¢ok yonlii yayin anlayisi ile
aslinda kisileri ve dolayisiyla toplumlar tek tiplestirdigi yoniindeki elestiriler ise giin gectikge
artmaktadir. (Gezgin, 2017:132-135).

HAKIKATEN YENi MEDYA GUVENILIR Mi?

Teknoloji hi¢g olmadigi kadar hizli ve yeniliklerle artarak yiikselmektedir. Bu baglamda yeni medya
pozitif ve negatif yonleriyle karmagikligin1 devam ettirmektedir. Yeni medyanin en biiyiik alani ise
sosyal medya mecralari olarak goriilmektedir. Sosyal medya internet kullanicilarinin birbirleriyle anlik
olarak baglant1 kurabildigi, cevrimici olarak duygu, diisiince, ideoloji, reklam, pazarlama gibi olgularin
aktarildig1 ve pazarlandigi, ayn1 zamanda kullanicilarin igerik iirettikleri ve iirettikleri bu igerikleri
paylastigi enformasyon ve bilgi akisinin hizl bir sekilde yasandigi bir yeni medya bigimidir. (Jenkins,
2016:121) Bu haliyle sosyal medya bireysel oldugu kadar kurumsal bir kimlik de tasimaktadir. Izler
okur kitlenin ilgisini taze ve diri tutmak i¢in siklikla giincellemeler yapilan bu tip platformlarin en
onemli Ozelligi biitlin internet teknolojilerinde bulunan veri isleme ve veri kaydi gibi hizmetlerin bu
platformlardan saglaniyor olmasi asamasinda énem kazanmaktadir. Ozellikle arkadashk, fotograf
paylasma, cesitli konularda yazilan kisa yazi ve makaleler ya da kullanici tercihlerine gore takibi yapilan
bagka cesitli konular agisindan degerlendirildiginde bir sosyal medya kullanicisinin hayat dykiisiinii
okuyabilmek miimkiin olabilmektedir. Tematik kullanima da imkan saglayan bu tiir platformlarda
kullanict dilerse spor, siyaset, ekonomi, saglik, egitim vb. bagliklara gore secimler yapabilmekte, bir
0zgeemis hazirlar gibi veri isleme sistemine bilgi aktarimi yapmaktadir. Sosyal medya bu haliyle
gozetlenme ve denetlenme kavramlarina bakis agisini da farklilagtirmistir. Ciinkii insanlar paylastiklari
igerikleriyle kisisel internete ulagsma aygitlarinda filtrelenmektedir. G6zetimin temel olgusu filtreleme
teknik ve taktiklerinden ge¢mektedir. (Bauman-Lyon, 2013:106-107) Kisi internette ge¢irdigi vakitlerde
bulundugu internet sitelerine gore etiketlenmektedir. Bu baglamda bakildiginda bireysel agidan yeni
medyanin giivenilirligi tartismalidir.

Yeni medyanin ortaya c¢ikmasiyla birlikte ¢ogu iilkede geleneksel medyaya karsi ilginin azaldigi
goriilmektedir. Internet aglariyla birbirine baglanan medya etkinlikleri dzellikle geng niifus agirhkl
olmak iizere yetigkin diinyasinm habere ulagsmak i¢in kullandig1, eglenme ve sosyallesme ihtiyaglarini
kargiladig bir sekle biirtinmiistiir. (Goneng, 2018:120-127). Buradan hareketle haber alma ag¢isindan
geleneksel medya tutumlarindan bir kopus oldugunu sdylemek olasidir. Bunun olumlu yonleri olmakla
birlikte yeni medya dongiisii birtakim olumsuzluklara da gebe bir sistem olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Olumlu olan tarafi bilgiye, habere anlik olarak ve zamandan bagimsiz bir sekilde ulasabilmenin verdigi
kolaylik olurken; olumsuz olan taraf kaynaksiz, ¢ogu kez yalan ve yanlis bilgiye dayali enformasyon
akis1 ekseninde okunan haberler etrafinda gézlemlenmektedir. Calismamiz itibariyle genel anlamda
elestirel bakmamiz gerekmektedir. Bu dogrultuda elbette ki yeni medyada da gergek ve dogru habercilik
yapan yayin organlar1 bulunmaktadir. Ancak internet ¢ok yonlii ve karmasik yapisi ile 6zellikle dogru
ve diirlist bilgi ve habere ulagsmada farkli bakis agis1 ve okuma edimlerini kazanmay1 gerektiren bir alan
sayilmaktadir. Akademik caligmalarin en biiyilik sorunsali internet diinyasinda hiza ve atlama habere
kurban giden dogru ve diizglin yayincilik anlayisinin, toplum tarafindan yonetilen kimi algi
operasyonlariyla istismar edilmesidir. (Goneng, 2018:142-148) Bu sebepten alansal ¢alismalarin gogu —
faydalarin1 da vurgulamak adina- olumsuz olan yone uygulanan elestiri ve sorgu gergevesinden hareket
etmektedir. Ciinkii bugiin bireyler geleneksel basin mecralarini tam anlamiyla terk etmemekle birlikte,
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ancak akilli telefonlariyla her an ve her mekandan kendi sosyal medya hesaplar1 ya da gazetelerin
internet sitelerinden haberleri takip edebilmektedir. Bu baglamda yeni medya organlar1 gazete ve haber
orgiitlenmeleri ile gelecekte varliklarin1 daha aktif siirdiirebileceklerinin teminatin1 da vermektedir.
Internet giiniimiiziin en bilyiik degisim ve doniisiim arac1 olarak gelisimini hizli ve daha az maliyetle
giin gectikge artirmak suretiyle genislemektedir. Dolayisiyla zaman ve mekana bagli olmaksizin maruz
kalinan bilgi trafiginde medyayi iyi okuyup, anlamak, dogru ve ger¢ek kaynaklara dayanan igerikler
Ureterek paylasim yapmak gerekmektedir. (llgaz Blylkbaykal, 2018:40-41). Medya okuryazarligi
olarak ifade edilen gelen tiim medya iletilerini sorgulamak ve elestirmek, 6zelinde ve genelinde igerisine
yerlestirilmis gizil bilgiyi aciga c¢ikarmak, arkasindaki ekonomik ve siyasi mesajlar1 gorebilmek ve
finansorliigiine hizmet verilen yapilasmaya cevap verebilmek adina medyay1 yazmak gerekmektedir.
(Bostanci: 168-175) internet teknolojilerinin tehlike alani olmaktan ¢ikip giivenilir ve diizenli bilgi
akigina doniistiigi bir yasam gelecek nesiller iginde saglik ve basarinin teminatidir. Bu noktadan
hareketle yeni medya ulusal ve kiiresel anlamda da giivenilir olmamaktadir.

YENi MEDYADA ULASILAN iCERIKLERLE iLGIiLi ANKET CALISMASI: “TWITTER VE
FACEBOOK ALANSALI” VE BULGULAR

Yeni medyada ulasilan igeriklerin kullanicilar tarafinda ifade ettigi anlam ile ilgili yapilan anket
calismasinda, ozellikle bilgi ve habere ulagmak icin en ¢ok tercih edilen iki sosyal medya platformu
olarak “Twitter “ve “Facebook” se¢ilmistir. Anket calismasinda katilime1 sayist 122°dir. Coktan segmeli
ve kisa yanitlar ilizerinden diizenlenmis on bir adet aragtirma sorusu bulunmaktadir.

Anket ¢caligmasinin ilk sorusu “Giin iginde internete kag saat ayiriyorsunuz?” seklindedir. Katilimeilarin
%19’u 1-2 saat, %25’ 3-4 saat, %12’si 5-6 saat, %441 ise 6 saatten fazla bir zaman dilimini
isaretlemistir. Calismanin ikincisi sorusu “Sosyal paylagim sitelerinde hesabiniz var m1 (Facebook,
Twitter vb.)?” olmustur. Soruya evet yanitini veren katilime1 sayisi %91,7 olurken %8,3 oraninda hayir
cevabi alinmustir.

Calismanin ii¢lincli sorusunun cevabi kisa yanit seklinde diizenlenmistir. Bu anlamda katilimcilarin
yorum yapmasina imkan saglamasi bakimmdan énemlidir. Ugiincii soru “Sosyal medyada edindiginiz
bilgi ve haberlere giiveniyor musunuz?” seklindedir. Soruya katilimcilardan seksen bir kisi hayir yanitini
verirken on yedi kisi evet, yirmi dort kisi bazen, demistir. Ayn1 soruya cevap veren katilimeilardan
seksen dokuz kisi sosyal medyadan aldig1 bilgi ve haberlerde kaynagini sorguladigini, teyit edilmis
olanlar1 dikkate aldigini belirtmistir.

Anketin dordiincii sorusu “Sosyal medyada igerik iirettiginiz bir hesabiniz var mi1? Varsa {irettiginiz
iceriklerde kaynak gosterirken kaynak hakkinda yeterli bilgiye sahip misiniz?” olmustur. Yanitlara gore
yetmis dort kisinin igerik iirettigi bir hesab1 yoktur. Kalan kirk sekiz kisinin ikisi ise igerik iiretiminde
kaynaga danismadan sadece kendi bilgisiyle 6zgiin i¢erik olusturdugunu ifade etmistir.

Ilgili ¢alismanim besinci sorusu “Giivendiginiz bilgi ve haber paylasim siteleri ile ilgili ‘giivenilirlik’
baglaminda Glgeginiz nedir?” olmustur. Bu soru i¢in katilimcilara ii¢ cevap segenegi sunulmustur.
Birinci se¢enek “Konusunda uzman kisi ya da kurumlar olmasi1” seklindedir ve katilimcilardan yz bes
kisi bu yamt1 isaretlemistir. Ikinci secenek “Takipgi sayisinin fazla olmasi” seklindedir ve
katilimcilardan on yedi kisi bu yanit1 isaretlemistir. Ugiincii secenek olarak “Topluma mal olmus, {inlii
kisiler” verilmis, ancak katilimcilarin higbiri bu yaniti se¢gmemistir. Dordiincii segenek ise “Diger”
seklinde olmus ve kullanicilara yorum yapma sansi taninmigtir. Katilimcilardan biri kendi tecriibe ve
bilgisi baglaminda giivenilirlik olustururken, digeri teyit edilmis bilgilerle giivenilirlik olusturdugunu
belirtmistir.

Katilimcilara sorulan altinct soru “Hangi sosyal medyayir daha fazla kullaniyorsunuz?” seklinde
olmustur. Verilecek yanit ile ilgili ii¢ segenek verilmistir. Yanitlar “Twitter”, “Facebook” ve “Diger”
olarak almmustir. Katilimcilarin 9%33°d Twitter, %281 Facebook platformlarini isaretlerken, diger
segenegini isaretleyen katilimcilarin %17’si Instagram platformunu kullandigini beyan etmistir. Yine
“Diger” segeneginde kullanicilarmn %22’sinin Youtube ve WhatsApp platformlarmi kullandiklar
gorilmektedir. Caligmanin yedinci sorusu altinci soruyla 6zellik itibariyle paralellik arz etmektedir.
Katilimcilara “Ozellikle takip ettiginiz bir haber paylagim platformu var ni1?” diye sorulmustur. Verilen
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yanitta Twitter %50’lik bir oran olustururken Facebook %14 ile onu takip etmis, ancak diger secenegini
isaretleyen katilimcilar %36 ile Youtube platformunu takip ettiklerini belirtmistir.

Anket ¢aligmasinin son dort sorusu katilimeiy1 tanimlamak agisindan sorulan cinsiyet, yas, egitim ve
caligma hayat ile ilgili yanitlar icermektedir. Calismaya katilan katilimeilarin %641 kadin, %36’s1
erkektir. Katilimeilarin yas orani ise %25°1 56 ve tizeri, %22’si 46-55, %19’u 26-35, %17’si 36-45,
%12’si 18-25, %5’1 ise 18 yas alt1 seklindedir. Katilimeilarm 6grenim durumu 6lgeginde %47 yiiksek
lisans ve istii, %31 iiniversite mezunu, %17 lise mezunu, %5’1 ise orta 6grenim seviyesindedir. Calisma
durumuna bakildiginda katilimcilarin %531 ¢aligma hayatinda, %22’si 6grenci, %13’i calismayan ve
%12’si ise emeklidir.

Post-Truth ¢aginda yeni medyay: inceledigimiz ¢caligmada medya okuryazarligi baglaminda yapmis
oldugumuz anket ¢alismasinda da goriildiigii tizere sosyal medya platformlarinda kullanic1 yogunlugu
onemli bir paya sahiptir. Kullanicilarin aktif olarak katilim sagladiklar1 bu sosyal aglardan bilgi ve haber
edinmeyi amagladiklar1 goriilmektedir. Yapmis oldugumuz bu ve izlemis oldugumuz bir¢ok c¢aligma
sonuglar itibariyle medyanin yeni dil ve séylem iirettigi {izerine odaklanmaktadir. Bu anlamda agik uclu
anket sorularmin yanitlar1 belirgindir. Bu da hakikat sonrasinin en biiyiik mimari olarak yeni medya
tarafini isaret etmektedir.

HAKIKAT SONRASI MEDYAYI OKUYUP YAZMAK

Tiiketimin ydnlendirildigi, siyasi hedeflerin temel alindig1 ve son tahlilde kiiltlirin meta haline
doniistiigii giiniimiiz diinyasinda oncelikle medyay1 tanimak ve anlamak, sonrasinda okudugu metinsel
ya da gorsel, basili ya da dijital igerigi yorumlamak ve igerik iireterek medyay1 yeniden yazmak basat
O6neme sahiptir. (Bostanci:171) Bu anlamda ele alinmasi gereken onemli Kkitle iletisim araglarinin
basinda dijital dongiiniin ¢atis1 halini alan sosyal medya biiylik bir yer kaplamaktadir. 80’lerle birlikte
neoliberal politikalarla doniisen diinya ve {ilke siyaset ve ekonomik yapisi, artik kisisel tercihlerin, bu
tercihleri belirleyen mekanizmalara eklemlendigi, tiikketimin zorunluluguna isaret eden Kkapital
sadakatin, yine kisilerin goniilliiliik esas1 etrafinda isledigini gostermektedir. (Ozgen:57-58) Sadakat ise
dogrulugundan sual olunmaz hakikatleri gérmezden gelmeye varacak sekilde yalanlara degismek
gorevini tstlenmisgtir.

Bu baglamdan hareketle son yillarda gelisen bilgi ve internet teknolojileri riza karsiliginda islemesi
seklinde tasarlanan tiiketim sistemine hizmet etmektedir. Internet veri tabanlarindaki faaliyetlerin alanin
uzmanlar1 disinda kullanicilar tarafindan islenmesi, 6zellikle akilli cihazlarla ile yiiksek oranlara
ulagmugtir. Kullanicilar, ¢ikis araci ve amact her ne kadar kapitalist el tarafindan iiretilmis olsa da Google
ya da Facebook gibi sosyal mecralarin genisletilmis eylemlerine hizmet etmektedir. (Fuchs:73-75) Bu
durum c¢ogunlukla kisisel yarar ile paralellik arz etmektedir. Bu tiir kullanicilar ilk kez 1980 yilinda
“lire-tiiketici” bagliginda kavramsallagtiran Toffler olmustur. Toffler’a gore lire-tiketiciler, Grin ve
hizmetlerin bir kismimi kendi tiiketimleri igin iireten insanlardir. (Karag6z:2018). Buradan hareketle
hakikat sonrasinin en biiyiik arac1 yeni medya olurken, salt kendi yarar ve ¢ikarlarini diisiinen sermaye
ve gli¢ odaklarina hem en biiyiik destek hem de eslik¢i olan yeni medya kullanicilar1 géze ¢arpmaktadir.
Hakikat insanlarin duymak istediklerinden ibaret iiretilmis gergeklere doniismiistiir. Hal boyle olunca
hem dogru ve gercek olay ve olgularin siirekliligini saglamak, hem de bu olusturulan yalandan tiireyen
gerceklerin hem bireysel hem de toplumsal tahribatlarini en aza indirmek adina medya okuryazarligi en
onemli hayat dersi olarak zaruridir. Aym1 zamanda elestirel bakabilme yetisi kazandiran medya
okuryazarligi ile kullanicilarin, karsilarina ¢ikan tiim igerikleri siiphe ile karsilayip degerlendirmede
bulunmalari da biiyiik 6nem tasimaktadir.

SONUGC

Iletisimin ¢ok yénliiliigiine vurgu yapan yeni medya platformlari ile birlikte bilgi ve haberlere zaman ve
mekandan bagimsiz, aninda, hizli ve daha ucuz bir sekilde erismek miimkiindiir. Kullanict
yogunlugunun aym zamanda reklam ve pazarlama g¢ikarlarina da hizmet ettigi sosyal medya
platformlarmda kullaniciyz siirekli aktif kilmak ¢ok 6nemlidir. Kullanicinin bilgi ve habere ulagmak i¢in
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tercih ettigi platformlarda giindemi takip etmek, gelismelerden haberdar olmak ve tiim bunlar1 hemen
simdi 6grenmek seklinde talepleri olmaktadir. Bu anlamda hizli ve kolay ulasilan bilgi ve haberler 6nem
teskil etmektedir. Hal boyle olunca kaynaksiz ve yalandan tiireyen bilgi ve haberin akis1 saglanmaktadir.
Hakikat, bu agidan bakildiginda hizli ve kolay erisilen yeni gergekliklerle yer degistirmektedir.

Yeni medya platformlar1 geleneksel kitle iletigim araglartyla karsilastirildiginda daha 6zgiin ve daha
Ozgiir bilgi ve haber segenekleriyle dikkat cekmektedir. Geleneksel yaymcilik ¢ogu kez sermaye ve giic
odaklarinin giidiimiinde hareket ederken artik hakikat bu sahipliklerin yonlendirdigi yeni
gergekliklerden ibaret olmaya baslamistir. Tirlii manipiilasyon ve propaganda usulleri ile Gretilen
gergekler izler okur kitleye hakikat seklinde sunulmaktadir. Bunu yaparken kullanilan en biiyiik arag
yine insan olmaktadir. Konusunda uzman olsun ya da olmasin, kanaat 6nderleri olarak tabir edilen halkin
sevgisini kazanmig, topluma mal olmus bu kisiler ile hakikat bazen suretini degistirmekte bazense
hakikat olanin bile yalan sayilabilecegi yeni gergekliler Uretilmektedir. Bugin durumun vahameti
tartismasiz medya okuryazarligini giindeme getirecek boyutlara ulagsmistir.

Bu baglamda medyay1 tim yonleriyle okumak, ideolojisini ¢6zmek, kazananinin kimler oldugunu
gorebilmek ve secilen hedef Kitlenin goriinen ve goriinmeyen tarafini irdelemek zaruridir. Tiim bunlar
ise medya okuryazarligi bashiginda, verilmesi ana smifindan itibaren zorunlu ders hiikmiinde
gergeklestirilecek bir egitim sistemi ile miimkiin olabilecektir. Teknolojinin sagladigi bir¢ok yarar
oldugu gibi pek c¢ok da zarar1 olabilmektedir. Dijital diinya salt goriintii ve isitmeye dayali dogrular
evreni olmaktan ¢ikmistir. Cesitli kurgu ve montaj teknikleri ile ¢ok cesitli bilgi ve haber iiretilmektedir.
Bu anlamda medyay1 iyi okuyup anlamak ve igerik iiretmek suretiyle dogru ve gercege dayali
paylagimlar yapmak hayati bir 6nem kazanmustir.
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