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e-JNM (e-ISSN: 2548-0200) HAKKINDA

Odak ve Kapsam

e-JNM'min amacit medya, teknoloji ve iletisim alaninda arastirma yapan
akademisyen ve bilim insanlar1 i¢in iyi yazilmis kaliteli eserlerin yer aldig1 bir
kaynak olusturmaktir. Ayrica ¢alisma alanlarma katki saglayacak ve gelismesine
yardimc1 olacak bir kaynak olusturmaktir. Bu dogrultuda e-JNM, bilimsel kalite
duyarlilign ile yoOnlendirilen makale ve bilimsel caligmalart yaymlamay:
amaclamaktadir. Bu baglamda e-JNM, “uluslararas1 hakemli bir dergi” olarak
nitelendirilmektedir. Yilda ii¢ kez yaymlanan hakemli uluslararas1 bir dergidir.

Degerlendirme Siireci

Yaym kurulu, gonderilen ¢aligmay1 hakemlere géndermeden 6nce hem bicim
hem de igerik agisindan incelemektedir. Ayrica danisma kurulunun goriislerini
de dikkate almaktadir. Yayin kurulunun degerlendirmesinden sonra, gonderilen
caligma iki hakeme iletilmektedir. Herhangi bir ¢aligmanin yayinlanabilmesi igin
hakemlerden en az ikisinin onay vermesi gerekmektedir. Bir calismanin
yayinlanabilmesi i¢in hakemler tarafindan talep edilen revizyon ve
iyilestirmelerin ~ yapilmast  gerekmektedir. =~ Yazarlar,  c¢alismalarinin
yayinlanmasiyla ilgili karar hakkinda ii¢ ay iginde bilgilendirilmektedir. Tiim
makaleler TURNITIN / CrossCheck by iThenticate programlar ile akademik
olarak kontrol edilmektedir.

Yayinci

Istanbul Aydin University, TURKEY

Acik Erisim Politikast

Yeni Medya Elektronik Dergisi (e-JNM) acik erisim saglama politikasim
benimsemistir.

Bu dergi acik erisimli bir dergidir, yani tiim igerige kullanici veya kurumu
tarafindan T{cretsiz olarak erigilebilmektedir. Kullanicilar, yayincidan veya
yazardan Onceden izin almaksizin bu dergideki makaleleri okuyabilmekte,
indirilebilmekte,  kopyalayabilmekte,  dagitabilmekte,  yazdirabilmekte,
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arayabilmekte veya tam metinlerine baglant1 verebilmektedir. Bu, BOAI'nin agik
erigim tanimina uygundur.

Yayin Ucreti

Yayin {icreti veya makale iglem iicreti talep edilmez. Kabul edilen tiim makaleler
iicretsiz olarak yaymlanacaktir.

Arastirma ve Yayin Etigi Ilkeleri

eJNM'ye gonderilen bilimsel makalelerde Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel
Arastirma ve Yayn Etigi ile ilgili yonergeler, Uluslararas1 Tip Dergisi Editorleri
Komitesi'nin tavsiyeleri ve Komite'nin Yazar ve Yazarlar i¢in Uluslararasi
Standartlar1 dikkate almmalidir. Intihal, verilerde sahtecilik, yaniltma, yaym
tekrari, bolinmiis yayin ve aragtirmaya katkisi olmayan kisilerin yazarlar
arasinda yer almasi etik kurallar i¢erisinde kabul edilemez uygulamalardir. Bu ve
benzeri uygulamalarla ilgili herhangi bir etik usulsiizlik durumunda yasal
islemler yapilacaktir.

a) Intihal: Baskalarina ait 6zgiin fikir, ydntem, veri ya da eserlerin bilimsel
kurallara atif yapilmaksizin kismen ya da tamamen alimmasi intihal
kapsaminda ele alinmaktadir. Intihalden kaginmak igin yazarlar, bilimsel
kurallara uygun bir sekilde atifta bulunmali ve tiim bilimsel makalelerin
kaynakcalarinda yer almasina dikkat etmelidir.

b) Veri Sahteciligi: Olmayan veya degistirilmis verilerin bilimsel
arastirmalarda kullanilmas1 sahtecilik kapsamina giren verilerdir.
Yazarlar, verilerini etik kurallara uygun olarak ve arastirma sirasinda
gecerlilik ve glivenilirliklerini degistirmeden analiz etmelidir.

c) Carputma: Arastirmadan elde edilen kayitlarin veya verilerin
degistirilmesi, arastirmada kullanilmayan cihaz veya malzemelerin
kullanilmis gibi gosterilmesi, aragtirma sonuglariin destek alinan kisi ve
kuruluslarm ¢ikarlarma gore degistirilmesi veya sekillendirilmesi
carpitma kapsaminda degerlendirilmektedir. Yazarlar, arastirma siireci
ile ilgili olarak verdikleri bilgilerde diirtist, objektif ve seffaf olmalidir.
Etik kurallar1 ihlal etmekten kaginmalidirlar.

d) Tekrarlama: Onceki yaymlara atifta bulunmadan ayni yaymin ayri
yaynlar olarak sunulmasi yayin tekrar kapsaminda
degerlendirilmektedir. Degerlendirilmek iizere sunulan yayinlarin baska
bir yerde yayimlanmasi veya degerlendirme siirecinde sorumluluk
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yazarlara aittir. Yazarlar 6zgiin ve orijinal aragtirmalarim tekrarlamaktan
kacinmali, 06zgiin ve orijinal arastirmalarini  sunmaya Ozen
gostermelidirler.

e) Boliinmiis Yaym: Bir aragtirmanin sonuglarinin  yayginlastirma
kapsaminda ele almarak arastirmanin biitiinliigiinii bozacak sekilde
birden fazla sekilde yayginlastirilmast ve bu yaymlarin ayr yaymlar
olarak yayimlanmasidir. Yazarlar, aragtirmanin biitiinliigiinii g6z 6niinde
bulundurmali ve aragtirmay1 etkileyecek bdliinmelerden kaginmalidir.

f) Yazarhk: Arastirmaya katkis1 olmayan kisilerin dahil edilmesi ya da
katkis1 olan kisilerin dahil edilmemesi haksizlik kapsaminda
degerlendirilmektedir. Tiim yazarlar arastirmanin planlanmasi, tasarima,
veri toplanmasi, analizi, degerlendirilmesi, aragtirmanin hazirlanmasi ve
sonuclandirilmasi siireclerine yeterince katkida bulunmus olmalidir.

Yayin Etigi

e-JNM, tiim yazarlarin gizlilik konularini ciddiye alan ve kisisel bilgilerinizi
korumay1 taahhiit eden Committee on Publication Ethics (COPE) tarafindan
ongoriilen etik standartlara uymasini gerektirir.

Intihal Politikast

Gonderilen tiim makaleler ilk taramadan gegmek zorundadir ve Geligsmis Intihal
Tespit Yazilimi (CrossCheck by iThenticate) araciligiyla kontrol edilecektir.

Telif Hakk

Telif hakki, bilimsel bir aragtirmay1 ayrintili olarak agiklamak igin makalenin
yazilma seklini korumayi amaglar. Bunun, yazarin haklarmi korumak ve
yayinlanan arastirmanin yeniden basimi veya diger kullanimlar i¢in izinleri
diizenlemek i¢in gerekli oldugu iddia edilmektedir. e-JNM, yazarlarin makaleleri
yaymna hazir oldugunda tiim haklarin1 devretmelerini gerektiren bir telif hakk:
formuna sahiptir.
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Feragat Politikasi

Elektronik Yeni Medya Dergisi acik erisimli bir dergidir, yani tiim igerige
kullanict veya kurumu tarafindan iicretsiz olarak erigebilmektedir. Kullanicilar,
yayincidan veya yazardan 6nceden izin almaksizin bu dergideki makalelerin tam
metinlerini okuyabilmekte, indirilebilmekte, kopyalayabilmekte, dagitabilmekte,
yazdirabilmekte, arayabilmekte veya tam metinlerine baglant1 verebilmektedir.
Ayrica, eJNM yazarlardan herhangi bir iicret talep etmez. EJNM feragat
politikas1 nedeniyle kullanmaz.

Kisitlama Olmaksizin Telif Hakki

Dergi, yazar(lar)in telif haklarimi kisitlama olmaksizin elinde tutmasina izin
vermekte ve yaym haklarini kisitlama olmaksizin elinde tutmaktadir. Génderilen
makalelerin patent veya patent bagvurusu ile korunmayan hicbir tescilli materyal
icermedigi varsayilir; teknik icerik ve tescilli materyalin korunmasina iligkin
sorumluluk yalnizca yazar(lar) ve kuruluslarina aittir ve thee-JNM veya Editoryal
Personelinin sorumlulugunda degildir. Makalenin diger tiim yazarlar tarafindan
goriilmesini ve onaylanmasimi saglamaktan ana (birinci/yazigmali) yazar
sorumludur. Makalenin gonderilmesinden once, telif hakki sakli materyallerin
kullanimi i¢in gerekli tiim telif hakki izinlerini almak yazarin sorumlulugundadir.

Yazar olarak haklarim nelerdir?

Yazar olarak haklarimiz1 belirlemek icin gonderdiginiz veya yaymnladiginiz
derginin politikasini kontrol etmeniz 6nemlidir. e-JNM'nin standart politikalar
asagidaki yeniden kullanim haklarma izin verir:

e Dergi, yazar(lar)in herhangi bir kisitlama olmaksizin telif hakkina sahip
olmasina izin verir.

e Dergi, yazar(lar)in herhangi bir kisitlama olmaksizin yaym haklarini elde
etmesine izin verir.

e Dergiye gonderdiginiz makalenin versiyonu ile dilediginizi
yapabilirsiniz.

e Makale yaymlanmak iizere kabul edildikten sonra, makalenin kabul
edilen versiyonunu herhangi bir kisitlama olmaksizin kendi kisisel web
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sitenizde, bolliimiiniiziin web sitesinde veya kurumunuzun deposunda
yaymlayabilirsiniz.

e Makalenin dergide yayinlanmasindan 12 ay sonrasina kadar, makalenin
kabul edilen versiyonunu yukarida listelenenler diginda herhangi bir
depoda yayinlayamazsiniz (6rnegin, bagka bir kurumun deposuna veya
bir konu deposuna yatiramazsiniz).

e Yayinlanan makaleyi kendi 6gretim ihtiyaglariniz i¢in kullanabilir veya
ticari amaglarla olmamak kaydiyla arasgtirma yapan meslektaslariniza
bireysel olarak saglayabilirsiniz.

e Makaleyi, dergide yaymlandiktan sonra herhangi bir zamanda sizin
tarafinizdan yazilan veya diizenlenen bir kitapta kullanabilirsiniz. Bu,
baskasi tarafindan yazilan veya diizenlenen bir kitaba bir boliimle
katkida bulundugunuz kitaplar icin gegerli degildir.

e Yayinlanan makaleyi e-JNM'den izin almadan bir web sitesinde veya bir
depoda yayinlayamazsimniz.

Makale Cagrisi

e-JNM, farkli alanlardan gelen akademisyen ve profesyonelleri bir araya
getirerek “yeni medya” ile ilgili bu sorulara iligkin farkli bakis acilarini
tartigmaya acacaktir.

e-JNM'nin Ana Konulart

Yeni Medya (web 3.0, interaktivite, yakinsama, sanallik, sosyal medya, iots, vb.)
Dijital Kiiltiir (kiiltirel ¢aligmalar, medya caligmalari, medya teorisi, gorsel
kiiltiir, vb.) Dijital Uygulama (sanal gerceklik, artirilmis gergeklik, vb.)

Dijital Sanatlar (sinema, televizyon, fotograf, illlistrasyon, kinetik, grafik vb.)
Dijital Toplum (E-toplum, gézetim toplumu, ag toplumu vb.) Iletisim Sanatlar1
(reklam, halkla iligkiler, pazarlama vb.)

Sosyal Bilimler (Iletisim Calismalari, arastirmalar, uygulamali calismalar)
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Indeksler

Google Akademik,
Tiirk Egitim Indeksi,
Cite Factor

Erih Plus

Euro Pub

Ucretlendirme Politikast

Yazar veya kurumdan herhangi bir ad altinda ticret talep edilmez.

e-JNM'nin Dili

Tiirkce ve Ingilizce

Iletisim

Istanbul Aydin Universitesi Istanbul - Tiirkiye
e-posta: skuzeyyildiz@aydin.edu.tr

Tel: 0212 4441428

yenimedya.aydin.edu.tr
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Editoriin Mesaji

Sevgili e-JNM Okuyuculari,

Detayli bilgi almak, oneri ve goriisleriniz paylagsmak ya da eserlerinizi
yaymlatmak i¢in gdnderimlerinizi liitfen asagidaki e-posta adresine iletin. Bizlere
e-JNM Sekreterligi yenimedya@aydin.edu.tr adresinden ulasabilirsiniz.

[letisimde kalmak ve bir sonraki sayimizda bulusmak umudu ile.

Editor

Dog. Dr. Serdar Kuzey YILDIZ

Istanbul Aydin Universitesi Florya Kampiisii 34295-istanbul TURKIYE
Tel: +90 212 4441428

E-mail: skuzeyyildiz@aydin.edu.tr

URL: yenimedya.aydin.edu.tr
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ABOUT e-JNM (e-ISSN: 2548-0200)

Focus and Scope

The aim of e-JNM is to create a source for academics and scientists who are doing
research in the media, technology and communication that feature formally well-
written quality works. And also create a source that will contribute and help
develop the fields of study. Accordingly, e-JNM’s intentions are on publishing
article sand scientific works which are guided by a scientific quality sensibility.
In this context, e-JNM is qualified as an “international peer-reviewed journal”. It
is a peer-reviewed international journal published three times a year.

Peer Review Process

The editorial board peruses the submitted material with regard to both form and
content before sending it on to referees. They may also consider the views of the
advisory board. After the deliberation of the editorial board, submitted material
is sent to two referees. In order for any material to be published, at least two of
the referees must approve it. The revision and improvement demanded by the
referees must be implemented in order for an article to be published. Authors are
informed within three months about the decision regarding the publication of
their material. All the papers are controlled academically with the TURNITIN
program.

Publisher
Istanbul Aydin University, TURKEY

Open Access Policy

Electronic Journal of New Media (e-JNM) adopted a policy of providing open
access.

This is an open access journal which means that all content is freely available
without charge to the user or his/her institution. Users are allowed to read,
download, copy, distribute, print, search, or link to the full text sof the articles in
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this journal without asking prior permission from the publisher or the author. This
is in accordance with the BOALI definition of open access.

Publication Charge

No publication charge or article processing charge is required. All accepted
manuscripts will be published free of cost.

Principles of Research and Publication Ethics

In scientific papers sent to eJNM, the guidelines related to the Scientific Research
and Publication Ethics of Higher Education Institutions, the recommendations of
the International Committee of Medical Journal Editor sand the International
Standards for the Authors and Authors of the Committee should be taken into
attention. Plagiarism, forgery in the data, misleading, repetition of publications,
divisional publication and individuals who do not contribute to the research are
among the authors are unacceptable practices within the ethical rules. Legal
actions will be taken in case of any ethical irregularity related to this and similar
practices.

a) Plagiarism: Placing the original ideas, methods, data, or works of others,
partly or completely, without making reference to the scientific rules, is
dealt with in the context of plagiarism. In order to avoid plagiarism,the
authors should refer to the scientific rules in a manner that is appropriate
and should pay attention to the references of all scientific papers in their
research.

b) Forgery of Data: The use of data that does not exist or is modified in
scientific research is data in the scopeof forgery. Authors should analyze
their data in accordance with ethical rules and without exposing them to
achange in validity and reliability during the process.

c) Detortion: Changing the records or data obtained from the study,
showing the devices or materials that are not used in the research as used,
changing or shaping the research results according to the interests of the
people and organizations that are supported are considered within the
scope of distortion. The authors should be honest, objective and
transparent in the information they provide in relation to the research
process. They should avoid violating the rules of ethics.
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d) Repetition: Presenting the same publication as separate publications
without referring to the previous publications is considered within the
scope of repetition of publications. The responsibility for the
publicationof the publications submitted for evaluation in another place
or in the evaluation process belongs to the authors.The authors should
refrain from repeating the original and original research and they should
pay attention to submit their original and original research.

e) Divisional Publication: The results of a research are discussed in the
scope of dissemination and disseminating the results of the research in a
way that disrupts the integrity of the research and disseminating it in
more than one way, and publishing these publications as separate
publications. The authors should consider the integrity of the research
and avoid the divisions that will affect the results.

f) Authorship: The inclusion of people who do not contribute to the
research or not to include the people who have contributed is considered
within the scope of unfair writing. All authors should have contributed
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Uludag, C. (2026) Sey-olmayanlar: Giindelik Hayatin Altiist Olusu,
Attf | Yeni Medya Elektronik Dergisi, 10 (2), 259-269.

oz

Her bir animizin, deneyimimizin, diisiincemizin ve varligimizin artik dijitalin bir
pargasi oldugu diinyada, fiziksel diinyamiza ait ‘seylerin’ degeri giin gegtikge
azalmaktadir. Teknolojik gelisimlerin stirekli olarak gerceklestigi bir zamanda
yasamakta olan biz ise bu yasananlara doniik bir deneyimin nasil aciklanacagi
konusunda cevaplar ariyoruz. Gilinlimiiziin en iiretken yazarlarindan biri olan
Byung-Chul Han, Sey-Olmayanlar: Giindelik Hayatin Altiist Olusul adh
kitabinda insanin bu diinya igerisindeki var olusunun nasil degistigini ve dijitalin
bu degisimdeki 6nemini inceliyor. Giinliikk hayatin birer parcasi haline gelmis
olan akilli telefonlar, selfieler ve yapay zeka insanlar i¢in goriindiigiinden daha
mu tehlikeli? Insan varhigm artik sahiplik iizerine degil de deneyim ve bu
deneyimi paylasmak tiizerine mi kuruyor? Dijitallesme ve enformasyon
kapitalizmi yeni bir diizen yaratiyor mu? Han, 104 sayfalik kitabinda bunun
iizerine fikirler ortaya atmistir ve bu yazi da bu fikirleri incelemek adina
yazilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Infosfer, Akilli Telefon, Enformasyon, Sey-
Olmayanlar.
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NON-THINGS: UPHEAVAL IN THE LIFEWORLD
ABSTRACT

In a world where every moment, experience, thought, and even our very existence
has become a part of the digital, the value of the "things" belonging to our
physical world is diminishing day by day. Living in an era of constant
technological advancement, we seek answers on how to explain the experience
of these shifts. In his book, Non-things: Upheaval in the Lifeworld Byung-Chul
Han, one of the most prolific authors of our time, examines how human existence
has transformed within this world and the significance of the digital in his Chang.
Are the smartphones, selfies, and artificial intelligence that have become parts of
our daily lives more dangerous than they appear? Is human existence now built
upon experience and the sharing of that experience, rather than ownership? Are
digitalization and information capitalism creating a new order? Han puts forward
ideas on these questions in his 104-page book, and this article is written to
examine those ideas.

Keywords: Artificial Intelligence, Infosphere, Smartphone, Information, Non-
Things

SEYDEN SEY-OLMAYANA

Kitabm ilk kismi ‘sey’lerin ve ‘sey-olmayanlar’in ne anlama geldigini
aciklayarak baglar. Bu noktada Byung-Chul Han medya teorisyeni Vilem
Flusser’dan alint1 yapar, “Sey-olmayanlar her yonden ¢evremizi istila ediyor ve
seyleri yerlerinden ediyor. Bu sey-olmayanlarin adi enformasyondur.” Han sey-
olmayanlarin enformasyon oldugunu belirtir ve enformasyonun ise hayatimizin
her alaninda bizi sekillendirdigi fikrini 6ne siirer. Bunda bir dogruluk pay1
oldugunu sdylemek yanlis olmaz, c¢iinkii birey giiniimiizde her anmi dijital
iizerinden yasamaktadir. Uzaktaki mesafeler kisalmakta ve zaman sikigmaktadir.
Buna 6mek olarak David Harvey’in zamanin mekani yok etmesine yonelik
teorilerini de drnek gdsterebiliriz.? Insanlarin enformasyona yénelik bir takinti
gelistirdigini sOyleyerek devam eder Han, libidinal enerjinin seylerden koparak
artik enformasyonu isgal ettigini ve bu durumun ise “infomanya” yarattigim
soyler. Insan da bu gelisme sonucunda bir “infoman” haline gelmistir ve Han
diger kitaplarinda da oldugu gibi bunun da bir fetisizm olarak yorumlanabilecegi
iizerine “veriseksiiel” kavramini ortaya atar. Bu kavramin sirketler ve iktidarlar
arasindaki iliski tizerinden okundugu takdirde “veriseksiiel” taniminin 6nemli bir
noktaya degindigini sdyleyebiliriz. Bunun sebebi ise giiniimiizde “Big Data”
adimi verdigimiz, bir veri odakli teknokrasilerde yasadigimiz olgusuyla
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Olciismesiyle aciklanabilir. Han da Eric Schmidt ve Jared Cohen’den alinti
yaparak bunun iizerine konuyu derinlestirir. Schmidt ve Cohen’in ‘elektronik bir
orkestra”® kavramini Google’a uyarlar ve bizi de Google’m iginde yasayan
‘orkestra sefi’ olarak adlandirir. Ancak, Han bu orkestranin aslinda gizlenmis bir
dijital hapishane oldugunu sdyleyerek akilli telefonlarimiz tarafindan kendimizi
birer panoptik gézetime maruz biraktigimiz1 sdyler. Jeremy Bentham’dan gelen
‘panoptikon’* kavramim giincele uyarlamak hi¢ de zor degildir. Ciinkii hepimiz
farkinda oldugumuz veya olmadigimiz bir gozetim altindayiz. Fakat bu
farkindalik da panoptikon kavramina gore zaten 6nemli degildir, asil olan bireyin
goremedigi ve dolayisiyla varligimin orada olup olmadigmi bilmedigi bir
mekanizma tarafindan izlendigini diiglinmesidir. Fakat, giiniimiizde ‘panoptikon’
kavrami da yetersiz ve demode kalmaktadir. Artik bireyler sadece bir otorite
tarafindan izlenmiyorlar, bireyler ayn1 zamanda birbirlerini ve otoriteyi de izleme
egilimindeler. Teknoloji ise bunu saglayan en biiyiik elementtir, 6zellikle de
Han’in da belirttigi lizere akilli telefonlar araciligiyla. Herkesin birbirini
gozlemlemesi ise aslinda bir ‘omnmiptikon’ yaratir. Giinlimiizdeki toplum
kendisini acgik etmek ve paylasmak isteyen bir yapiya sahiptir, zira varligimin
kaniti olarak da bu eylemselligi kullanir.

Han’in bu bdliim igerisindeki bir diger 6nemli konusu ise hakikat ve zaman
iizerinedir. Han dijital diizenin hakikati sona erdirdigine karar vermistir ve bunun
ger¢ceklesmesinin sebebini ise hakikatin zaman almasina baglamistir. Artik
insanin zamanini harcayacagi bir duruma tahammiilii yoktur, dolayisiyla
enformasyonlarm hakikat iizerine kurulu olmasi gerekmez. Insan enformasyonu
sadece tiiketici olarak kullamir ve geri kalamni irdelemez. ‘Infosfer’ iginde
yasayan dijital birey sadece enformasyonu ve iletisimi kovaladig: i¢in hakikatten
yoksun kalir ve siirekliligi olmayan bir hayatin i¢inde var olur. Bu var olma ise
akilli telefonlar lizerinden ger¢eklesir ve Han da bu noktada ‘Phono Sapiens’ten
bahseder. Phono Sapiens olarak adlandirilan kavram emeksiz ve eylemsiz insani
isaret eder. Ellerini sadece telefon ekranin1 kaydirmaya yonelik sekilde
oyunlastirmis ve dolayisiyla da eyleme baglanmig olan 6zgiirliige veda etmistir.
Phono Sapiens haline gelmemis bireyleri kastederek bu insanlarin hala elestirel
olabilme 6zgiirligiine sahip oldugunu sdyler Han, ¢linkii eli olan insan hala
eyleyebilmekte, ciinkii el 6zgiirliik saglar insana. Phono Sapiens kaybettigi elinin
yani sira ozgirliigiinii de kaybetmistir. Ancak, Han’in ekran kaydirma tizerinden
yaptigr ozgiirliigiin kaybolmas1 elestirisi bir bakima siiregelen toplumsal
mevcudiyetin baglamimdan kopartilmis gibidir. Telefon eskisi gibi bir yenilik
veya sinirli sayida bulunan bir teknolojik icat degildir. Her bireyin giindelik
hayatini stirdiirmesi i¢in zorunlu hale getirilmis bir viicut pargasidir. Heidegger’in
Eli tizerine yaptig1 bu elestiride Han, belki de Heidegger’in ‘Gestell’ teorisi
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iizerine bir elestiri getirmeliydi. Bu da Heidegger’in teknolojinin en korkung
yaninin goriinmez olmasi ¢ikarimiyla alakalidir. Telefonlarm gilindelik hayatin ve
belki de viicudumuzun vazgecilmez bir parcasi olmasi, ayrica onlar1 goriinmez
kilmasma da sebep olur. Birey, 6zgiirligiinii kaybetmenin yani sira goriinmez
olanin tehlikesinden kendini koruyamaz hale gelir. EI’in kaybettigi 6zgiirliik bir
bakima da yeni bir teknoloji ile eklemlenmesinden gelmektedir, bu noktada El
zaten varliksal olarak transforme olmustur, dolayisiyla degismis 6zelliginden
bahsetmek eksik bir bakis agis1 getirebilir.

SAHIP OLMADAN DENEYIME

Kitabim ikinci boliimiinde Byung-Chul Han artik bireylerin sahip olmadigina
veya sahiplige 6zenmedigine, tam tersine tamamen deneyimler iizerinden var
olduklarimi iddia eder. Erich Fromm’dan alinti yapar, "Sahip olmak seylerle
ilgilidir. Var olmaksa deneyimlerle ilgilidir."> Giiniimiiziin insanin1 ve dijitalini
aciklayan en 6nemli kavramlardan birini ortaya atmis olur boylece. Ciinkii birey
artik her seyini dijitalde paylasarak ve bu paylastiklar1 deneyimleriyle beraber var
olmay1 amaclar. Han’mn da dedigi gibi, “Ne kadar deneyimlersem o kadar var
olurum.” Bu olgu giinliikk hayatta her bireyin deneyimleyebilecegi ve taniklik
edebilecegi bir olgudur ¢iinkii deneyimledigimiz seylerden insanlar1 haberdar
etmek isteriz ve bir izleyici olarak baskalarindan biz de haberdar oluruz. Bu
deneyimlerimiz ise bizi var eder. Var olusumuzun amaci ise bu deneyimlere bagh
olarak aldigimiz begeniler ve yorumlardir. Han, Guy Debord’un da bahsettigi
“gosteri toplumu”na’® gotiiriir bizi ve kimliklerimizi performe etti§imizi
sOyleyerek bir persona sergiledigimizi savunur. Bunun belki de en goriiniir
ornegini Instagram tizerinden verebiliriz. Sosyal medya artik toplum i¢in idealin
var olusudur, 6znenin gercek halinin degil. Her deneyimin paylasilmasi1 da bir
enformasyondur ve boyle bir istegin olmasi ve bunun alicisinin olmasi ise bizi
enformasyon kapitalizmine goétiiriir. Han enformasyon kapitalizmini daha kotii
bir sey olarak goriir ¢ilinkii bu tiir kapitalizmde metalasan sey yasamin bizzat
kendisidir. Airbnb’yi 6rnek vererek misafirperverligin ticarilestirildigini sdyler
Han. Artik enformasyon kapitalizminde tamamen yasamimiz yerinden edilmistir.
Her sey enformasyona yoneliktir. Her sey seffaftir. Seffaflik, bireyin
biricikliginin biiyiik kitleler ugruna nihai fedakarligim gerektiren bir siirectir.
Ancak seffaflik arzusunu yalnizca dijital alemin sonuglarini eseleyerek analiz
etmek yetersizdir. Seffaflik toplumunun 6zlem duydugu sey, ortiilii olani,
gizleneni bertaraf etmek ve seffaflik toplumunu tiim mecralar ve alemler
araciligiyla tanimlamaktir. Bilginin ve bireylerin sunumunu en basit, en temel ve
hayal giiclinden yoksun formuna, yani pornografiye indirgeyerek somutlastirir.
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Bu seffaflik hem bireye hem de ‘sey’lere atfedilebilir. Bu noktadan ilerleyerek
Han, Roland Barthes ve Walter Benjamin’e referans vererek devam eder.

AKILLI TELEFON

Roland Barthes gérme duyusunu en biiyiilii duyu olarak goriir, dokunma
duyusunu ise en demistifiye edici olarak goriir.” Han, Barthes’in bu yorumunu
akilli telefonlara uyarlar ve dokunma duyusunun akilli telefon agisindan
biiyiisiinii kaybettirdigini iddia eder. Parmagimizla dokunabildigimiz her seyin
“elimizin altinda” olmas1 Han’a gore negatif bir seydir ¢linkii kaybedilen mesafe
ayni zamanda her seyi tiikketilebilir kilar. Han, Tinder iizerinden parmak kaydirma
nosyonunun Stekileri cinsel nesnelere indirgedigini sdyler 6rnek olarak. Ozellikle
de giindelik hayatta sik¢a kullandigimiz yemek ve {iriin uygulamalar1 da buna
uygun bir Ornektir. Bir tikla her seye ulagabilmemiz insana bu rahatlig
saglamigtir. Parmak gercekten de her seyi tiiketilebilir hale getirmistir.
Dokunmay1 bu sekilde agiklarken diger duyular iizerine de bir fikir belirtir.
Konugma yerine mesaj lizerinden iletisime gegeriz, ses ve dinleme duyularimizin
kullanim1 azalmistir. Bunun sebebini sadece duyu eksikligine baglamaz Han,
otekinin de eksikligine isaret eder. Karsimizdakini fiziksel olarak géremeyiz,
dijital bakis igerisinde 6teki perdelenmis olur. Bunun iizerine Han telefonun fiziki
goriiniisiine de dikkat ¢eker. Akilli telefonlarm zamanimizi yansittigini ve bu
sebeple piiriizsiiz ve diimdiiz oldugunu soyler ¢iinkii sey-olmayanlar ¢iplaktir.
Han bu siissiizligii soyle agiklar, “Enformasyonlarin ve infomatlarin egemenligi
altindaki toplum siissiizdiir.” Dolayisiyla, akilli telefon da bu kiiltiire ait olmas1
sebebiyle siissiizdiir. Siissiiz olan akilli telefon ayni zamanda bir faildir. Ciinkii
sadece biz akilli telefonu kullanmayiz, akilli telefon da bizi kullanir. Bu da
neoliberal rejimin istedigi tarzda bir somiirgedir. Neoliberalizm kat1 kurallarla
ydnetilen bir despotluk kurmay1 hedeflemez. Ozgiirliik ve miisamaha gdsterir ki
birey daha fazla tiiketici, paylasimei ve arzu edici olsun. Bunlar neoliberalizmin
ekonomik ¢er¢evesine uygundur.

SELFIELER

Han 6zellikle fotografin sey olmasi veya sey olmamasi iizerine dijital ve analog
fotograf karsilastirmasi yaparak dijitalin yapaylig1 hakkinda bir inceleme yapar.
Analog fotografin Gvgiisiinii Roland Barthes’tan alinti1 yaparak baslatan Han,
analog fotografi bir dirilis mecras1 olarak goriir. Analog fotograf sadece oliileri
saklamaz, ayn1 zamanda onlar1 canlandirir. Han bu islevselligin sadece analog
fotografta goriilebilecegini savunur. Dijital fotograf ise hipergercekliktir.
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Biriciklikten ve gerceklikten eksiktir ¢linkii dijital fotograf. Herhangi bir bagi
yoktur. Selfie’ler bu noktada ve yine analog fotografin aksine, sadece sergilenme
degeriyle var olmaktadir. Tipki bireyin bireylere bicilmis sergilenme
degerlerinde oldugu gibi. Han sOyle ifade eder, “Selfie, sergilenen, aurasi
kaybolmus surattir.” Burada Walter Benjamin’in “aura™ kavramma da atifta
bulunur. Selfie ¢gekmenin iletisimsel bir eylem oldugunu savunur Han. Artik bu
gorseller enformasyon olmustur. Herhangi bir insan igin selfie gérmek artik
alisilmig hissini asindiracak hale bile getirmigtir. Siirekli farkli suratlari aym
pozlarda veya aym cekim sekliyle gérmek bir hissizlik getirir. Dolayistyla,
cogunlugun suratina kars1 bir zihinde silinip gitme durumu vardir. Han da burada
Snapchat’ten bahsederek uygulamanin selfie’lerin 6ziine uygun bir amaca hizmet
ettigini sOyler. Sonug olarak, selfie’ler ve analog fotograf arasinda sey olmalar
ile ilgili kesin bir fark vardir. Analog fotograflar seysel anitlardir Han’a gore,
dijital fotograf ise sadece bir enformasyondur.

YAPAY ZEKA

Han’in yapay zekd hakkindaki yorumlar1 insan zekasi ile karsilastirilarak
verilmistir. Yapay zekanin en biiylik sorunlarindan biri Han i¢in herhangi bir
sekilde disiiniilmemis bir seyi diislinemeyecegi iizerinedir. Yapay zeka gelecegi
veriler lizerinden hesaplayarak verebilir, herhangi bir bambagka diisiinceden yola
cikarak ilerleyemez. “Nihayetinde bir ve sifir arasinda tercihte bulunur.” der Han
buna. Gilles Deleuze’iin "Faire l'idiot" (kendisini aptal yerine koymak)’
kavramini 6rnek gosterir diislinmenin tanimin1 vermek amaciyla. Yapay zeka ise
iistiin bir zekadir, kendisini aptal yerine koyamaz. Dolayisiyla da diisiinemez.
Yapay olan var olmayan bir seyi diisinmeye, kendini aptal yerine koymaya
cesaret edemez. Kisaca s0yle der Han, “O, bir aptal olmak i¢in fazla zekidir.”

SEY MANZARALARI

Bu boliim alt boliimlere de ayrilarak, genel olarak Han’m seylerin canliligi ve
kaybolmasi iizerine yazdigi bir kisimdir. Seylerin Muzipligi ile baslar Han,
Mickey Fare’nin bile dijitallestiginden bahseder. Artik Mickey Fare de dijital bir
sekilde cocuklara servis edilir, eskiden oldugu gibi nesnelerin muzipligi
ger¢geklesmez onun diinyasinda. Charlie Chaplin’in Rehinci (The Pawnshop)
filmini de ornek gostererek seylerin canligini yitirmedigi bir donem iizerine
anlatida bulunur. Dijital donemde seyler canliligimi ve muzipligini kaybetmistir.

Emnst Bloch’un Sinbad’inda gerceklesen bir olay1 anlatarak bizi seylerin sirtinda
oldugumuz déneme geri gotiiriir. Sinbad ve arkadaglari ¢iktiklart bir macerada bir
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adaya rast gelirler, ancak ada gergekten de bir ada degildir, devasa bir
kaplumbaganin sirtindadir Sinbad ve arkadaslari. Biz de benzer bir sekilde
seylerin sirtindayizdir. Seyleri tam anlamiyla goremeyiz, suyun altinda ne
oldugunu bilemeyiz. Sinbad anlatisiyla seylerin sirtinda oldugumuzun bir alegori
oldugunu iddia eder Han, aslinda seyler bizden bagimsiz olarak da var olurlar der.
Ancak giiniimiizde bu &teki/sey artik bagimsizligim kaybetmistir. Infosfer,
seyleri bize itaat etmesi i¢in zincirlemistir. Otekilik kaybolmustur. Walter
Benjamin’den alintilayarak da seylerin sicakligim1 kaybetmesi iizerine bir fikir
yiiriitiir, “Sicaklik seylerden ¢ekiliyor. Giinliik kullanim nesneleri, insan1 hafif
fakat 1srarh bir sekilde uzaklastirtyor kendinden.”'® Seylerin olmadig1 bir diinya
bizi sessizlige gotiiriiyor. Otekinin eksikligi bizi sessizlestiriyor ve bize seslenen
de kalmiyor. Bu da diinyanin gergekten soyutlanmasma ydnelik bir adimdir,
dolayistyla gercek disi bir ¢agda yasiyoruz artik.

Internette yasayan hayaletler oldugunu savunur Han, elle tutulur olmayanlarm
dolu oldugu infosferde. Sey olmayanlar da hayaletlerin besinleridir. Hayaletler
Kafka’nin vardig1 bir sonuctur Han’a gore, hayaletler insanlara kars1 bir zafer
kazanmiglardir bu olguyla paralel sekilde. Hayaletleri bu bakimda varliksiz
insanlar olarak adlandirabiliriz. Otekini gérmedigimiz konumdayken onun
gergekligi dijital lizerinden bir hayaletten farksizdir. Bu hayaletler de infosferi
isgal etmislerdir ve var olanlarin azinliga gegtigi bir donemdeyizdir. Han kars1
karsiya olmamanin, bakisin ve yliziin olmayigindan &tekinin varligimin
kaybolusunu hizlandirdigim1 soyler. Dolayisiyla da herkes aynilasir. Han,
“Ayninin cehennemini yurt edinenler hayaletlerdir.” diyerek bitirir bu pargayi.

Seylerin biiyiisii kisminda ise fotografa geri doniis yapar Han ve yine Roland
Barthes’1 kendisine temel alarak devam eder. Pornografik fotograf iizerine
ilerletir konuyu, ancak burada pornografikten kast1 ¢iplaklik/seffaflik iizerinedir
ve erotik fotograf ile karsilagtirir. Barthes erotik fotograf icin “yipranmus,
catlakl1” bir imge &ne siirdiigiinii sdyler. Pornografik fotograf ise diimdiizdiir."
Han ise konuyu enformasyona baglayarak, herhangi bir enformasyonun yariklar
icermedigini sOyler. Bu mnoktada Han’in niyeti enformasyonun erotik
olamayacag1 {izerinedir. Enformasyon tamamen g¢iplaktir ve dolayisiyla da
pornografiktir. Barthes, erotigin “kor bir alan” sarti kostugunu belirtir."
Enformasyonda kor bir alan yoktur. Kor bir alan hayal giiciinii de gerektirdigi
icin enformasyon hayal giiciinden de tamamen yoksun kilar kendisini ve alicisini.

Byung-Chul Han sonrasinda sey-olmayanlari sanat acgisindan inceler.
Enformasyonun Sey olan sanat eserinin sessizligini bozdugunu soyler.
Enformasyon her seyi aciga cikartan yapisi geregi ile sanat eserinin sessizlik
0zelligini bozar ve dolayisiyla da sessizlikten dogan biiyiisiinii kaybettirir. Sanat
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eserinin gizemi kaybolur. Han da gizemin enformasyonun rakibi oldugunu dile
getirir bu sebeple.

Heidegger’in Eli adli boliim aslinda bir 6nceki boliimlerde bahsedilen El’e bir
geri doniistiir. Elin getirdigi emegi Heidegger’in diisiinmeyi bir zanaat olarak
gormesiyle iliskilendirir.'> Yapay zekd konusuna da bir geri doniis yaparak
Heidegger’in dilinden konusur Han ve Heidegger’in yapay zeka igin, eli olmadig1
icin diistinemez diyecegini iddia eder. Dijitalde ise el sadece bir aparat olarak
gbrevini yerine getirir. Parmaklar her seyi enformasyona indirger. Han bu
boliimiin kapanisinda olduk¢a karamsar bir noktadan yaklagir konuya.
Dijitallesmenin gittigi yeri post hiimanist ve trans hiimanist bir gelecek olarak
goriir. Insanm yeryiiziindeki mevcudiyetini kaybettigine inanir. Bu kararm geri
doniilemeyecek bir sekilde coktan harekete gectigini sdyler ve sunlart diyerek
bitirir, “Insan, kendisini bir mutlak olarak ortaya koymak igin kendisini iptal
etmektedir.”

Goniil nesneleri gok daha romantik bir yaklagimdir, belki de kendine temel aldig1
Kiigiik Prens kitabiyla ilgili bir histir bu. Kiigiik prens ve Tilki’nin konugmasi
iizerine kapitalizmin giicli baglar1 yok ettigini belirtir. Kapitalizm sadece
hizlanma ve tiiketim tlizerine kurulu bir sistemdir. Giiglii baglar tam tersine her
seyi yavaglatirken, zayif baglar hizlanmaya yardimei olur. Zamanin kapitalizm
bakis acisindan hizlanmasi gereklidir ¢ilinkii. Dolayisiyla, Kiiciik Prens’teki
Tilki’nin alintisin1 yapar Han, “Artik insanlarin bir seyi tanimak i¢in yeterince
vakitleri yok. Her seyi hazir halde diikkanlardan aliyorlar. Tabii dostlar satan bir
diikkan olmadigi i¢in artik insanlarin dostlar1 da yok.”

Diger bolimler ile kiyaslandigi takdirde, Sey-Manzaralar1 bize ¢ok daha
kolaylastirilmis yaklasimlar anlatiyor denilebilir. Charlie Chaplin’in filmi ve
Kafka’nin Oykiisii {izerinden anlatilan alegorik mesajlar, Han’in kitabin farkl
boliimiindeki incelemelerine gore konuyu daha soyut bir diizleme tasiyor.
Buradaki soyutluk dijital ve gercek arasindaki hissedilebilir farklar iizerine
degildir, daha ¢ok fikirlerin bagdastirilma eyleminin zayif hissettirmesinden
kaynaklanir. Han’1in tam olarak Kafka’nin hayaletlerinden, dijitalin hayaletlerine
gecisi okuyucu i¢in birebir ayni noktada mantik diizlemine oturtulacak bir olgu
degildir. Ancak, sonug olarak Han’in konuyu Sey-Olmayanlar iizerine irdeledigi
de goz ardi edilmemelidir.

SUKOT
Duyular tekrardan insan ve sey-olmayanlar arasinda bir odak noktasidir.
Kapitalizmin stirekli olarak komiinikasyon istedigini savunur Han. Dolayisiyla,
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sadece gozleri agmak yetmez kapitalizmi mutlu edebilmek i¢in, agzimizi da
acmamiz gerekmektedir. Siirekli olarak iletisim icerisinde olmak sessizligi
ortadan kaldirir. Sessizligin olmadig1 her anda ise her birey kendini iiretir. Siik{it
igerisinde olundugunda bir iiretim gergeklesmez. Siikuta aym1 zamanda kulak
verilir, biz ise kulaklarimizi kullanmadigimiz bir gergeklikte yasiyoruz. Han
bunun sadece duyularin eksilmesi yolunda bir erozyon oldugunu belirtmez, ayni
zamanda sessizligin buyuruldugu her tiirlii diizeni yok ettigimizi diigliniir. Bunun
sonucunda higbir dikey diizen kalmamuistir, higbir sey derinlesmez ve tam tersine
yatay hale gelir. Dikey olmamasi sebebiyle de higbir sey yiikselmiyor ve
derinlesmiyor der Han. Derinlesen tek sey anlamsiz olan asirt komiinikasyon
sebebiyle bireyin bizzat kendisidir. Agiz ve kulagin yani sira gézler de 6nemli bir
yer tutar kapitalizm i¢in. Toplumun gozlerini kapatmaya vakti yoktur artik,
siirekli olarak uyaranlara maruz kalan géz “oburluga zorlanir”.!" Derin dikkat
gozlerden ve dolayisiyla insandan g¢ekip gitmistir. Her seyin hiza baglandigi
kapitalizm ¢agindaki insan ve siirekli enformasyon akisi i¢in Han sdyle soyler,
“Acele eden her sey kaybolmaya mahkumdur.”.

MUZIiK KUTUSUNA ZEYL

Byung-Chul Han kitabin son boliimiinde yasadigi kisisel bir deneyim tizerinden
yola ¢ikarak miizik kutusu ile sey-olmayanlar1 bagdastirarak bir karsilastirma
yapar. Miizik kutusunun sey-giiriiltiileri meydana getirdigini iddia eder Han. Bu
onun varligina yonelik pozitif bir olumlamadir aslinda. Sey-giiriiltiileri artik
giliniimiizde yoktur Han’a gore, dijital sesin bu giiriiltiiden uzaklasip bedensiz ve
diiz oldugunu 6ne siirer. YouTube’u drnek vererek bu cagda para vererek bir
seyleri dinleme hissinin onun i¢in tatmin edici oldugunu belirtir. Diisen bozuk
para sesi karakteristik bir sestir ve miizik kutusuna ait olan sey-giiriiltiilerinden
biridir. Miizik kutusunun girisinin biiyiilii anahtaridir bozuk para Han i¢in. Seyler
ve sey-olmayanlar karsilastirmasina geldiginde Han tekrardan onlarin sadece
kendilerini var edis bigimlerini ele almaz, aym1 zamanda c¢evrelerini
etkilemelerine de bakar. Seylerin diinyay1 goriiniir kilan bir unsur olarak goriirken
sey-olmayanlarin gorliniirligii yok ettigini belirtir.

Han’a gore dijitallesme artik hatiralar1 ve dokunuslart yok ediyor. Nesneler 6lii
dogarlar bu diinyada ve ruhlarin1 kaybederler. Ruh kazanmalari i¢in uzun siireli
kullanima muhtagtir nesneler. Ancak giiniimiizde nesneler kullanilmiyorlar bile,
sadece tiiketiliyorlar. Han yine de tamamen kotiimser degildir biitiin bu olanlara
yaklasiminda ve bir ¢0ziim Onerisi sunar, “Diinyanin yeniden
romantiklestirilmesi, onun yeniden maddesellestirilmesini gerektirir. Maddeyi
oOlii ilan ettigimiz ve diinyayr sadece bir kaynak olarak gordiiglimiiz i¢in
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yeryiiziinii bu kadar acimasizca sOmiiriiyoruz.” Heidegger’in teknolojinin
cerceveleme ile diinyay1 sadece kaynak olarak gérmemize yol acan teorisiyle
benzesir bir &neriyle bitirir."

Byung-Chul Han’1n Sey-Olmayanlar kitabina yonelik belki de en biiyiik elestirel
yaklasim da ekonomi politik tarafindan olacaktir. Han, bu kitabinda teknoloji ve
birey arasindaki iliskisellige odaklanirken teknolojinin ardindaki {iretim
iligkilerini ve sermaye modellerini gérmezden gelir. Bu davranig ayn1 zamanda
Han’da teknolojinin soyut bir varlikmiscasina ele alinmasina sebep olur, bu da
tekno-deterministik bir baglama gotiirir okuyucuyu. Maddeselligin eksik
kalmas1 metni felsefi bir yone tasirken, izleyicinin tamamen edilgen kabul
edilmesi de bu soyutluga katki saglar. Birey, Han’in anlattif1 {izere tamamen
Ozglirliigiinii veya eylemselligini kaybetmis degildir. Tiiketicinin alimlamasi da
g6z oniinde bulundurulmasi gereken bir durumdur. Akilh telefonun etkisinin her
birey iizerinde aym etkiye sahip olacagi yaklasimi eksiktir. Ay sekilde
toplumun iiyelerinin herhangi bir direnis gdstermeyecegi algisiyla ilerlemek de
tamamen dogru degildir. Han’m ayn1 zamanda ‘sey’lere kars1 olan fetisizmi de
g0z ardi edilmemelidir. Sahip Olmadan Deneyime bdliimiinde bahsettigi iizere,
e-kitap ve kitap karsilastirmasinda ‘sey’lere karsi olan bir dogmatizm gorebiliriz.
E-kitabin sadece enformasyon olarak ele alinmasi okuyucuyu sesli kitap dinleme
pratiklerinin de bir enformasyon olarak algilanmasi gerektigi ¢ikarimina gotiirtir.
Bu ise ayirimer bir goriistiir aslinda, ¢linkii gérme engelli bir bireyin, Han’a gore
olmas1 gereken maddesellige sahip olmadigi durumda yalnizca enformasyona
indirgenmesi hatali bir yaklagim olarak degerlendirilebilir. Yine de Han 6zellikle
dijital ¢agin ve bu ¢cagin insaninin psikolojik ve felsefi semptomlarini isaret etmek
konusunda oldukga giigliidiir.
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oz

Edgar Allan Poe, gotik edebiyatin onciilerinden biri olarak yalmizca yazinsal
degil, ayn1 zamanda gorsel imgeleme agisindan da giiglii bir anlati sunar. Siirleri,
duygu yogunlugu ve sembolik diliyle grafik tasarim agisindan zengin bir ifade
alan1 olusturur. Bu ¢alismada, Poe’nun siir basliklari, tipografi ve illiistrasyon
teknikleri kullanilarak gorsel tasarima doniistiiriilmiis; boylece siirlerin anlam
diinyas1, grafik tasarimm estetik anlati unsurlar1 araciligiyla yeniden
yorumlanmigtir. Tipografi, harf ve sembollerin bi¢imsel diizen yoluyla
izleyiciyle dogrudan iletisim kuran gorsel bir ifade bigimidir. illiistrasyon ise,
anlatimi giiclendiren ve igerige gorsel boyut kazandiran etkili bir iletisim aracidir.
Bu iki temel tasarim dili, siir baghiklarindaki sozciiklerin tematik yapisini,
duygusal tonunu ve c¢agrisimsal giiclinii vurgulamak amaciyla birlikte
kullanilmistir. Ortaya ¢ikan gorsel yorumlar, yalmzca siir bagliklarim
betimlemekle kalmamis, ayn1 zamanda siirlerin alt metinlerine yonelik yeni bir
okuma imkani sunmustur.

Bu baglamda, ¢alismanin temel amaci; edebiyat ve grafik tasarim disiplinleri
arasinda bir etkilesim kurarak, siirsel anlatimin gorsel bir dile nasil
doniistiiriilebilecegini arastirmaktir. Calismada, Edgar Allan Poe’nun alti siir
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baslig1 temel alinmis, bu basliklar kompozisyon, bi¢im, renk, denge gibi grafik
tasarimi temel Ogelerini kapsayacak bigimde illiistrasyon ve tipografik
diizenlemeler  yoluyla  yorumlanmistir.  Arastirma, nitel arastirma
yaklagimlarindan betimsel analiz yontemiyle yiiriitiilmiistiir. Tasarimlar, gorsel
tasarim ilkeleri dogrultusunda degerlendirilmis ve her siir bagliginin imgesel
igerigi ile tasarimsal yansimasi arasindaki iliski ¢oziimlenmigstir. Elde edilen
bulgular, siirlerin grafiksel yorumlar yoluyla yeniden anlamlandirilabilecegini ve
tipografi ile illiistrasyonun, siirsel baglamlar derinlestiren giiglii araclar
oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Edgar Allan Poe, Gorsel Betimleme, Grafik Tasarim.

VISUAL INTERPRETATIONS IN THE POETRY OF
EDGAR ALLAN POE

ABSTRACT

Edgar Allan Poe, as one of the pioneers of Gothic literature, offers a powerful
narrative not only in terms of literary expression but also in terms of visual
imagery. His poems create a rich field of expression for graphic design with their
emotional intensity and symbolic language. In this work, Poe's poetry titles have
been transformed into visual designs using typography and illustration
techniques; thus, the meaning of the poems has been reinterpreted through the
aesthetic and narrative elements of graphic design. Typography is a visual form
of expression that communicates directly with the viewer through the formal
arrangement of letters and symbols. Illustration is an effective communication
tool that enhances the narrative and adds a visual dimension to the content. These
two fundamental design languages have been used together to emphasize the
thematic structure, emotional tone, and evocative power of the words in the
poetry titles. The resulting visual interpretations not only describe the poetry
titles but also offer a new way of reading the subtext of the poems.

In this context, the main objective of the study is to explore how poetic expression
can be transformed into a visual language by establishing an interaction between
the disciplines of literature and graphic design. The study is based on six poetry
titles by Edgar Allan Poe, which have been interpreted through illustrations and
typographic arrangements encompassing the fundamental elements of graphic
design, such as composition, form, color, and balance. The research was
conducted using the descriptive analysis method from qualitative research
approaches. The designs were evaluated according to visual design principles,
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and the relationship between the imagery of each poem title and its design
reflection was analyzed. The findings show that poems can be reinterpreted
through graphic interpretations and that typography and illustration are powerful
tools for deepening poetic contexts.

Keywords: Edgar Allan Poe, Visual Description, Graphic Design.

GIRIS

Tasarim, disiplinler arasi etkilesimlerle sekillenen ve farkli alanlara uyum iginde
olan bir ifadedir. Giliniimiizde tasarim dili, yalmizca estetik kaygilarla sinirh
kalmayip, iletisimsel bir arag¢ olarak islev gérmekte olup toplumsal, kiiltiirel ve
sanatsal baglamlarda yer almaktadir. Ozellikle grafik tasarim, anlatim giicii
yiiksek bir ifade bi¢imi olarak gorsel iletisimin temel unsurlarindan biri haline
gelmis, metin, imge ve anlam arasinda bag kurarak, ¢cok yonli yapisi sayesinde
sanat, edebiyat ve medya gibi pek ¢ok alanla iliskilendirilebilmekte ve giincel
yaklagimlarla yeniden yorumlanabilmektedir.

Giincel ve disiplinler arasi yaklagima ornek olarak; Edebi bir metin olan siiri
gorsel tasarim diliyle ele almak, hem edebi anlatimi gorsel diizleme tagimak hem
de siirin duyusal ve tematik yapisini desteklemek agisindan bir ifade bicimi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bir edebi metni gorsel tasarim dilini yani grafik
tasarimui kullanarak, tipografik ve illiistratif 6gelerle nitelendirmek ve anlatmak,
tasarimsal ifadenin giincel boyutu olarak degerlendirilebilir. Bu baglamda, Edgar
Allan Poe’nun eserlerinde kullandig1 karanlik romantizm, melankolik, gotik ve
simgesel anlatimi; gorsel tasarim i¢in giiglii bir esin kaynag1 olusturmaktadir.

“’Romantik gelenegin “karanlik” yiiziiniin (dark romanticism) daha da karardigi
gotik edebiyat; korku, dehset, hiizlin, kasvet, tedirginlik, melankoli ve sugluluk
gibi duygular1 grotesk, seytani ve irrasyonel goriilen fenomenler iizerinden
uyandirmaya ¢aligir. Terk edilmis bir konutu mesken tutan hayaletlerden,
gozlerini hirs biirlimiis deli bilim adamlarina; aileleri nesilden nesile etkileyen
lanetlerden, zamansiz dlen bir sevgilinin ardindan tutulan mahvedici yasa degin
ortak noktasi sikintili bir gegmis olan genis bir spektrumu iceren gotik edebiyat;
yazarinin yetenegine bagl olarak bir noktada hayal ile gergegin, uyku ile riiyanin,
tedirginlik ile tesellinin, yozlagma ile arinmanin bazen birbirine karigtigi, bazen
de durmadan birbiriyle savastigi cetin bir miicadele alan1 haline gelir’” (Acar,
2021).

Acar (2021)’1n gotik edebiyati birden ¢ok ifade bi¢imi olarak ele alan yaklagimi,
Poe’nun siirlerinin gorsel tasarim siirecinde de karsilik bulmaktadir. Poe’nun
siirlerinde kullandig1 temalar, okuyucunun zihninde bir tasarim giidiisii
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uyandirmaktadir. Siirlerdeki duygu yogunlugu ve temalarin gorsel bigimlere
donistiiriilebilir olmasi, bu c¢alismanin temel konusunu olusturmaktadir.
Caligmanin 6zgiin katkisi, Edgar Allan Poe’nun siir baghklarinin tipografik ve
illistratif gorsel tasarim baglaminda ele alinmasi ve bu bagliklarin her iki yonden
incelenmesiyle edebiyat ve sanat arasindaki bagin gorsel bir dil araciligiyla ifade
edilme bicimine odaklanmasidir. Temel arastirma sorusu, Edgar Allan Poe’nun
siir basliklarindan esinlenerek ve siirlerin alt dizeleriyle baglant1 kurarak grafik
tasarimin iki bilegeni olan tipografi ve illlistrasyon aracilifiyla gorsel bir dil nasil
olusturulabilir? bi¢imindedir.

TiIiPOGRAFI VE ILLUSTRASYON; GRAFIK TASARIMIN iKi
BILESENI

Tipografi, iletisim siirecinde harflerin ve sembollerin belirli kurallar ¢cergevesinde
diizenlenmesi, soyutlanmasi ve estetik bir biitiinlik i¢inde gorsel olarak
sunulmasidir (Sarikavak, 2003). Sozciigiin etimolojisi Yunanca tipo (isaret)
ve graph (yazmak, ¢izmek) kelimelerine dayanmaktadir. Tiirk¢ede ise tipografi,
matbaa isaret sistemi ve yazi diizenleme sanati olarak karsilik bulmaktadir
(Tepecik, 2002). Hem teknik boyutu hem de sanatsal yoniiyle tipografi, ¢cagdas
tasarimlarda islevselligi ve estetigi bir arada sunan temel bir unsur olarak yer
almaktadir.

Tipografi; yazinin boyutlandirilmasi, diizenlenmesi ve basili hale getirilmesi
stireglerini kapsayan bir sistemdir. Etkili ve anlagilir iletisim, tipografinin
sundugu imkanlarla dogrudan iligkilidir. Yaz1 karakterlerinin se¢imi, harflerin
bosluklari, oranlari, zeminle kurdugu iliskiler ve deger farkliliklari, algilama
stirecinde kritik rol oynar (Tarlakazan, 2007). Dolayisiyla tipografi; harf ve
sembolleri kullanarak gorsel bir diizen kuran, izleyiciyle etkili iletisim
kurulmasini saglayan sanatsal bir ifade bigimidir. Gelisim siireci ise geleneksel
uygulamalardan modern tasarim anlayislarina kadar uzanmaktadir (Sekil 1).
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Sekil 1.
Tipografik Tasarim

| \

(Kaynak: https://'www.capsdigital.net/grafik-tasarim-ve-tipografi/, 2025).

Canbolat’a (2023) gore; gliniimiiz teknoloji ¢aginda tipografi artik ¢ok kolay
ulagilan ve derlenip diizenlenebilen, manipiile edilebilen bilgisayar fontlariyla
olusturulmaktadir. Bu sayede tipografi daha kolay sekilde tasarim bigimine
doniigebilmektedir. Tipografinin tasarim silirecinde temel amaclarindan biri
verilmek istenen mesajin yam sira izleyicide bazi duygu ve diislincelerin
uyandirilmasini amaglamaktadir. Tipografinin 6zgilin ¢aligma Srnekleri verdigi
bir alan olarak goriilebilecek somut siir izleyiciye hem gorsel hem anlamsal
olarak hitap etmektedir. Siirin yap1 taglarimi olusturan sozciikler, noktalama
isaretleri ve dizeler, tipografinin bi¢im, hiyerarsi ve gorsel ritim gibi 6geleriyle
birleserek, modern siirin gorsel boyutunu destekleyen giiglii bir anlatim bigimine
donlismiistiir.

Siir, okunmaya bagladigi andan itibaren insanda belirli duygu ve diisiinceler
olusturmay1 amagclayan, dizelerdeki yogun duygu akisin hissettirerek etkileyici
anlatim sunan edebi metinlerdir. Bu duygu akis1 disiplinler aras1 gegis saglayarak
metinleri gorsel anlatima tagimakta rol almaktadir. Siirlerdeki duygularin gorsel
yansimalarini sunmanin en basit yollarindan bir de illiistrasyonlardr. Illiistrasyon
da gorsel anlatim seklinin en basit yollarindan biridir.

Tirk Dil Kurumu’na (2025) gore; illiistrasyon “resimleme” anlamina
gelmektedir. Gorsel Ogelerin kullanimi ile anlatim saglayan etkili bir gorsel
iletigim aracidir. Renk, bi¢cim ve form gibi tasarim unsurlari sayesinde izleyiciye
mesaj1 anlagilir ve estetik bir bigimde iletir, ayn1 zamanda anlatima gorsel
zenginlik ve keyifli bir yorum katar. Kullanim alam1 oldukca genis olan
illiistrasyon, ¢ocuk kitaplari, dergiler, reklam ve medya gibi pek ¢cok alanda icerik
iiretimine katki sunmaktadir (Resim 2 ve 3). Farkli tekniklerle uygulanabilen bu
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ifade bigimi, sanat¢inin 6zgiin stiline bagl olarak bi¢im ve formlarda c¢esitlilik
gosterebilir,

Sanatin pek ¢ok dalinda oldugu gibi, illiistrasyon da farkli uygulama
yontemlerine sahiptir. Fiizen, akrilik, ecoline, toz pastel, suluboya, aquarelle,
sprey boya ve rapido kalem gibi ¢esitli teknikler bunlara Ornek olarak
gosterilebilir (Polat ve Kavuran, 2023). Bu yontemler, illiistrasyona hem
0zgiinliik kazandirir hem de ona karakteristik bir ifade giicii saglar.

Sekil 2 ve 3.
Hliistrasyon Tasarimlart.

Kaynak: (Mert Tugen, 2024). (https://wmaraci.com/nedir/illustrasyon, 2025).

Bir diisiincenin, metnin ya da kelimenin gorsellestirilerek sunulmasi, izleyici
iizerinde giiclii etkiler yaratarak illistrasyon sanatinin degerini ortaya koyar.
Cogu zaman, uzun bir metindeki gorsel dgeler, anlatilan ifadelerden daha hizl
ve etkili bir iletisim saglar. Metinlerin uzunlugu okuyucunun ilgisini
stirdiirmesini  zorlastirabilirken, illiistrasyonlar hem konuya odaklanmay1
kolaylastirir hem de anlatinin daha rahat takip edilmesine katki sunar (Avci,
2022).

‘Illiistrasyon’  sdzciigii, Latince ‘lustrare’ kelimesinden  tiiremis  olup
‘aydinlatmak’ ve ‘anlasilir kilmak’ anlamlarini tagir. Lustrare ise kdkenini, ‘151k’
ve ‘parilti’ anlamia gelen lucere sozciliglinden alir. Illiistrasyon; bir metni, olay1
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ya da kavrami daha anlasilir hale getirmeyi amaglar. Zorlayici metinlerde
okuyucunun zihnini agan bir destek unsuru olabilecegi gibi, egitsel igeriklerin de
daha kolay kavranmasina katki saglar (Dag, 2015).

Gorsellerle desteklenen igerikler, okuyucunun konuyu daha kolay kavramasinda
onemli bir rol oynar. Illiistrasyonlarda kullanilan sembolik 6geler ise metnin ana
mesajlarinin daha acik bir sekilde anlagilmasina katkida bulunur (Gokgen, 2023).
Bu baglamda, Edgar Allan Poe’nun siirlerinin ana bagliklarinin gorsel tasarimlar
ile desteklendigi ¢caligmada illiistrasyonlar, siirlerin atmosferini ve alt metinlerini
destekleyerek izleyicinin duygu diinyasina etki etmekte ve siirsel anlami
derinlestirmektedir.

Siir ile illiistrasyon, sanat alaninda farkli anlatim yollarin1 bir araya getirerek
disiplinler arasi giiglii bir birliktelik olusturur. Bu etkilesim, sdzel ve gorsel
anlatimlar arasinda 6zgiin bir diyalog kurarak izleyici ve okuyucuya daha
kapsamli, cok katmanli ve derinlikli bir sanatsal deneyim sunar (Karaata, 2024).
Bu deneyimler sayesinde gorsel algi genisleyerek, metne olan ilgi artarak daha
derin bir boyuta taginmakta ve siir, yalnizca okunan bir edebi tiir olmaktan
cikarak izleyiciyle gorsel diizlemde iletisim kuran anlati bigimine
doniismektedir. Illiistrasyonun anlat giicii, siirde yer alan metaforlari, imgeleri
ve duygusal ifadeleri somutlagtirarak, okuyucunun siirle kurdugu iligkiyi
kuvvetlendirmektedir.

Literatlirde yer alan ifadelere gore, tipografi ve illiistrasyon birer kitle iletisim
aract olarak kullanilmaktadir. Bu terimlerin genis kullanim alanlarindan
hareketle, bu galigmanin amaci belirlenmistir. Calismada, Edgar Allan Poe’nun
siirlerinin melankolik yapisi ve insan zihninde biraktigi derin etkiler temel
almarak bir arastirma konusu olusturulmustur. Poe’nun siirlerinin tematik
anlatimlariyla siir basliklar1 esas almarak hem tipografik hem de illiistratif
yaklagimlarla toplam alt1 tasarim ortaya konmustur.

Siirlerde illiistrasyon ve tipografi kullanimi, okuyucunun zihinsel imgeler
olusturmasina olanak taniyarak metnin daha derinlikli bi¢imde anlagilmasina
katki saglar. Bu iki giiclii gorsel ifade araci, siir bagliklarinda yer alan sozciiklerin
duyusal etkisini ve tematik yapisim1 6n plana ¢ikararak, siirin ruhunu yansitan
gorsel bir yorum sunar ve siirlerin gorsel agidan nitelendirilmesini destekler. Siir,
bir konudaki duygu ve diislincelerin yogunlastirilmis bi¢imde anlatim seklidir.
Duyguyu somutlagtirmada etkili sekilde kullanilan siir ig¢sel bir bi¢imde
okuyucunun zihninde imgeler olusturmayi saglar.
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EDGAR ALLAN POE VE SIIRSEL BETIMLEME

Edgar Allan Poe, Amerikali bir sair, yazar, editor ve elestirmen olarak edebiyat
tarihinde 6nemli bir yere sahiptir. Caligmalar1 agirlikli olarak siir ve dykiilerden
olusur. Amerikan edebiyatinda Romantizm akimimin 6nde gelen temsilcilerinden
biri kabul edilen Poe, ayn1 zamanda ABD’de kisa dykii tiirlinlin dnciilerinden
sayilmaktadir. 19. ylizy1l diinya edebiyatina damgasin1 vuran bu unutulmaz
yazarin yagami ve eserleri iizerine pek ¢ok inceleme, aragtirma ve kitap kaleme
alimmistir (Bulut, 2020). Poe, yasamimi yalmizca yazin yoluyla siirdiirmeye
caligmis, bu nedenle hayati boyunca ekonomik sikintilarla kargi karstya kalmistir.
Bugiin ise onun eserlerine edebiyatin yan sira miizik, sinema, televizyon ve
popiiler kiiltiiriin birgok alaninda rastlanmaktadir. Edgar Allan Poe edebiyat
eserlerinde anlamin okuyucuya agik bir sekilde sunulmasinin yani sira anlatilmak
istenenin derinlerde ve kesfedilmesi gerektigi diisiincesine ve kaliteli bir eserin
kisa ve 6z bicimde odagin etki birakacak sekilde diizenlenmesi gerektigine
inanmaktadir. Ve metinde etkiye ulagsmak i¢in yazarim her bir duygu ve diisiinceyi
dikkatlice secerek olusturmasi gerektigini diistinmektedir. Birgok {inlii sanatg1
gibi Poe'nun eserlerini de taklit edenler olmus hem oOviilmiis hem de
elestirilmistir. Edebiyat tarihinde Edgar Allan Poe, siklikla ‘cilgin dahi’ ya da
‘istirap ¢eken sanatg1’” kimligiyle kurgusal bir karakter olarak betimlenmistir. Bu
imgesel portre, ayni zamanda Poe’nun kaleme aldigi Oykii ve siirlerdeki
karakterlerin psikolojik ve tematik 6zellikleriyle de ortiismektedir.

Edgar Allan Poe’nun siirsel anlatim1 melankolik ruh halini ve hayatindan izlerin
bir yansimasi olarak degerlendirilebilir. Siirlerinde isledigi yasamin gergekligini
yansitan 0liim, ask ve diis gibi temalar da Poe’nun kisiligini destekler niteliktedir.
Duygu yogunlugu ve okuyucuya rahat bir bi¢cimde aktaran yazi dili sayesinde
okuyucunun zihninde etkili bir kurgu olusturmasina olanak tanir. Poe’nun
okuyucuya kelimeler araciligi ile tasidigi bu derin atmosfer edebi anlatimin yan
sira gorsel bir ilham kaynagi niteligindedir. Siirlerdeki simgesel anlatimlar,
ritmik yap1 ve tematik yogunluk, tipografik ve illiistratif bicimde yorumlamalara
katki saglar. Boylelikle Poe’nun siir bagliklar1 ve siirlerin igerdigi duygu
gegisleri, tasarim siirecinde kavramsal ve estetik baglamda 6zgiin fikirlerin
ortaya ¢ikmasina olanak saglamaktadir. Siirlerin 6zellikleri duygu yogunluklar
temel alinarak tasarimlarda koyu renk tonlari, ince hatlar ve simgesel formlar ile
canlandirilmasi siir duygusunu izleyiciye aktarmada yardimer olur.

Bu baglamda, tipografi ve illiistrasyon, sadece siirin metnini desteklemekle
kalmaz, ayn1 zamanda siirlerin anlamini yeniden sekillendirerek daha genis bir
anlati olusturur. Poe'nun siirlerindeki tematik anlatim ve gorsel cagrisimlar
birlestirilerek metnin duygusal tonunu vurgulayan bir dil gelistirebilir. Boylece,
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edebi bir yapit olan Poe’nun siirleri, gorsel dil araciligiyla baska bir boyutta
izleyiciye sunulmus olur. Edgar Allan Poe’nun 6zgiin anlatim dili Fransiz sair
Charles Baudelaire, Paul Valery ve Stephane Mallarme gibi edebiyat diinyasinin
sairlerini etkilemis ve bu isimler Poe’nun siirlerinin Avrupa’da taninmasina
onciiliikk etmistir. Edgar Allan Poe siirlerini Tiirk¢e’ye Sabri Giirses, Cemal
Siireyya ve Melih Cevdet Anday gibi baz1 yetkin ¢evirmenler aktarmis, bu sayede
Tiirk edebiyatinda da Edgar Allan Poe’nun eserlerinde belirginlesen karanlik
romantizm etkisi taninir hale gelmistir. Edgar Allan Poe’nun Tiirk edebiyatinin
onemli ismi Ahmet Hamdi Tanpinar’t da etkiledigi bilinmektedir (Kilickaya,
2022). Bu isimlerin, Poe’nun siirsel atmosferinden ve melankolik anlatimindan
faydalanarak eserlerine edebi bir devamlilik kazandirdiklar1 sdylenebilmektedir.

Edgar Allan Poe’nun karanlik ve melankolik anlatim dili, yalnizca edebi etkilerle
sinirli kalmamis, ayn1 zamanda betimleme bigimleri agisindan da dikkat ¢ekici
bir zenginlik sunmustur. Bu baglamda, Poe’nun eserlerinde goriilen yogun
duygusal atmosfer, siirsel ve gorsel betimleme gibi anlat1 araglarinin nasil ig ice
gegebilecegini ortaya koyar niteliktedir.

Siirsel betimleme ve gorsel betimleme kavramlari, hem edebi anlatimda hem de
gorsel sanatlarda onemli ifade araglaridir. Bu iki tlir betimleme bazen ig¢ ige
gecebilir, ancak temelde farkli islev ve yaklagimlara sahiptir.

Siirsel betimleme (Poetik Tasvir), estetik duyarliligit 6n plana alan ve
okuyucunun/izleyicinin hayal giiciinii harekete geciren bir anlatim tiirlidiir. Bu
betimleme tiirii, sdzciiklerin ¢agrisimsal gilicline dayanarak yalnizca goriineni
degil, hissedileni de aktarmaya calisir. Dolayisiyla duygusal, metaforik ve
izlenimsel bir yapi tasir.

Literatlirde, bu anlatim bigimi genellikle ‘poetik dil’ ya da ‘imgesel anlatim’
baglaminda degerlendirmistir. Roman Jakobson’un (1960) iletisim modeli
cergevesinde ortaya koydugu “poetik iglev’, bir iletinin kendisine dikkat ¢ekmesi
durumudur. Jakobson’a gore, siirsel anlatim dili, anlamdan c¢ok bicimle
iligkilidir; bu bigim ise estetik bir deneyim sunar. Bu yaklagim dogrultusunda
siirsel betimleme, okuyucunun algisini duygusal ve sanatsal diizlemde
yonlendirir. Betimlenen sey, bir anlam nesnesi olmaktan ¢ok bir duygu
aracina doniistir.

Gorsel  betimleme (Resimsel Tasvir) ise, gozlemlenebilir 6zelliklerin
aciklanmasina odaklanan bir anlatim bigimidir. Ozellikle nesnelerin sekli, rengi,
boyutu, mekéandaki konumu gibi gorsel nitelikleri 6n plana ¢ikarir. Bu tiir
betimleme genellikle gercekcidir ve anlatimda agiklik ve anlagilirlik esas alinir.
Anlat1 i¢inde yapilan betimlemeler okuyucunun zihninde sahne kurar ve olayin
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baglamimi olusturur. Gorsel betimleme bu baglami somutlastirir. Barthes ise
gorsel betimlemeyi daha yapisal bir yaklagimla ele alir. Gorsel dgelerin anlatiya
nasil dahil edildigini sorguladig1 Image - Music - Text (1977) adli eserinde,
betimlemenin bazen "gdriintiiyli metne ¢evirme islemi" oldugunu belirtir. Bu
anlayigta gorsel betimleme, anlami sabitleyen bir islev de iistlenir. Siirsel
betimleme metaforlar {izerinden olusturuldugu icin askin gergekligi ve zamanin
saydamlig1 niteligine sahiptir. Resimsel betimleme de ise agiklandigi iizere
oykileyici gorsellik egemendir (Y1lmaz, 2018).

YONTEM

Bu c¢aligma, nitel arastirma yoOntemlerinden betimsel analiz deseniyle
yiiriitiilmiistiir. Betimsel analiz, belirli bir olgu veya durumu sistematik bigimde
tanimlamay1 ve yorumlamay1 amaglayan bir yaklagimdir. Yildirim ve Simsek’e
(1999) gore bu yontem, gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri
toplama teknikleriyle elde edilen verilerin, Onceden belirlenmis temalar
cergevesinde anlamlandirilmasini saglar. Nitel arastirmalarin tasarlanmasi ve
yiiriitiilmesi siirecinde arastirmacilar, esnek ve dinamik bir caligma alanina sahip
olurlar. Arastirma siirecinin her basamaginda arastirmacilarin yeni yontem ve
yaklagimlar gelistirebilmesi ve arastirmanin etkisini arttiracak yeni diizenlemeler
yapabilmesi olarak ifade edilen esneklik, nitel arastirmanin arastirmaciya
sundugu temel Ozelliklerindendir (Guba ve Lincoln, 1994; Merriam, 1998;
Patton, 1990°dan aktaran Baltaci, 2019). Bu arastirmada tercih edilen betimsel
analiz yontemi, Poe’nun siir bagliklar1 ve alt dizelerinde islenen duygularin,
zihinde gorsel imgeler olusturmasina ve nitel bir yaklagimla yorumlanmasina
olanak tamimaktadir. Siir bagliklari, tipografik ve illiistratif 6zellikleriyle
incelenerek gorsel tasarimlar, siirlerdeki duygu akislarmin tasarim bigimine
uyarlanmastyla metinsel ve gorsel bir anlatim iliskisi kurulmustur. Bu nedenle
betimsel analiz, caligma siirecinde en uygun yontem olarak belirlenmistir.

Aragtirma evrenini Edgar Allan Poe siirleri, Orneklemini ise duygusal
yogunluklari, sembolik anlatimi ve gorsel ¢cagrisim giicii lizerinden tercih edilen
altt siiri olusturmaktadir. Ayrica siirden ilham alinarak gorsel tasarimlar
olusturulmus, tipografik ve illiistratif acidan yorumlamaya elverigli oldugu
kanisina varilarak 6rneklem kapsaminda sunulmustur.

Aragtirmada incelenen siirler ¢evrimigi kaynaklardan temin edilmis ve Tiirkge
cevirileriyle birlikte incelenmistir. Siir basliklar1 ve metinleri, yapilan literatiir
incelemeleri 151¢1nda tematik anlam, tipografik tercihler, illistratif dgeler, renk
ve bigimsel diizenlemeler ve tasarim ilkeleri bakimindan ¢éziimlenmistir. Her siir
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icin yapilan incelemelerde, metin ile gorsel arasindaki iligki agiklanarak,
tasarimin siirle kurdugu bag lizerinde durulmustur. Bu siiregte, gorsel tasarim dili
bir {iretim siirecinden gecerek metinsel anlatimin gorsel bir boyut kazanmasi
saglanmistir.

Eser se¢ciminde duygusal yogunluk, simgesel anlatim giicii ve gorsel ¢agrisim
potansiyeli temel Olgiitler olarak belirlenmistir. Poe’nun siirlerinde yer alan
metaforik dil ve gotik atmosferin gorsellestirilebilir olmasi, arastirmanin
orneklemine yon vermistir. Her siir, metinsel ¢éziimleme sonrasinda tipografik
ve illiistratif bigimlere doniistiiriilmiis ve elde edilen tasarimlar betimsel analiz
yontemiyle yorumlanmigtir.

Veriler, tematik anlam, tipografik tercih, renk analizi ve gorsel retorik yorumu
bagliklar1 altinda kodlanmigtir. Her siir, asagidaki tabloda ozetlenen kriterlere

gore degerlendirilmigtir;

Tablo 1.
Tematik Kodlama
Siir Bashg Tematik Tipografik Renk Paleti Tasarim ilkeleri Gorsel Retorik
Odak Tercih Yorumu
Annabel Ask, 6lim Zarif, kivriml Mavi—Kirmizi Denge, ritim, Ask—oliim ikiligi
Lee yazt tipi kontrast kontrast deniz metaforu
lizerinden
yansitilir
The Raven Oliim, Dikey, sert hatl1 Siyah-Beyaz Denge, vurgu, Higbir zaman”
umutsuzluk font biitiinliik temasi tipografik
ritimle
gorsellestirilir n
yansitilir
The Bells Zaman ve Geometrik Futura Mor—Kirmizi Ritim, tekrar, Ses dongiisii
ritim kontrast gorsel ritimle
temsil edilir
Eldorado Arayis, ideal Gotik Adagore Siyah—Gri— Denge, hiyerarsi Aray1s metaforu
fontu Beyaz diisey tipografiyle
anlatilir
Denizdeki Cokils, El yazis1 Giddyup Mavi-Sari— Ritim, biitiinlik, Dalgalar siirin
Sehir melankoli Siyah kontrast ruhsal boslugunu
sembolize eder
Helen’e Gizellik, Stislemeli Berkah | Pembe—Yesil— Denge, ritim, Zarafet kelebek
zarafet Ramadhan Kahverengi vurgu figiiriyle gorsel
metafora doniisiir
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BULGULAR VE YORUM

Bulgular boliimii, her siir i¢in ayr1 ayr1 hazirlanan tasarimlarin tematik, tipografik
ve bigimsel ¢oziimlemelerine odaklanmaktadir. Ancak gorsel ¢oziimlemeler
yalnizca betimleme diizeyinde birakilmamuis; denge, ritim, kontrast, vurgu ve
biitiinlik gibi tasarim ilkeleri ile siirdeki anlam arasindaki etkilesim analiz
edilmistir. Tipografi ve illlistrasyonun, siirsel alt metinle kurdugu bag,
yorumlanmigtir. Béylece gorsel diizen, yalnizca bigimsel bir tasarim degil, siirsel
anlamin ikinci bir “gorsel dil” katmanina doniigmiistiir.

Sekil 4. _
Annabellee Siirinin Tasarimsal Ifadesi

il

W@gﬁ fe
T

Kaynak: (Dilannur Sekeroglu “Annabellee” 2025.)

Edgar Allan Poe’nun ‘Annabel Lee’ siiri, romantizm ile melankolinin birlestigi
bir anlatim sunar. Siirde 6liim, ask ve giizellik temalar1 6nemli bir yer tutmakta,
bu temalar eserin atmosferini derinlestirmektedir. Siirde adi gecen Annabel Lee
karakterinin Poe’nun esi Virginia Eliza Clemm’den esinlendigi diisiiniilmektedir.
Caligmada, siirin baslhigi tipografik ve gorsel agidan yorumlanmis; bagliktan
hareketle tasarim dili, siirin duygusal ve tematik icerigiyle iliskilendirilmistir.

Senelerce senelerce evveldi

Bir deniz iilkesinde
Yasayan bir kiz vard: bileceksiniz
Ismi; Annabel Lee (Antoloji, t.y.)
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Tematik Anlam Coziimlemesi : Poe’nun siiri, Olimsiliz askin ve kaybin
melankolik yiiceltiligini konu alir. “Bir deniz iilkesinde” baslayan anlati hem
mekansal hem duygusal bir uzaklik hissi yaratir. Tasarim bu temayi, deniz ve
riizgar ¢agrigimli dalgali formlar {izerinden yeniden tiretir. Gorseldeki gri tonlarin
hakimiyeti, siirdeki kasvetli atmosferi desteklerken; mavi ve kirmizi renklerin
karsitligi, agkin hem tutkulu hem de hiiziinlii dogasini sembolize eder.

Tipografik Tercih : Kullanmlan ‘Willow’ yazi tipi, zarif ve dekoratif ¢izgileriyle
siirin duygusal ve estetik yoniinii yansitir. Art Nouveau tarzini ¢gagrigtiran bu font
hem romantik hem de nostaljik bir his uyandirir. Fontun ince ve kavisli hatlari,
siirin “riizgar” ve “deniz” gibi dogal unsurlarla kurdugu iliskiyi bi¢imsel diizeyde
destekler. Siyah renk tercihi, tipografinin gorsel agirligimi artirarak, siirin
dramatik derinligini vurgulamstir.

Renk ve Bi¢imsel Diizenleme : Siyah, gri, mavi ve kirmizi tonlar1 arasinda kurulan
kontrast, siirin duygusal katmanlarini1 gorsel olarak ayristirir. Siyah, 6liim, gizem
ve ciddiyet ¢agrisimlartyla siirin karanlik yoniinii temsil eder. Gri, soguk ve
duragan bir hava olusturarak melankolik atmosferi destekler. Mavi, deniz ve
gokylizli simgesi olarak sonsuzlugu, kirmizi ise agkin yogunlugunu vurgular. Bu
renklerin birlikte kullanim, siirdeki agk-6liim ikiligini gorsel bir diyalog haline
getirir.

Tasarim Ilkeleri Uzerinden Analiz : Kompozisyonda iist sag kosedeki mavi form
ile sol alttaki kirmizi form arasinda kurulan denge, siirdeki yasam-Olim
karsithgini simgesel bir bigimde yansitir. Fontun merkezde konumlandirilmasi,
tipografiyi gorselin sabit odag1 haline getirir. Gri tonlardaki dalgali formlar
tekrarlanarak gorselde bir akig yaratir. Bu hareketlilik, siirdeki “riizgar” ve
“deniz” imgelerinin ritmini yansitarak duygusal siirekliligi gii¢lendirir. Siyah
tipografi ile acik gri arka plan arasindaki kontrast, siirin karanlik duygularini
vurgularken, tipografik okunurlugu ve dramatik etkiyi artirir. Ayrica mavi—
kirmizi renk karsithgi, ask ve hiiziin duygularinin ¢arpismasini gorsel diizeyde
somutlastirir.

Gorselin retorigi, ‘deniz iilkesinde’ ifadesiyle baslayan siirin mekansal ve
duygusal atmosferini yeniden kurar. Dalgali formlar, yalmizca dekoratif bir unsur
degil, aym zamanda siirin duygusal tonunu izleyiciye aktaran gorsel bir anlati
aracidir. Fontun zarif ¢izgileri, Annabel Lee’nin kirilgan ama zarif kisiligini
cagristirirken, renklerin sembolik kullanimi agkin 6liimsiizliigiine dair gorsel bir
metafor iiretir. Edgar Allan Poe’nun Annabel Lee siirinden yola ¢ikarak yapilan
bu gorsel yorum, tematik, tipografik ve renk unsurlarimi biitiinctil bir
kompozisyon iginde ele almistir. Willow fontunun zarif yapisi, renk kontrastlar
ve ritmik bi¢imsel kurgular, siirin agk, olim ve giizellik temalarini gorsel
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diizleme tagimistir. Caligma, tasarim ilkelerinin bilingli kullanimiyla siirin
duygusal derinligini estetik bir denge icinde iiretmistir.

Sekil 5. ‘
Kuzgun Siirinin Tasarimsal Ifadesi

%@J
é@m

Kaynak: (Dilannur Sekeroglu “Kuzgun” 2025.)

Edgar Allan Poe’nun The Raven (Kuzgum) adli siiri, melankoli, olim ve
umutsuzluk temalarin1 merkezine alan karanlik romantizmin en gigli
orneklerinden biridir. Siirin bagligin olusturan kuzgun figiirii, Bat1 kiiltiiriinde
ugursuzluk, kayip ve oliimle iligkilendirilen simgesel bir 6gedir. Poe, bu figiir
araciligiyla anlaticinin ruhsal ¢okiintlisiinii, kaybettigi sevgilisi Lenore’un
yokluguyla yilizlesmesini ve sonsuz yas duygusunu isler. Siirde tekrar eden
“higbir zaman” ifadesi, umudun tamamen Yyitirilmesini simgeleyerek siirdeki
trajik dongliyii olusturur. Bu duygusal yapi, tasarimin tipografik, renk ve bigim
unsurlarinda karsiligin1 bulmaktadir.

"Su yukarda donen gékle Tanri'yi seversen soyle;
Ey kutsal yaratik" dedim, "ugursuz kus ya da seytan!
Azalt biraz kederimi, soyle ruhum cennette mi
Bulusacak o Lenore'la, adi meleklerce konan,
O sevgili, essiz kizla, adi meleklerce konan?"
Dedi Kuzgun: "Hi¢bir zaman." (Farmaupdate, t.y.).

Tematik Anlam (Coziimlemesi : Siirdeki anlati, kaybin kaliciligi ve Oliimiin
kaginilmazhigi iizerine kuruludur. Anlaticinin zihinsel ¢oziilmesi, kuzgunun
sogukkanli varligiyla karsitlik i¢inde verilmistir. Tasarim bu ikiligi, tipografik
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agirhik ve bicimsel sadelikle yeniden iiretir. Gorseldeki kuzgun figiirii, siirdeki
“olim” simgesini tagiyan temel gorsel Ogedir; ancak illiistratif 6ge olarak
abartisiz bi¢cimde kullanmlarak siirin duygusal tonuna saygili bir gorsellik
sunulmustur.

Tipografik Tercih : Tasarimda kullanilan “Monoton” adli yaz tipi, dikey
yonelimi ve keskin hatlariyla dikkat ¢ceker. Fontun ¢izgisel ve geometrik yapisi,
siirdeki tekrar eden ritmik ses yapisina paralel bir gorsel ritim olusturur. Harflerin
arasindaki diizenli aralik ve ¢izgisel sertlik, siirdeki igsel gerilimi tipografik
diizleme tasir. Bu agidan font, yalmizca bir yazi karakteri degil, siirin ritmik
yankisini tagiyan bir yapi islevi tistlenir.

Renk ve Bi¢im Analizi : Siyah rengin tasarimda baskin kullanimi, siirin karanlik
atmosferine dogrudan bir géonderme niteligindedir. Siyahin grafik tasarimda
tagidig1 gizem, yas ve derinlik ¢agrisimlari, Poe’nun karanlik romantizmini
destekler. Arka planla tipografi arasindaki kontrast, siirin “hi¢bir zaman”
tekrarinda hissedilen mutlaklig1 gorsel olarak pekistirir.

Bi¢imsel agidan tasarim sade, yogunlagsmis bir kompozisyon kurar.
Kompozisyonun sag iist kisminda “N” harfinin {izerine yerlestirilen kiigiik
kuzgun illiistrasyonu, bi¢imsel dengeyi bozmaz; aksine odak noktasini siirin
simgesel merkezine tasir.

Tasarim Ilkeleri Uzerinden Analiz : Tasarim, merkezde konumlanan tipografik
kiitle ile iist sagda yer alan kuzgun illiistrasyonu arasinda kurulan gorsel dengeye
dayanir. Bu denge, siirdeki umut ve umutsuzluk arasindaki ince ¢izgiyi temsil
eder. Monoton fontunun dikey ¢izgileri, siirin ses tekrarlarini yansitan gorsel bir
ritim olusturur. Harflerin araliklarindaki diizen, siirdeki monoton duygusal
dongiiyle uyumlu bir akis yaratir. Siyah—beyaz kontrasti, siirin 151k ve karanlik
arasindaki gerilimini gorsel olarak ifade eder. Siirdeki “higbir zaman”in mutlak
karanlig, siyah tipografinin hakimiyetiyle desteklenmistir.

Tasarimin gorsel retorigi, siirin anlati yapisim1 minimal bir dilde yeniden kurar.
Tipografinin dikey formu, kuzgunun varligini ¢agristiran bir diisey hareket hissi
yaratir; bu da izleyiciye siirin igsel agirligini sezdirir. Kuzgun figiirii, kelimenin
iizerinde konumlanarak hem metinle biitiinlesir hem de siirin sembolik merkezine
doniislir. Bu gorsel diizenleme, “hicbir zaman” ifadesinin yankisini tipografik
diizlemde siirdiiren bir metafor olusturur. “Kuzgun” baglikli bu tasarim, siirin
tematik ve duygusal yogunlugunu tipografi, renk ve bi¢im dengesi iizerinden
iiretmistir. Monoton fontunun ritmik yapisi, siyah rengin dramatik giicii ve
illtstratif kuzgun figiiriiniin sembolik konumu, Poe’nun siirindeki umutsuzluk
temasini biitiinciil bir bi¢imde gorsellestirmistir. Tasarim ilkeleriyle desteklenen
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bu yaklasim, siirin edebi derinligini gorsel diizlemde siirdiiren analitik bir yorum
olarak degerlendirilebilir.

Sekil 6. ‘
Canlar Siirinin Tasarimsal Ifadesi

+ +
+ +

Tlhle

eIIS

Kaynak: (Dilannur Sekeroglu “Canlar” 2025).

Edgar Allan Poe’nun “The Bells” (Canlar) adl siiri, isitsel imgeler ve ritmik
tekrarlarla Orlilmiis bir yapiya sahiptir. Siir, farkli tiirlerdeki ¢an seslerini
kullanarak insan yasaminin agamalarini - nese, korku, telas ve Gliim - sesin
ritmiyle anlatir. Ritmik yapi, okuyucuda hem isitsel hem zihinsel bir yanki
olusturur. Bu gorsel tasarimda amag, siirin bu ritmik yapisin1 gorsel bir forma
doniistiirmek ve isitsel etkiyi tipografi ve renk araciligryla yeniden tiretmektir.

Dinleyin kizaklarin ¢anlarin

Giimiis canlarini

Hangi senlikli diinyaya sesleniyor sarkilart

Nastil da ¢inliyor, ¢inlyyor, ¢inlyorlar

Buzlu gece havasinda Kaplar iken yukarida yildizlar
Biitiin g6gii, sanki titresiyorlar

Billurdan bir arzuyla; (Poets, t.y.).

Tematik Anlam Coéziimlemesi : The Bells siiri, yasam dongiisiinii dort farkl ¢can
sesiyle simgeler: neseli glimiis ¢anlar, altin diigiin canlari, alarm veren bronz
canlar ve Oliimiin yankilandigi demir ¢anlar. Bu tematik ilerleyis, zamanin
akisiyla birlikte degisen duygusal yogunluklar ifade eder. Tasarim bu temay1
renk gegisleri ve sembolik bigimlerle yansitir. Morun agirligy, siirin ilerledikge
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artan dramatik gerilimini temsil ederken, sar1 ve kirmiz1 vurgular farkli duygusal
evrelere karsilik gelir. Dortliik tekrarlan, siirdeki miizikal yapiyr ve ritmik
stirekliligi belirginlestirir. Tasarim da bu ses dongiisiinii bigimsel tekrar ve vurgu
kullanimiyla destekler.

Tipografik Tercih : Baslikta kullanilan Futura yazi tipi, geometrik yapis1 ve net
cizgileriyle diizen ve ritmi temsil eder. Sans-serif karakteri, siirin ritmik
sadeligine paralel bir gorsel netlik saglar. Harflerin diizenli hizalanis1 ve
araliklari, siirdeki tekrarlarin gorsel karsiligi olarak okunabilir. Bagliktaki kirmizi
renkle vurgulanan “S” harfi, ¢an seslerinin yiikseldigi anlar1 temsil eder; ayni
zamanda siirdeki dramatik zirveye dikkat ¢eker. Bu tipografik vurgu, izleyicinin
g0ziinii ritmik bir hareket dogrultusunda yonlendirir.

Renk ve Bigim Analizi : Tasarimin genelinde mor tonlar hakimdir. Mor, hem
gizemi hem de duygusal derinligi ¢agristirarak siirdeki tehlike ve bilinmezlik
atmosferini destekler. Kirmizi, hareket ve uyar1 duygusunu 6ne ¢ikararak ¢an
seslerinin yogunlugunu simgeler. Ust kistmda yer alan alt1 adet minimal yildiz
formu, zamanin gegisini ve siirin dort evresini sembolize eder. Bu yildizlardan
biri sar1 renkte belirginlestirilmis olup, siirin ilk boliimiindeki “glimiis ¢anlarin”
parlak, umut dolu tinisina génderme yapar. Diger yildizlarin giderek soluklasan
tonlari, siirdeki atmosferin kararmasiyla paralel bir gecis yaratir.

Tasarim llkeleri Uzerinden Analiz : Kompozisyonda bashigin ortalanmis yapisi
ile Ustte ritmik olarak konumlanan yildiz formlar1 arasinda gorsel bir denge
kurulmustur. Bu, siirin ritmik diizenine bi¢imsel bir karsilik verir. Yildizlarin
diizenli araliklarla yerlesimi, siirdeki tekrar eden c¢an seslerinin gorsel
karsiligidir. Kirmizi “S”  harfinin tipografik ritmi kesintiye ugratmadan
vurgulamasi, gorsel bir ses artig1 etkisi yaratir. Mor zemin ve kirmizi—sari
vurgular arasinda olusturulan renk kontrasti, siirin duygusal gegcislerini
belirginlestirir. Ozellikle morun derinligiyle kirmizinmn enerjisi arasinda kurulan
kontrast, siirdeki umut ve korku temalar1 arasindaki gerilimi simgeler.

Tasarimin gorsel retorigi, siirin miizikal yapisini tipografik bir diizenle yeniden
iiretir. Futura fontunun geometrik yapisi, ¢an seslerinin mekanik diizenliligini;
kirmiz1 “S” harfi ise bu diizenin igindeki duygusal patlamay1 temsil eder. Ustteki
yildiz dizilimi, “gdkyiiziinde yankilanan sesler” metaforunu destekleyerek, siirin
hem isitsel hem kozmik boyutuna gérsel bir karsilik sunar. Béylece izleyici, hem
ses hem zaman kavramlarin1 eszamanl olarak algilar.

“Canlar” basglikli bu tasarim, siirin isitsel yapisin1 gorsel bir dile ¢evirerek Edgar
Allan Poe’nun ritim, ses ve duygu temelli anlatimim tipografi, renk ve bi¢im
ilkeleriyle yeniden iiretmistir. Futura fontunun geometrik diizeni, mor ve kirmizi
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renklerin duygusal yogunlugu, yi1ldiz formlarimin ritmik yerlesimiyle birleserek,
siirin tematik katmanlarini estetik bir biitlinliik icinde yansitmistir. Tasarim, siirin
“ses yoluyla duygulanim yaratma” 0&zelligini gorsel bir kompozisyona
doniistlirmesi bakimindan hem edebi hem sanatsal bir yorum niteligi
tagimaktadir.

Sekil 7. _
Eldorado Siirinin Tasarimsal Ifadesi

Eido=
¢

Kaynak: (Dilannur Sekeroglu “Eldorado” 2025.

Edgar Allan Poe’nun “Eldorado™ adli siiri, siirekli bir arayigi ve ulagilmasi gii¢
idealleri konu edinir. Siirdeki “Eldorado” metaforu, hem maddi bir zenginligi
hem de ulasilmasi zor bir hedefi temsil eder. Bu siirin tematik yapisi, tasarimda
yukaridan asagiya hareket eden tipografi ve illiistratif 6gelerle gorsel bir karsilik
bulmustur.

Siirdeki arayis ve dag imgeleri, harflerin yukar1 yonlii yiikselisi ve asagi inisi ile
tipografik diizleme aktarilmistir. Siyah rengin hakimiyeti, Poe’nun karanlik
romantizm anlayis1 ile siirin tematik derinligini desteklerken, tipografinin beyaz
zemin lizerinde disiirdiigii golgeler, arayisin gegmisin ylikiinii ve ulasilamayan
idealleri sembolize eder.

‘Stir atimi aydaki
Daglarn iizerinden.
Asagiya golgeler vadisine,
Korkmadan siir'
Diye yanitladi golge, -
'"Ariyorsan eger Eldorado'yu' (Antoloji, t.y.)
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Tematik Anlam Coziimlemesi : Eldorado, hayaller ve ulagilmasi giic hedefler
iizerine kurulmus bir metaforik siirdir. Siir boyunca anlaticinin siirekli yolculugu,
tipografik yukari-asagi hareket ve golge kullanimiyla gorsellestirilmistir. Orta
kisimdaki gri siluet ‘o’ harfi, 15181, umudu ve ulagilamayan ideali temsil eder.
Glines sembolii, hem gorsel odak noktasi hem de metaforik anlam katmani saglar.
Tasarim, siirin karanlik atmosferini ve siirekli arayis temasini gorsel olarak
pekistirir.

Tipografik Tercih : Kullanilan Adagore fontu, keskin ve giiclii karakterleri ile
gotik bir estetik sunar. Yukaridan asagiya uzayan harf dizilimi, dag ve yol
metaforunu tipografik diizlemde ifade eder. Harfler arasindaki diizen, siirin
ritmik akisim1 ve karanlik atmosferini desteklerken, golgelerle birlikte derinlik
yaratir. Tipografik vurgu, siirin hem gorsel hem de tematik yogunlugunu artirir.

Renk ve Bigim Analizi : Siyah ve beyaz kontrasti, karanlik ve 151k temalarim
simgeler. Gri siluetli “o0” harfi, Eldorado’nun ulagilmasi gii¢ ideali ve 1s18in1
temsil eder. Harflerin golge efektleri, zaman i¢inde birikmis yorgunlugu ve
yolculugun izlerini sembolize eder. Bu renk ve bigim kullanimi, siirin dramatik
ve metaforik yapisiyla uyumlu bir gorsel anlatim sunar.

Tasarim Ilkeleri Uzerinden Analiz : Harflerin yukaridan asagiya hareketi ve orta
kisimdaki odak noktas1 (gri “0” ve giines sembolii), gorsel kompozisyonda hem
diisey hem yatay denge saglar. Harflerin ve gélgelerin tekrarh yiikselisi ve inisi,
siirin arayis ve yolculuk temasina paralel bir ritmik akis yaratir. Siyah tipografi
ve beyaz zemin arasindaki kontrast, siirin karanlik ve umut dolu temalarini
giiclendirir. Gri ve siyah tonlarin golgelerle kullanimi, derinlik ve dramatik etki

olusturur.

Tasarim, siirin arayis ve ulasilmasi gii¢c hedefler temasini gorsellestirir. Harflerin
hareketi, golgeler ve giines sembolii, izleyiciye siirin metaforik yolculugunu
sezdirir. Tipografi, gorsel derinlik ve sembolik 6geler, siirin tematik icerigini
okuyucuya gorsel bir deneyim olarak sunar. Eldorado baslikli bu tasarim, siirin
metaforik yolculugunu tipografik hareket, renk kontrasti ve illiistratif dgelerle
gorsel bir dile doniistiirmiistiir. Adagore fontunun keskin yapisi, golge efektleri
ve giines sembolil, siirin tematik derinligini ve karanlik romantizmini gorsel
diizlemde etkili bicimde yansitmaktadir. Tasarim, Poe’nun siirinde kurdugu
aray1s ve ulasilmasi giic hedef temasini estetik bir biitiinliik icinde yorumlayan
analitik bir yaklasim olarak degerlendirilebilir.
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Sekil 8. '
Denizdeki Sehir Siirinin Tasarimsal Ifadesi

O o5

AT
NI~

Kaynak: (Dilannur Sekeroglu “Denizdeki Sehir” 2025).

Edgar Allan Poe’nun “Denizdeki Sehir” adli siiri, hayali ve batmakta olan bir
kenti betimleyerek melankoli ve karamsarlik atmosferi yaratir. Siirde deniz,
yalnizca bir mekan degil, aym1 zamanda ruhsal boslugu ve metaforik anlatiy1
temsil eder. Tasarimda, siirin bu karanlik ve hiiziinli atmosferini yansitan
tipografik ve illiistratif 6geler kullanilmistir.

Bir deniz iizerinde olabilecegini soyleyen -
Yok korkun¢lugu daha az dingin denizlerde
Riizgarlar oldugunu ima eden tek yiikselme.
Fakat bak, havada bir kipurti!
Bir dalga var orada, bir ¢alkanti!
Bellibelirsiz gomiilerek duygusuz gel-gite,
Kuleler bir yana atiliyorlar adeta-
Ucglarina saydam tabakali gokler icinde
Sanki hafifce bir bosluk verilmiscesine.
Dalgalar simdi daha kizil bir kor gibi parlyorlar -
Saatler donuk ve zayif soluyorlar -
Diinyevi acilar arasinda degil de, vakti geldiginde,
Asagiya, bu sehir asagiya ¢okeldiginde,
Cehennem, bin tane tahttan ayaga kalkarak,
Saygt ile onu selamlayacak. (Antoloji, t.y.)
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Tematik Anlam Coziimlemesi : Siir, zamanin unuttugu bir sehrin ¢okiisiinii ve
denizin tizerindeki huzursuzlugu merkeze alir. Tasarimda ii¢ katmanli dalga
formlar1, siirin ana unsuru olan denizi temsil eder. Sar1 151k huzmeleri,
goriiniirdeki giizellik ile ardindaki yok olus arasindaki gerilimi simgeler. Soluk
gri riizgar semboli, siirde gegen “Saatler donuk ve zayif soluyorlar” ifadesiyle
biitiinliik saglayarak sessizligi ve soguk atmosferi gii¢clendirir.

Tipografik Tercih : Kullanilan Giddyup fontu, el yazisi stilindeki akigskan ve
dalgali karakterleri ile denizden ilham alan hareketi yansitir. Harflerin siyah
renkte kullanimi, siirin melankolik ve karanlik havasini destekler. Tipografi,
deniz ve sehir arasindaki metaforik gerilimi gorsel bir diizlemde sunar.

Renk ve Bi¢im Analizi : Mavi tonlarinin gegisli kullanimi, derinlik ve hareket
hissi yaratir; dalgalarin katmanli yerlesimi, denizin siirekliligini ve ritmini
simgeler. Sar1 151k vurgular, siirin dramatik ve hiiziinlii tonunu kargilayan gorsel
kontrast olusturur. Siyah tipografi ve gri riizgar sembolii ile kontrast, siirin
karanlik atmosferi ve melankolik temasiyla uyumludur.

Tasarim Ilkeleri Uzerinden Analiz : Dalga formlari, tipografi ve riizgar
semboliiniin kompozisyonu, gorsel agirligi dengeler ve siirin mekansal
anlatimiyla uyumlu bir diizen saglar. Dalga katmanlarinin ve tipografinin akigkan
yapist, siirin deniz iizerinden olusturdugu ritmik hareketi gorsellestirir. Siyah
tipografi ve mavi dalga tonlar1 arasindaki renk kontrasti, siirin melankolik ve
karamsar temalarim giiclendirir; sar1 151k vurgular1 dramatik gerilimi artirir.

Tasarim, batmakta olan bir sehrin metaforik ve melankolik atmosferini
gorsellestirir. Akigkan tipografi, dalgalar ve 151k huzmeleri ile riizgar semboli,
izleyiciye siirin mekansal ve ruhsal derinligini sezdirir. Tipografik ve illiistratif
Ogelerin birlesimi, siirin hem duygusal hem de metaforik icerigini gorsel bir
deneyime doniistiiriir. “Denizdeki Sehir” baslikli tasarim, siirin melankolik ve
karamsar atmosferini tipografi, renk ve illiistratif unsurlarla biitlinlestirmistir.
Giddyup fontu, dalga katmanlar1 ve 151k efektleri, siirin tematik derinligini ve
deniz metaforunu gorsel diizlemde etkili bicimde yansitmaktadir. Tasarim,
Poe’nun hayali kenti ve deniz iizerinden kurdugu karanlik romantizm atmosferini
estetik bir biitlinlik i¢inde yorumlayan analitik bir yaklasim olarak
degerlendirilebilir.
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Sekil 9. ‘
Helen e Siirinin Tasarimsal Ifadesi

/”dm’e/

Kaynak: (Dilannur Sekeroglu “Helen’e” 2025).

Helen, senin adin

Eskinin Nicean yelkenlileri gibidir, benim i¢in
Usulca, kokulu denizin tizerinden

O yol yorgunu gezgini tagwr

Kiyisina kendi memleketinin

Gezmeyi ozler yapayalniz denizlerin iistiinde
Yunanly yiiziin, siimbiil saglarin

Senin havalarin getirmisti beni eve
Yunanistanin gorkemine ve

Roma yiiceligine.

Iste, oradaki piriltili pencere nisinde

Nastl da bir heykel gibi, goriiriim dineldigi
Ah, Pysche, kutlu topraklar olan bélgelerden
Akik lamba elinde. (Antoloji, t.y.)

Edgar Allan Poe’nun “To Helen” adli siiri, giizellik, zarafet ve hayranlik
temalarini 6n plana ¢ikarir. Siirde Helen figiirii, mitolojik gondermelerle idealize
edilen bir kadin olarak anlatilir. Tasarimda bu tematik yapi, basliktan yola
cikarak tipografik ve illiistratif 6gelerle gorsellestirilmistir.

Tematik Anlam Coziimlemesi : Siir, Helen lizerinden idealize edilmis giizellik ve
zarafet temalarini igler. Tasarim, bu temalan tipografik kivrimlar, renk gegisleri
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ve illiistratif ogeler ile gorsellestirir. Kelebek figiirii, kirillganlik ve doniisiimii
sembolize ederek kadin tasvirinin zarif yapisina génderme yapar.

Tipografik Tercih : Berkah Ramadhan fontu, siislemeli ve akigkan karakterleri
ile siirin zarif ve romantik anlatimina uyum saglar. “H” harfinin bir kisminin
illiistratif kelebek kanadi ile devam etmesi, kompozisyonda tipografi ve
illiistrasyonun biitiinlesmesini saglar. Harflerin pembe tonlar siirdeki hayranlik
ve ask duygusunu gorsellestirir, kesme igareti yesil renk ile tasarimda denge
olusturur.

Renk ve Bicim Analizi : Yesil ve mavi tonlari, dogallik ve dinginlik hissi
yaratirken, siyah ve kahverengi gecisler derinlik etkisi saglar. Pembe-kirmizi
tonlar, siirdeki zarif ask temasin1 pekistirir. Tipografi ve illiistrasyon arasindaki
renk uyumu, siirin tematik derinligini gorsel olarak destekler.

Tasarim llkeleri Uzerinden Analiz : Harfler ve kelebek figiiriiniin yerlesimi,
gorsel agirhigt dengeler ve kompozisyonun biitiinliigiinii saglar. Fontun
kivrimlan ve illiistratif detaylar, siirin akici ve romantik ritmini gorsellestirir.
Siyah ve kahverengi gecisler ile pembe ve yesil tonlarin kontrasti, siirin zarafet
ve derinligini giiclendirir.

Tasarim, Helen figiirliniin zarafetini, romantik dili ve mitolojik géndermelerini
tipografik ve illlistratif 6geler araciligiyla gorsellestirir. Kelebek figiirii ve renk
gecisleri, izleyicide siirin sakin, hayranlik dolu ve estetik tonunu etkili bicimde
iletir. “Helen’e” baglikl1 tasarim, siirin romantik ve zarif atmosferini tipografi,
renk ve illlistratif 6gelerle biitliinlestirmistir. Berkah Ramadhan fontu, kelebek
illistrasyonu ve renk gegisleri, siirin tematik derinligini ve kadmn figiiriiniin
zarafetini gorsel diizlemde etkili bigimde yansitmaktadir. Tasarim, Poe’nun
giizellik, hayranlik ve mitolojik géondermelerle kurdugu estetik dili analitik bir
gorsel yaklagimla yorumlamaktadir.

TARTISMA

Edgar Allan Poe’nun alt1 siir bagligi izerinden yapilan ¢oziimlemede elde edilen
bulgular, edebi metinlerin goérsel tasarim diliyle yorumlanabilecegini
gostermektedir. Temalarin anlatim bigimleri, gorsel hafizada metni kurgulayarak
duygusal ve grafik tasarim diline, tipografi ve illiistrasyonun anlatim bigimine
karsilik gelerek bir biitiinliik olugturmaktadir.

Acar (2021)’m degerlendirmesinde vurgulanan karanlik romantizm anlayisi,
Poe’nun siirlerinde somut bigimde karsilik bulur. Gotik edebiyatin temelinde yer
alan korku, kasvet melankoli, sugluluk ve tedirginlik gibi duygular, Poe’nun
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dizelerine yansimaktadir. Bu durum, Poe’nun eserlerinde yalnizca 6liim temasin
degil, ayn1 zamanda bunalimin ve bir korkunun yani gotik estetigin Poe’nun
anlatiminda kazandig1 bi¢im ile metinsel ve gorsel hem metinsel hem de gorsel
olarak “duygusal yogunlugun mekdna ve imgeye doniisimi” seklinde
yorumlanabilir.

Karaata (2024), siir ve illiistrasyon etkilesimini “kitap tasarimi1” baglaminda ele
alirken; bu calisma, dogrudan siir basliklarini tasarimsal bir kompozisyona
doniistiirmesiyle  ayrilmaktadir.  Benzer  bi¢imde  Avci'nmin  (2022)
illiistrasyonlarda minimal yaklagimin duygusal etkiyi artirdig1 yoniindeki tespiti,
Poe’nun siirlerinin gorsel yorumlarinda da dogrulanmistir: sade kompozisyonlar,
izleyicinin siirsel temay1 dogrudan deneyimlemesini saglar.

Bulgular ayrica, tipografi ve illlistrasyonun yalnizca estetik unsurlar degil, anlam
iretici araglar oldugunu ortaya koymustur. Barthes’in gostergebilimsel
perspektifine gore her gorsel 6ge bir gostergedir; bu galismada tipografi, siirin
dilsel gostergelerine paralel ikinci bir anlam katmani olusturmustur. Siirlerdeki
metaforlar, gorsel bicim aracilifiyla yeniden iiretildiginde, metnin duygu
yogunlugu artmakta ve okuyucu—izleyici arasindaki etkilesim giliclenmektedir.
Bu baglamda g¢alisma, edebi ve gorsel anlatimin birbirini doniistiirebildigini;
grafik tasarimin yalnizca bigimsel degil, poetik bir iletisim dili kurabildigini
gostermektedir.

SONUC

Bu caligmada Edgar Allan Poe’nun siirsel evreni, grafik tasarimin iki temel
bileseni olan illiistrasyon ve tipografi aracilifiyla yeniden yorumlanmistir. Her
bir siir bashigi, barindirdigi atmosfer, ¢agrisim ve tematik yapi dogrultusunda
gorsel bir dil ile ifade edilmistir. Siir bagliklar1, yalmzca sozciiksel degil; ayni
zamanda simgesel, anlatimsal ve duygusal diizeyde c¢oziimlenerek, bu
¢oziimlemeler dogrultusunda 6zgiin tasarimlara doniistiiriilmiistiir. Tasarimlarda
tipografi hem estetik hem de anlatimsal bir 0ge olarak ele alinmis;
illiistrasyonlarla birlikte siirsel anlam katmanlarini gorsellestiren bir ara¢ haline
getirilmistir. Caligmanin temel amaci, siirsel metinler ile gorsel tasarim arasinda
anlamli ve derinlikli bir bag kurarak izleyicide hem edebi hem gorsel bir etki
yaratacak biitiinliiklii bir sanat perspektifi ortaya koymaktir. Secilen alt1 siirin
(Annabel Lee, Kuzgun, The Bells, Eldorado, Denizdeki Sehir, Helen’e) igerik
analizleri yapilarak gorsel tasarimlar hazirlanmistir. Edgar Allan Poe siirsel
anlatimlarinda metaforlar1 kullanir. Metaforlar yalnizca siisleyici bir 6ge degil,
siirin temel yapi taslarini olusturan anlam katmanlaridir. Ozellikle &liim, ask,

Research Article- Submit Date: 05.01.2026, Acceptance Date: 06.04.2026 2903
DOI NO: 10.17932/IAU.EJNM.25480200.2026/ejnm_v10i2002
Copyright © e-Journal of New Media



e-Journal of New Media / Yeni Medya Elektronik Dergi — eJNM
ISSN: 2548-0200, May 2026 Volume 10 Issue 2, p.270-297
Research Article

kayip ve sonsuzluk gibi temalar isledigi dizelerde, metaforlar araciligiyla soyut
kavramlar somut imgelerle ifade edilerek okuyucunun zihninde kalic1 bir etki
birakmaktadir. Tasarimlar siirlerin ana baslhiklarii ve dizelerini tipografik ve
illistratif olarak sekillendirmistir. Bu siirecte, siirin yapisi ve okuyucuya seslenis
bicimi renk, doku, ¢izgi ve tipografi gibi tasarim unsurlariyla desteklenmis ve
tasarimsal ifade giicline yansitilmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda,
metinsel ve gorsel anlatim bigimlerinin karsilikli olarak birbirini destekledigi,
kimi zaman siirdeki anlamim gorsel yorum yoluyla daha da derinlestigi
gbzlemlenmistir. Gorsellestirme siireci yaratici 6zgiinliikler sunsa da siirin duygu
ve diislince biitiinliigiinii korumak igin yorumlama siireci dikkatli bir bi¢cimde
yapilmalidir. Edebi metinlerin gorsel tasarim araglariyla yeniden yorumlanmas,
metnin duygusal ve tematik boyutlarina farkli bir perspektif sunmaktadir. Edgar
Allan Poe’nun siirlerinde yer alan melankolik ve simgesel yapi, tipografik ve
illtstratif dil ile gii¢lendirilerek izleyicinin duyusal algisina hitap eden zengin bir
deneyime doniistiiriilmiistiir. Eserlerin tlimiiniin iizerinde minimalist bir yaklagim
bulunmaktadir. Harf arasi bosluklarin ol¢iilii kullanimi, siirin ritmini ve
siirselligini tipografik diizlemde siirdiirmeye olanak tanimistir. Calisma, hem
gorsel iletisim tasarimi alaninda siirsel metinlerden ilham alarak iiretim yapmak
isteyen tasarimcilara hem de siirleri gorsel anlatim diliyle yeniden yorumlamak
isteyen aragtirmacilara yol gosterici bir drnektir. Ozellikle edebi metinlerin gorsel
dile aktarilmas1 konusunda biitiinsel bir analiz-tasarim siireci izlenmesi gerektigi,
bu ¢aligmayla somut bigimde ortaya konmustur. Yapilan literatiir aragtirmalari
sonucunda, Edgar Allan Poe ile ilgili ¢esitli kaynaklara rastlanmig fakat siir-
tasarim iligkisine dair 6rneklerin sinirli oldugu goriilmiis, ¢alismanin bu agidan
bir boslugu doldurdugu diisiiniilmektedir. Ozellikle tipografik sanat, illiistrasyon
ve siirsel anlatim arasindaki gecislerin daha fazla incelenmesi gerektigi sonucuna
ulasilmistir.

Siirsel anlatim ile tasarimsal ifade arasinda giiclii bir bag kurulabilecegi, gorsel
tasarimin yalnizca bir estetik liretim araci degil, ayn1 zamanda bir yorumlama ve
anlatim bigimi olarak iglev gorebilecegi kanitlanmistir. Bu baglamda, bu caligsma
yalmzca 0zglin gorsel tasarimlar iliretmenin diginda disiplinlerarasi diisiinme
biciminin grafik tasarim pratiginde 6nemli oldugunu da gdostermektedir. Poe’nun
karanlik romantizmi, bu aragtirmada tipografik formlar ve illiistratif semboller
araciligiyla ¢agdas bir gorsel dile ¢evrilmistir. Bu yoniiyle calisma, grafik
tasarimda siirsel anlatimm yorumlanmasina yonelik literatiire 6zgilin bir katki
sunmaktadir.
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(0Y4

Kiiresel rekabetin ivme kazandigi modern pazar ekosisteminde isletmeler,
rakiplerinden ayrigmak amaciyla stratejik markalasma faaliyetlerini
benimsemektedir. Bu siirecte marka iletisimi; markanin fonksiyonel ve duygusal
vaatlerini, kurumsal kimligini ve temel degerlerini hedef kitleye aktararak,
tiiketici ile marka arasinda siirdiiriilebilir bir bag kurulmasinda kritik bir islev
iistlenmektedir. Son zamanlarda internet ve teknoloji diinyasindaki gelismeler
iletisimin bircok boyutunu etkiledigi gibi marka iletisimine de yeni bir soluk
getirmistir Bir¢cok sektorii etkileyen bu gelismeler, restoran isletmeleri iizerinde
de yansimalarint gdstermistir. Bu gelismeler dogrultusunda restoran
isletmelerinin; reklam ve tanitim yapma, bilinirliklerini arttirma, marka imaj1 ve
itibar olusturma gibi amaglarla sosyal medyay1 etkin bir sekilde kullandiklar
goriilmektedir. Bu dogrultuda c¢alisma, Istanbul’daki Michelin yildizli
restoranlarin  Instagram  kullamimlarii  marka iletisimi  perspektifinden
degerlendirmeyi amaclamaktadir. Calismada 2025 Michelin Rehberi Istanbul
seckisinde yer alan Michelin yildizina sahip 8 restoranin Instagram hesaplar
igerik analizine tabi tutulmustur. Caligma kapsaminda restoranlarin Instagram
kullanim amaglari, paylasim sikliklari, paylasimlarin  konu dagilimlari,
igeriklerin bigimsel 6zellikleri, etkilesim durumlar1 ve restoranlarin Instagram
kullanim1 noktasindaki benzerlik ve farkliliklar tespit edilmistir. Calismanin
bulgularinda restoranlarin Instagram’da fotograf paylagimlarinin videoya oranla
daha fazla oldugu goriilmektedir. Paylasimlarda kullanilan diller incelendiginde
Ingilizce paylasimlarin yogunlukta oldugu belirlenmektedir. Instagram’da
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yapilan paylasimlarin siklig1 incelendiginde, igerik iiretiminde siirekliligin diisiik
oldugu ve paylasimlarin belirli bir periyodik diizenden ziyade uzun zaman
araliklaniyla gergeklestirildigi gozlemlenmektedir. Restoranlarin Instagram
paylasimlarinin hangi konular iizerinde yogunlagtigina dair igerikler analiz
edildiginde; yemek sunumlari, tanitim ve ambiyans bagliklari en fazla paylasim
yapilan konular olarak dikkat g¢ekmektedir. Bu dogrultuda restoranlarin
Instagram’da tanmitim ve marka imaji olusturma odakli bir paylasim stratejisi
izledigi goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Marka iletisimi, Instagram, Michelin rehberi, Istanbul,
Gastronomi.

AN INVESTIGATION OF INSTAGRAM USAGE OF
MICHELIN-STARRED RESTAURANTS IN THE
CONTEXT OF BRAND COMMUNICATION: THE
CASE OF ISTANBUL

ABSTRACT

In the modern market ecosystem, where global competition is gaining
momentum, businesses adopt strategic branding activities to differentiate
themselves from their competitors. In this process, brand communication fulfills
a critical function in establishing a sustainable bond between the consumer and
the brand by conveying the functional and emotional promises, corporate identity,
and core values of the brand to the target audience. Recent advancements in
digital technologies and the internet have fundamentally transformed
communication across multiple dimensions, bringing new dynamics to brand
communication. The restaurant industry, like other sectors, has been significantly
affected by these developments. In response, restaurants actively utilize social
media for key purposes, including advertising, promotion, awareness campaigns,
and the establishment of brand image and reputation. The primary aim of this
study is to evaluate the Instagram usage of Michelin-starred restaurants in
Istanbul from a brand communication perspective. The study analyzed the
Instagram accounts of eight Michelin-starred restaurants featured in the 2025
Michelin Guide Istanbul using content analysis. The research examines the
restaurants’ Instagram usage objectives, posting frequencies, thematic
distribution of posts, formal content characteristics, interaction levels, and the
similarities and differences in their overall Instagram practices. The findings
indicate that restaurants post more photos than videos on Instagram. An analysis
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of the language used in the posts revealed that English-language content
predominates. Upon examining the frequency of posts on Instagram, it is
observed that continuity in content production is low and that posts are shared at
extended intervals rather than following a specific periodic pattern. When
examining the thematic focus of the posts, food presentation, promotion and
advertising, and ambiance emerged as the most frequently addressed topics. In
conclusion, the restaurants appear to follow a content strategy primarily
concentrated on promotion and the development of their brand image.

Kewords: Brand communication, Instagram, Michelin Guide, Istanbul,
Gastronomy.

GIRIS

Rekabet kosullarinin {ist seviyede oldugu giinlimiiz diinyasinda isletmeler,
farkliliklari1  ortaya koyup tiiketiciler nezdinde kendilerini ©6n plana
cikarabilmek adina markalagma stratejileri gelistirmektedir. Tiiketiciler agisindan
marka, yalmzca kalite giivencesi degil; ayn1 zamanda statii, prestij ve yasam
tarzinin bir gostergesi olarak da degerlendirilmektedir. Bu nedenle isletmelerin
markalarin1 dogru ve etkili sekilde yonetmeleri biiyiilk 6nem tagimaktadir
(Maksiidiinov & Beysenova, 2021, s. 330). Marka yonetiminde arzu edilen bu
stratejik basarinin stirdiiriilebilir kilinmasi, markanin vaatlerini somutlagtiran ve
hedef kitleyle olan bagmi gliglendiren pazarlama faaliyetlerinin etkinligine
baglidir. Nitekim pazarlama faaliyetleri her donem markalar i¢in kritik bir unsur
olmustur. Marka farkindaligi ve marka imajina yonelik tutarli ve uzun vadeli
yatirimlar giiglii markalarin olugmasina katki saglamaktadir. Bu giiclii markalar,
degisen pazarlama dinamiklerine basarili bir sekilde uyum saglamanin yani sira,
uyguladiklart akillica dijital pazarlama stratejileri ile gorliniirliiklerini
artirmiglardir. Modern pazarlama yaklasimlarina ek olarak, marka degerinin
olusturulmasi ve siirdiiriilmesinde pazarlama iletisiminin énemli bir role sahip
oldugu da bilinmektedir (Besbudak, 2024, s. 169).

Markalama kararlar1, markanin belirli bir ama¢ dogrultusunda sistemli bigimde
tasarlanmasini igerir. Bu kararlarin ardindan stratejik iletisim adimlarinin
planlanmas1 gerekmektedir (Tosun, 2020, s. 377). Marka iletisimi yalnizca iiriin
veya hizmet tanitimimi degil, markanin toplumsal konumu ve degerleriyle ilgili
iletisim siirecinin yonetimini de kapsamaktadir (Solak, 2024, s. 275). Markanin
bu kimliksel ve toplumsal temsil boyutu, tiiketicilerle kurulacak iligskinin
niteligini belirlemekte ve salt bir satin alma davraniginin 6tesinde duygusal bir
temele dayanmaktadir. Maksiidiinov & Beysenova’ya gore (2021) giiniimiizde
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tilketicilerin duygusal bag kuramadigi markalarin uzun vadede varligim
stirdlirmesi oldukga giictiir. Marka iletisiminde kullanilan iletisim araglar1 ise
marka sadakatinin olusumunda belirleyici bir role sahiptir. Bu dogrultuda, sadik
miisteri kitlesinin yaratilmasinin, isletmelerin mevcut ve potansiyel miisterilerle
kurdugu iletisim stratejilerine bagh oldugu sdylenebilir (s. 326).

Giliniimiizde bir¢ok alanda yasanan teknolojik ve dijital doniistimler hem
isletmeleri hem de tiiketicileri bu yenilikleri kullanmaya ydneltmistir.
Dijitallesme, tiikketici davramiglarin1 koklii bicimde degistirirken igletmeler de
stratejilerini buna uyumlu hale getirmistir (Karakan, 2022, s. 218). Dijital ¢agin
getirdigi bu yenilikler, isletmelerin is yapis bigimlerini temelden doniigtiirerek
dijital pazarlamay: stratejik bir zorunluluk haline getirse de bu siirecin marka
iletisimi ayagmndaki en kritik degisim sosyal medya platformlarinda
yagsanmaktadir. Sosyal medya hem tiiketiciler hem markalar i¢in yeni etkilesim
ortamlart  olugturarak  geleneksel = pazarlama  anlayisini  yeniden
sekillendirmektedir. Bu platformlar, kullanicilarla iletisim kurmanin ve marka
bilinirligini gliglendirmenin yeni yollarin1 sunmaktadir (Kocabiyik & Sat, 2025,
s. 48).

Sosyal medya, markalarin hedef kitleleriyle ¢ift tarafli ve anlik etkilesim
kurabildikleri bir ortam sunarak geleneksel iletisim anlayigini doniistiirmekte;
bdylece marka bilinirliginin dijital diizlemde insasina olanak tanmimaktadir.
Markalarin dijital diinyadaki bu stratejik varlik arayisi, sosyal aglarin zaman
icerisinde bireysel bir iletisim araci olmaktan ¢ikip toplumsal ve ticari hayatin
merkezine yerlesen kapsamli birer ekosisteme doniismesiyle ivme kazanmistir.

Nitekim baglangicta kigiler arasi iletisimi kolaylastirmak amaciyla ortaya ¢ikan
sosyal aglar, giiniimiizde yasamin hemen her alanina niifuz eden yapilar haline
gelmistir. Isletmeler sosyal medyayi satis, reklam, tanitim ve miisteri iliskileri
gibi temel faaliyetlerinde etkin bicimde kullanirken, tiiketiciler de aligveris
yapma, sikdyet iletme, yorum veya Oneride bulunma gibi bircok konuda bu
mecralardan yararlanmaktadir (Teyin, 2021, s. 260). Milyonlarca kullaniciya
ulasan c¢esitli paylasim platformlarnyla sosyal medya, giiniimiiziin en yaygin
iletisim araglarindan biri haline gelmistir. Kisilerden isletmelere, {ilkelerden
bolgelere kadar genis bir yelpazedeki aktorlerin bu ortamda yer aldig1 ve sosyal
medyay1 aktif bir pazarlama iletisimi araci1 olarak kullandiklar1 goriilmektedir
(Ercan, 2021, s. 29).

Sosyal medya aracglari, genis kitlelere erisim imk&ni1 sunmasi, alici ve satict
arasindaki bilgi akisin1 kolaylastirmasi1 ve tiiketici farkindaligini artirmasiyla
markalara 6nemli faydalar sunmaktadir (Karakan, 2022, s. 230). Markalarin bu
mecralarda gerceklestirdigi paylasimlar, hedef kitle ile diizenli temas saglayarak
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onemli bir bag olusturmanin yaninda miisteri iliskilerini giigclendirmede etkili bir
arag¢ olarak degerlendirilmektedir (Tafesse & Wien, s. 2017; Vries ve digerleri,
2012, s. 83). Bu paralelde markalar; her gecen giin sosyal medyada daha aktif bir
rol istlenerek takipgileriyle etkilesim kurmayi, miisteri deneyimlerini yonetmeyi
ve nihayetinde daha giiglii bir pazarlama etkisi yaratmayi stratejik bir hedef
olarak benimsemektedir (Lipsman ve digerleri, 2012, s. 41).

Isletmelerin hem dijital ¢agin gerekliliklerine uyum saglamak hem miisteri
beklentilerini karsilamak amaciyla sosyal medya iizerinden yiiriitiilen pazarlama
faaliyetlerine 6zel 6nem verdikleri bilinmektedir. Reklam ve pazarlamanin
yaninda bir¢ok siirecte aktif rol oynayan sosyal medya, 6zellikle gastronomi
iiriinlerinde tiiketicide merak uyandirma potansiyeli nedeniyle sik¢a tercih
edilmektedir (Teyin, 2021, s. 251). Giiniimiizde restoranlar i¢in sosyal medya
onemli bir iletisim arac1 héaline gelmistir. Restoranlarin goériiniirliigiinii artirmak
ve misteri ilgisini ¢cekmek agisindan sosyal medya etkili bir kanal sunmaktadir.
Instagram ve Facebook gibi mecralarda kullanicilarin  deneyimledikleri
yemekleri paylagmalari, restoranlarin bu potansiyeli pazarlama stratejilerine
entegre etmelerine olanak saglamaktadir (Karakan, 2022, s. 230).

Emek yogun bir sektor olan yiyecek-igecek endiistrisi, sosyal medya kullanimin
benimseyerek Ozellikle gastronomi {irlinlerinin  cezbedici fotograflarla
tiikketicilere sunulmasinda kritik bir rol {istlenmistir. Isletmelerin Instagram
hesaplarindan paylasilan icerikler, tiiketicide merak uyandirarak isletmeye
yonlendirmede etkili bir reklam araci olarak konumlanmaktadir. Bu dogrultuda,
gastronomi diinyasinda faaliyet gosteren ulusal ve uluslararasi igletmelerin, yerel
ve dogal lezzetler satan mekanlarin ve 6zellikle gastronomi alaninda 6ne ¢ikan
sef ve gurmelerin Instagram'1 etkin bir sekilde kullandig1 gézlemlenmektedir.
Isletmeler ile miisteriler arasinda bir tiir sadakat mekanizmas: islevi de géren
Instagram’in, 6zellikle isletme tarafinda stratejik ve dogru bigimde yonetilmesi
kritik 6nem tagimaktadir (Teyin, 2021, s. 260).

Bu gelismeler dogrultusunda restoran isletmelerinin; reklam ve tanitim yapma,
bilinirliklerini arttirma, marka imaji ve itibar olugturma gibi amagclarla sosyal
medyayr etkin bir sekilde kullandiklar1 goriilmektedir. Ancak, gastronomi
diinyasinin en yiiksek prestij gostergelerinden biri kabul edilen Michelin
Yildizi'na sahip isletmelerin, bu kiiresel basariyr dijital marka iletigimi
stratejilerine nasil yansittiklar1 ve prestij yonetimini gorsel odakli platformlarda
nasil kurguladiklari, hem akademik hem de sektdrel anlamda incelenmesi
gereken temel bir bosluk olarak durmaktadir. Bu caligmanin amaci marka
iletisimi ve marka iletisiminde sosyal medyanin roliine deginerek, Tiirkiye’deki
Michelin yildizli restoranlarm Instagram hesaplarim1  marka iletisimi

Research Article- Submit Date: 05.01.2026, Acceptance Date: 22.05.2026 302
DOI NO: 10.17932/IAU.EJNM.25480200.2026/ejnm_v10i2003
Copyright © e-Journal of New Media



e-Journal of New Media / Yeni Medya Elektronik Dergi — eJNM
ISSN: 2548-0200, May 2026 Volume 10 Issue 2, p.298-336
Research Article

perspektifinden analiz etmektir. Bu dogrultuda 2025 Michelin Rehberi Tiirkiye
seckisinde Istanbul’da yer alan Michelin yildizina sahip 8 restoranin Instagram
hesaplar icerik analiziyle incelenmistir. Calismanin bulgularinda restoranlarin
Instagram paylasimlari; bigimsel Ozellikler, etkilesim durumlari, hashtag
kullanimlar1, konu dagilimlar ve dil tercihleri kapsaminda analiz edilerek marka
iletisimi bakis acisiyla degerlendirilmektedir.

MARKA ILETIiSIiMi

Akademik literatiirde olduk¢a genis bir yelpazede ve farkli kriterlere gore
kategorize edilen iletisim olgusu; Tosun’a (2020) goére kurumsal ve pazarlama
odakli bir bakis acisiyla ele alindiginda, kisisel iletisim ile kurumsal/marka
iletisimi baglaminda degerlendirilebilmektedir. Kisisel iletisimde hem kaynak
hem de hedef tarafinda bireyler yer alirken; marka iletisiminde kaynak, bir
markay1 temsil ederken hedef, kurumlar veya bireyler olabilir. Giiniimiiz is
diinyasinda artan rekabet kosullar1 ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerle
birlikte hedef kitlelerin bilgi seviyesindeki yiikselis, marka iletisimini isletmeler
icin sistematik ve bitlinlesik bir yaklasim gerektiren kritik bir alana
doniistiirmiistiir (s. 375). Kar amaci giiden isletmeler olan markalarin 6ncelikli
hedeflerinden biri, miisterileriyle uzun vadeli iliskiler tesis etmektir. Bir
markanin nihai amaci, mevcut miisterilerinin rakip alternatiflere yonelmesini
engelleyecek diizeyde sadakat yaratmasi ve potansiyel miisterilerin ilgisini
cekerek bu durumu etkin iletisim stratejileri araciligiyla kalici hale getirmesidir
(Sener & Giilmez, 2024, s. 296).

Isletmelerin, tiiketicilerin zihninde marka farkindahig olusturmak amaciyla
iletisim yatirimi yapmasi biiyiik 6nem tasir. Bu yatirimin temel amaci; markanin
islevsel ve duygusal niteliklerini hedef kitleye etkin bir sekilde aktarmak,
markanin rekabet avantaji sunan giiclii yonlerini vurgulayarak hedef kitleyi ikna
etmek ve ilk kez satin alma yapan tiiketicilerde tekrar satin alma gidiisii
yaratacak bir giiven duygusu uyandirmaktir. Tiim bu kritik eylemler, yalnizca
giicli bir marka iletisimi stratejisi ile hayata gegirilebilir (Maksilidiinov &
Beysenova, 2021, s. 326). Glinlimiizde stratejik degeri artan marka iletigimi,
isletmelerin amaglarina ulagmak i¢in yiirittiikleri tiim iletisim faaliyetlerinin
planl ve biitlinlesik bir sekilde yonetilmesini ifade etmektedir (Tosun, 2020, s.
375).

Bir markanin gii¢lii bir konuma erismesi, hedef kitlede pozitif algi, marka
bilinirligi ve marka farkindalig tesis edilmesine baglidir. Bu unsurlarin basariyla
inga edilebilmesi i¢in dogru ve etkili marka iletisim ¢alismalarimin yiiriitilmesi
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gerekmektedir. Marka iletisiminde, farkli kanallarin bir arada kullanilmasi, farkl
hedef kitlelere ulagim kolayligim artirmaktadir (Hazar, 2023, s. 92). Marka
iletisiminde stratejik planlama; amag¢ ve hedeflerin belirlenmesini, temel hedef
gruplar1 tanimlamay1 ve strateji se¢imine rehberlik edecek politika ve kurallar
belirlemeyi igerir. Gerektiginde her hedef kitle i¢in farkl: stratejiler gelistirilse de
bu stratejilerin birbiriyle tutarli ve destekleyici olmasi esastir (Tosun, 2020, s.
394). Etkili bir marka iletisim stratejisi, markanin siirdiiriilebilirligini ve rekabet
avantajim1 korumasi agisindan kritik bir pazarlama uygulamasidir. Bu nedenle
isletmelerin marka iletisimi stratejilerine yatirim yapmalar1 ve bu stratejileri
siirekli giincellemeleri gerekmektedir. Ozellikle giiniimiiz kosullarina adapte
olabilen etkin bir iletisim yaklasimi, markalarin rekabet avantajim
stirdiirmelerine ve pazardaki hedeflerine daha kolay ulagsmalarina katki saglar
(Solak, 2024, s. 276). Kurumlarin marka iletigsim faaliyetlerinde mesajlarin farkli
kanallar iizerinden iletilmesi, iletisimin etkisini artirdigi igin biitiinlesik
pazarlama iletisimi kapsaminda hareket etmek 6nemlidir. Her bir marka iletisim
bileseni, amaglanan mesajlarin dogru kanallar vasitasiyla dogru hedef kitleye
ulagtirilmasint saglar. Mesaj igeriklerinin ortama uygun ve birbiriyle tutarl
bigimde aktarilmasi, hedef kitlede marka lehine olumlu tutumlarin olugsmasina
zemin hazirlar (Hazar, 2023, s. 84). Marka iletisiminin temel hedeflerini genel
olarak 3 baslikta inceleyebiliriz (Pelsmacker ve digerleri, 2013, s. 155):

e Erisim hedefi: Iletisimin erisim hedefi, hedef gruplara etkili ve verimli
bir sekilde ulasmaktir. Bu amagla, iyi bir segmentasyon ve hedef kitle
taniminin yani sira, hedef kitlelerin medya davraniglarina dair i¢goriilere
ihtiyag¢ vardir.

e Siire¢ hedefi: Bu hedef herhangi bir iletisimin etkili olabilmesi i¢in
olusturulmasi gereken kosullardir. Tiim iletisimler 6nce hedef grubun
dikkatini ¢ekmeli, ardindan ilgi ¢cekmeli veya takdir edilmeli ve son
olarak da iglenmeli ve hatirlanmalidir.

e Etki hedefi: Bu hedef en 6nemli role sahip olan hedeftir. Cilinkii marka
iletisim hedeflerinden olan “erisim hedefi” yalnizca mesajin hedef
kitleler tarafindan yeterli goriiniirliigli lizerine odaklanirken, “siire¢
hedefi” ise hedef kitlenin mesaj1 yeterli bir seviyede algilamasina katki
saglamaktadir. Bu siiregte etki hedefinin gergeklesmesi diger iki hedefin
de gergeklestiginin isareti olarak goriilmektedir.

Marka iletisiminde iletisim ortamlarmin incelenmesi ve dogru stratejiler
kurulmas1 6nemli bir konudur. Medya analizinde yapilan hatalar, medya
planlamasimin bagarisizligina yol agarak mesajin hedef kitleye ulagamamasina
yol agmaktadir. Bu nedenle medya analizinde O6ncelikle hedef kitleye en yliksek
erigimi saglayacak iletisim araglarina iliskin verilerin dogru bigimde toplanmasi
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gerekmektedir (Tosun, 2020, s. 383). Markanin, hedef kitle ile farkli kanallar
iizerinden iletisim kurmasi, kitleyi dogru bir sekilde anlamay1 ve uygun analizler
yapmay1 miimkiin kilarak dogru iletisim stratejileriyle hedefine ulasmasini saglar
(Hazar, 2023, s. 92). Giinlimiizde markalarin, mesajlarin iletmek igin siirekli
olarak yeni ve farkli mecralar aradig1 gézlemlenmektedir. Geleneksel medya
kanallar gesitli imkanlar sunsa da genellikle daha kisith ve yiiksek maliyetlidir.
Ayrica ¢ok sayida rakibin ayni anda goriiniir oldugu geleneksel mecralarda mesaj
yogunlugu artmakta, bu da tiiketici zihninde yer edinmeyi zorlastirmaktadir. Bu
nedenle markalar, hedef kitleyle daha yakin temas kurabilecekleri alternatif
kanallara ydnelmektedir. Internetin gelisimiyle hizli biiyiiyen sosyal medya
platformlari bu baglamda 6nemli bir mecra olarak degerlendirilmektedir (Ozgen
& Elmasoglu, 2016, s. 199). Dijital cagda marka iletisimi, stratejik ve miisteri
odakli bir yaklagimi zorunlu kilmaktadir. Tutarli bir marka sesi olugturmak,
sosyal medyadan etkin bigcimde yararlanmak, iletisimi kisisellestirmek,
etkilesimi artirmak, gorsel icerik kullanmak ve performansi diizenli olarak
izlemek markalarm dijital ortamda etkili iletisim kurmalarini1 saglamaktadir
(Besbudak, 2024, s. 179). Teknolojinin hizla gelismesi, dijital doniisiimiin
yayginlagmasi ve tiiketici davramiglarindaki degisim, marka iletisiminde yeni
yaklagimlarin ortaya ¢ikmasia neden olmustur. Bu yeniliklerin en 6nemlisi,
klasik marka iletigiminden yeni nesil marka iletisimine gegis siirecidir. Yeni nesil
marka iletisimi, markalarin reklam ve diger iletisim uygulamalarinda dijital
inovasyonlari benimsemesini ve hayata gecirmesini kapsar. Bu cercevede,
markalarin degisen pazar dinamiklerine uyum saglamasi ve hedeflerine ulagmasi
icin yeni nesil marka iletisiminin temel prensiplerine uygun ¢aligmalar yiirlitmesi
gerekmektedir. Dolayisiyla markalarin dijital reklamcilik ve sosyal medya
uygulamalarini pazarlama iletisimine dahil etmeleri ve tiiketiciyi merkeze alan
iletisim yaklagimlarini benimsemeleri kritik 6nem tasimaktadir (Solak, 2024, s.
277).

Ozetlemek gerekirse marka iletisimi; hedef Kkitleyle siirdiiriilebilir baglar
kurmay1, marka sadakati olusturmayi ve tiim kanallarda tutarli bir mesaj stratejisi
yiirlitmeyi amaglayan dinamik bir siireci kapsamaktadir. Geleneksel mecralarin
yiiksek maliyeti ve tek tarafli iletisim yapisi, giiniimiiziin teknolojik imkanlar ve
degisen tiiketici beklentileriyle birlestiginde, markalari daha etkilesimli ve
erigilebilir platformlara yonelmeye zorunlu kilmistir. Bu dijital doniistimiin
merkezinde yer alan sosyal medya, markalarin yalnizca goriiniirliik kazandig bir
mecra olmanin Otesine gegerek; stratejik marka iletisiminin en giiclii ve etkili
araglarindan birine doniigmiistiir. Bu noktadan hareketle, markalarin rekabet
avantaji elde etmesinde ve hedef kitleleriyle kurduklar1 yeni nesil iletisimin
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basarisinda sosyal medyanin {stlendigi kritik roliin detayli bir sekilde
incelenmesi 6nem arz etmektedir

MARKA iLETiSIMINDE SOSYAL MEDYANIN ONEMi

Web 1.0 doneminde kullanicilarin web sitelerine erisimi genellikle e-posta ile
smirliyken, Web 2.0 ile etkilesim seviyesi daha iist diizeye ulagmistir. Web 2.0,
sanal ortamda paylasilan bilginin siirlarii genisleterek, kullanicilart bilgiyi
sadece tiiketen degil, ayn1 zamanda {iretime katkida bulunan bir aktor olarak
konumlandirmigtir. Yeni iletisim ortamlarinin hizla gelismesi ve dijital iletigimin
giinliik bir aligkanlik héline gelmesi, sosyal medyay1 bireyler ve kurumlar i¢in
vazgecilmez bir ara¢ konumuna getirmistir (Stlld, 2019, s. 532). Zaman ve
mekan sinirliliklariin ortadan kalkmasi, ¢oklu kullanim imkani, paylasim ve
yorumlara agiklik, kendini yenileyebilme kapasitesi ve farkli konularda bilgi
aligverisine olanak saglamasi gibi 6zellikler sosyal medyay1 kullanicilarin tercih
ettigi bir platform haline getirmistir (Can, 2019, s. 54). Sosyal medya, insanlarin
icerik iirettigi, paylastigi, yer imlerine ekledigi ve ag kurdugu bir ¢evrimigi
sOylem kategorisi olarak biiyiik bir ivme kazanmistir. Kullanim kolaylig1, hiz1 ve
erigimi sayesinde sosyal medya, toplumdaki kamusal sdylemi hizla degistirmekte
ve ¢evreden siyasete, teknolojiden eglence sektoriine kadar uzanan konularda
trend ve giindem belirleyebilmektedir (Asur & Huberman, 2010, s. 492).

Sosyal medya, marka iletisiminde doniistiiriicii bir unsur olarak ortaya ¢ikmis ve
markalara miisterileriyle dogrudan etkilesim kurma, icerik paylagsma ve gercek
zamanli geri bildirim alma imkan1 sunmustur. Isletmelerin, hedef kitlelerinin en
yogun kullandigi platformlar1 belirlemesi ve iletisim stratejilerini buna gore
optimize etmesi kritik dneme sahiptir. Videolar, infografikler ve canli yaymlar
gibi etkilesim odakli igerikler, marka goriiniirliigiinii artirmanin yani sira topluluk
duygusunun gelismesine katki saglamaktadir (Besbudak, 2024, s. 176). Bireysel
ve kurumsal diizeyde popiilaritesi siirekli yiikselen sosyal medya ortamlari,
Ozellikle merkezine miisteriyi yerlestiren kuruluglar i¢in 6nemli bir mecra haline
gelmistir. Bu platformlar, kurumlarm hedef kitle ve paydaslariyla siirekli
etkilesim iginde bulunarak miisteri bagliligi, marka bilinirligi ve marka sadakati
gibi unsurlart giiclendirmesi i¢in imkanlar sunmaktadir (Kiigliksara¢ &
Kiiciiksarag, 2019, s. 701). Dijital cagda markalasma ve iletisim, basarili bir
dijital pazarlamanin temel dayanaklardir. Dijital ortamda faaliyet gdsteren
isletmeler acisindan markalagmay1 etkili iletisimle biitiinlestirmek, giiglii bir
cevrimigi varlik olusturmanin temel kosullarindan biridir (Besbudak, 2024, s.
173).
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Teknolojinin ve internetin giinlilk yasamdaki artan etkisi, markalarin hedef
kitleleriyle etkin iletisim kurmak amaciyla dijital stratejilere yonelmesini de
beraberinde getirmistir. Bu kapsamda, dijital ¢ag markalar1; tiiketici odakli,
kisisellestirilmis ve ¢ift yonlii etkilesimlere dayanan bir iletisim siirecini
benimsemektedirler. Dijital platformlar, markalarin tiikketici davraniglarim ve
tercihlerini daha iyi anlamasimi saglarken, aym1 zamanda onlarla siirekli bir
etkilesimde bulunma imkani sunmaktadir. Ozellikle TikTok, Instagram ve
YouTube gibi sosyal medya platformlari, markalarin yeni nesil tiiketicilerle
iletisim kurmasim1 ve marka algisint sekillendirmesini kolaylagtirmaktadir
(Solak, 2024, s. 269). Sosyal medyanin artan 6nemi, isletmeler tarafindan da agik
bigimde fark edilmistir. Sosyal medya ve ¢esitli cevrimigi aglar, isletmelere hem
miisterileri hem de diger hedef kitleleriyle daha nitelikli iletisim kurma imkéani
tantyan onemli araclar haline gelmistir. Bu durum sadece igerik iiretimiyle sinirh
kalmamaktadir; kurumsal olarak marka degerini artirmak isteyen her isletmenin,
dijital ortamda meydana gelen gelismeleri takip etmelerini ve ¢evrimigi diinyay1
analiz etmelerini de zorunlu kilmaktadir (Siilli, 2019, s. 544). Sosyal aglarin
genis kitlelere ulasabilmesi, hedef kitlelerin belirli 6zelliklerinin bilinebilmesi ve
es zamanl iletisim imkani sunmasi, bu platformlarin markalama c¢aligmalar
acisindan cazibesini arttiran temel unsurlardir (Tosun, 2020, s. 648). Gelisen
iletisim teknolojileri, bireyleri internet ve sosyal medya {lizerinden anlik iletigim
kuran, begendikleri markalar1 destekleyen ve memnun olmadiklarinmi yiiksek
sesle elestiren bir kitleye doniistiirmiistiir. Bu nedenle kurumlar, sosyal medyada
belirlenen stratejiler dogrultusunda hedef kitleleriyle olumlu ve etkili iletisim
kurmaya odaklanmakta; hatta onlar1 markalarmin goniillii elgileri haline
getirmeyi hedeflemektedir (Ugurlu, 2016, s. 205).

Dijital ve sosyal medya, diinya genelinde kapsamli bir doniigiim siirecini
hizlandiran temel birer katalizor islevi gormektedir. Bu doniisiimden en derin
sekilde etkilenen marka diinyasinda; tiiketicilerin degisen ihtiyaglari, yeni
aligkanliklar1 ve artan toplumsal duyarliliklari, isletmeleri geleneksel pazarlama
anlayiglarini yenileyerek kiiresel gelismelere odaklanmaya zorlamaktadir (Sener
& Giilmez, 2024, s. 297). 21. yiizyi1lda markalari hedef kitleleriyle kurduklar
iletisimde yasanan bu devasa artis, sosyal medyay: farkindalik yaratma, iiriin
tanitimi, misteri iligkileri yonetimi ve satin alma davranisini yonlendirme gibi
pek c¢ok kritik fonksiyonu bir arada sunan 6nemli bir ara¢ haline getirmistir
(Mangold & Faulds, 2009, s. 357-365). Nitekim modern toplumlarda kurumlar
ile paydaslar1 arasinda saglikli bilgi akisini mimkiin kilan bu mecralar,
isletmelerin kendilerini giincel tutabilmeleri adina aktif bicimde izlenmesi ve
kullanilmasi gereken temel yapilar niteligindedir (Siilli, 2019, s. 533).
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Sosyal medyanin kurumlara sundugu en biiyiik avantaj, hedef kitlelere geleneksel
mecralara oranla ¢ok daha hizli, diisiik maliyetli ve zaman/mekan sinirlamasi
olmaksizin ulasabilme imkanidir (Kabake¢1 & Koker, 2017, s. 49; Tosun, 2020, s.
649; Hazar, 2023, s. 86; Can, 2019, s. 70; Ozgen & Elmasoglu, 2017, s. 182). Bu
yeni medya diizeni; marka yoneticilerine interaktivite, asenkron iletisim ve
heterojen kitlelere oOzellestirilmis icerik sunma gibi dinamik firsatlar
yaratmaktadir (Karanfiloglu & Oztas, 2024, s. 36). Ozellikle etkilesimli yap1
sayesinde tiiketicilerin ihtiyaglarinin daha iyi analiz edilebilmesi, markalarin
yatinnm stratejilerini geleneksel kanallardan dijital mecralara kaydirmasini
beraberinde getirmistir (Tosun, 2020, s. 649). Bu siirecte sosyal medya, sadece
bir duyuru kanali degil; paydaslardan bilgi toplama, kurum i¢i bilgi aktarimi ve
kurumsal markanin aktif yonetimi igin stratejik bir giic merkezi haline gelmistir
(Siilld, 2019, s. 545).

Sosyal medyanin marka iletisimindeki rolii, islevsel faydalarin 6tesinde duygusal
ve itibarsal bir derinlige sahiptir. Halkla iliskiler uygulamalarinin kapsamini
genisleten bu platformlar; dijital ortamda itibar, imaj ve kimlik ydnetimini
kolaylastirirken, tiiketici ile kurulan dogrudan temas sayesinde markaya olan
giivenin artmasma katki saglamaktadir (irak, 2021, s. 130). Giiniimiizde
tiiketiciler markalar1 yalnizca geleneksel yollarla degil, dijitaldeki resmi hesaplar
iizerinden de takip ederek bilgi edinmektedir. Bu durum, hedef kitlenin
beklentilerine uygun igerikler sunulmasini ve siirekli bir diyalog iginde
olunmasini zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla, dijital doniisiime uyum saglayarak
bu platformlarda etkin bir varlik sergilemek pozitif bir imaj ve rekabet avantaji
saglarken; bu siireglerin disinda kalmak marka imajini1 ve itibarimi ciddi sekilde
zedeleyebilmektedir (Hazar, 2023, s. 92; Solak, 2024, s. 271).

2000’1i yillarin bagindan itibaren ¢esitlenen sosyal medya ekosistemi igerisinde
bazi platformlar, sunduklari gorsel ve islevsel Ozelliklerle marka iletisimi
acisindan One c¢ikmaktadir. Bu platformlardan biri olan ve 2010 yilinda
hayatimiza giren Instagram; baglangicta bireysel paylasimlar odakli bir mecra
iken, glinlimiizde iiriin tanitimi, satis yonlendirmesi ve hizli iletisim imkéanlartyla
markalarin en popiiler mecralarindan birine doniligmiistiir (Can, 2019, s. 56).
Literatlir, gorsel Ogelerin giiciiyle desteklenen Instagram’in, ozellikle ozel
kampanyalar ve diger sosyal aglarla es zamanli kullanildiginda markalar i¢in
yiiksek bir potansiyel barindirdigini ve en ¢ok tercih edilen mecralardan biri
oldugunu gostermektedir (Kiigliksarag & Kiigiiksarag, 2019, s. 700).

Tiim bu veriler 15181nda sdylenebilir ki; Web 2.0 ile baglayan ve sosyal medyanin
yiikselisiyle derinlesen dijital doniisiim, marka iletisimini tek yonlii bir mesaj
iletiminden ¢ok boyutlu, etkilesimli ve gorsel odakli bir stratejik siirece
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doniistiirmiistiir. Sosyal medya platformlari—ozellikle gorsel giicliyle 6ne ¢ikan
Instagram gibi mecralar—markalar i¢in artik sadece birer iletisim kanali degil,
ayn1 zamanda prestij, imaj ve sadakat insasinin temel merkezleri haline gelmistir.
Bu stratejik gereklilik, 6zellikle ytliksek standartlarin ve kusursuz marka imajmin
esas oldugu gastronomi sektorii i¢in daha da kritik bir 6nem tasimaktadir. Marka
degerinin ve prestijin kiiresel olgekteki en {ist diizey temsilcilerinden biri olan
Michelin yildizli restoranlarin, bu dijital ekosistemde nasil konumlandigim
anlamak, modern marka iletigimi pratiklerini analiz etmek agisindan elzemdir. Bu
noktadan hareketle caligmanin bir sonraki bdliimiinde, gastronomi diinyasinin en
prestijli degerlendirme sistemlerinden biri olan Michelin Rehberi ve bu rehberin
Tiirkiye’deki yansimalar ele almacaktir.

MICHELIN REHBERI VE TURKIYE’DEKI MiICHELIN YILDIZLI
RESTORANLAR

Michelin sirketi, 1889 yilinda Fransamin Clermont-Ferrand sehrinde André ve
Edouard Michelin kardesler tarafindan kendi adlarmm tasiyan lastik sirketini
kurmalartyla faaliyetlerine baglamistir. Michelin kardesler, siiriciilerin seyahat
deneyimini iyilestirerek dolayli olarak otomobil ve dolayisiyla lastik satiglarim
artirma amaciyla, gezginler icin yararli bilgiler igeren kiiciik bir rehber
olusturmustur. Bu ilk rehber; haritalar, lastik degistirme talimatlari, benzin
istasyonlar1 bilgileri ve konaklama/yemek yenilebilecek yerlerin listesini
icermekteydi. Yirmi yil boyunca {icretsiz dagitilan rehber, 1920 yilinda
yenilenmis bir “Michelin Rehberi” olarak reklamsiz ve iicretli olarak piyasaya
stirildii. Zamanla rehberin restoran boliimiiniin giderek artan etkisini fark eden
Michelin kardesler, restoranlar1 anonim olarak ziyaret edip incelemeleri igin,
glinimiizde restoran miifettisleri olarak bilinen kisileri gorevlendirmistir
(Michelin Guide, 2022).

Michelin Yildiz1 ilk kez 1926 yilinda tek yildizli bir sistem olarak uygulanmaya
baglamig, 1931-1933 doneminde ise li¢ kademeli smiflandirma sistemine
doniistiirilmiistiir. Bu yildizlarin her biri belirli bir kalite diizeyini ifade
etmektedir. Yildizlarin ifade ettikleri anlam ise asagidaki gibidir (Michelin
Guide, t.y.):

e Bir Michelin Yildizi: Miithis incelikli bir mutfak- Ugramaya deger.
e Iki Michelin Yildizi: Olaganiistii mutfak- Rotaniz1 degistirmeye deger.
e Uc Michelin Yildizi: Fevkalade bir mutfak- Ozel bir yolculuga deger.

Michelin’in degerlendirme sistemi, anonim ¢alisan denetim ekiplerinin bagimsiz
yemek deneyimlerine dayanmakta ve her yil yeniden gézden gecirilmektedir.
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Restoranlarin smiflandirilmasi siirecinde standardizasyonu saglamak amaciyla
bes temel kriter kullanilmaktadir: kullanilan tiriinlerin kalitesi, pisirme ve mutfak
tekniklerindeki ustalik, lezzetlerin uyumu, mutfagin karakterinin yemek
deneyimine yansimasi ve ziyaretler arasindaki ve mentideki tutarlilik. Michelin
Yildizlari, miifettiglerin yalnizca en {ist diizey gastronomik deneyim sunan
restoranlara verdigi prestijli bir unvan niteligindedir. Bu nedenle yildizlar, diinya
genelinde en {stiin yemek deneyimlerini belirleyen en saygin derecelendirme
sistemi olarak kabul edilmektedir.

Michelin tarafindan bir restoranin degerlendirme siirecine alinmasindan 6nce
kapsamli bir 6n aragtirma gergeklestirilmektedir. Bu arastirma; Michelin rehberi
kullanicilarinin 6nerileri, e-posta iletileri, sosyal medya paylagimlari, gevrimigi
inceleme platformlart ve gesitli yaymlarin incelenmesiyle yiiriitilmektedir.
Miifettigler tarafindan degerlendirmeye deger goriilen restoranlar birden fazla
kez ziyaret edilmekte; dolayisiyla yildiz karar tek bir miifettisin gorlisiine ya da
tek bir ziyaret deneyimine dayandirilmamaktadir (Cavus, 2020, s. 42). Michelin
yildizi, restoranlarin kalite diizeyine iliskin yapilan derecelendirme sonucunda
verilen bir sembol niteligindedir. Rehberde, restoran adinin hemen yaninda yer
alan yildiz isareti isletmenin aldig1 derecenin gostergesidir. Yildiz sonuglar
aciklandiktan sonra Michelin tarafindan isletmelere ilgili semboller
gonderilmektedir. Restoranlara teslim edilen bu semboller, kirmizi zemin iizerine
beyaz renkli ¢icek deseninden olugmakta; tasarimin merkezinde ise restoranin
yildiz1 aldig1 y1l ile y1ldiz say1s1 yer almaktadir (Bilge ve digerleri, 2021, s. 124).

Michelin Rehberi, restoranlar1 belirli kriterler dogrultusunda degerlendirerek
yildiz kategorileriyle odiillendirmektedir. Bu nedenle bir isletmenin Michelin
yildiz1 alabilmesi, ilgili iilke veya bolgede rehberin yayimlanmasma baglhdir
(Cavus, 2020, s. 56). Tiirkiye, Michelin Rehberi seckisine ilk kez 2022 yilinda
Istanbul’un dahil edilmesiyle girmistir. 2023 yilinda izmir ve Mugla’nin da
stirece eklenmesiyle secki genisletilmistir. Michelin yetkililerinin 2026 Tiirkiye
seckisinde Kapadokya bolgesinin de rehbere dahil edilecegini duyurmasi,
Tiirkiye seckisinin toplam dort bolgeye yayilmasi anlamma gelmektedir
(Michelin Guide, 2025a). Bu genisleme, yalnizca biiyiiksehirlerin degil, Ege,
Akdeniz kiyilariyla beraber Kapadokya bolgesindeki gastronomi potansiyelinin
de kiiresel Olcekte tanindigini ortaya koymaktadir. S6z konusu dagilim,
Tiirkiye’nin ~ farkli  bolgelerinde  nitelikli  gastronomi  deneyimlerinin
cesitlendigini, siirdiiriilebilir ve yaratici mutfak anlayislarinin yayginlastigim
gostermesi bakimindan 6nemlidir. Bu durum, hem gastronomi turizmine yonelik
talebi artirmakta hem de {ilkenin marka degerine pozitif katki sunmaktadir.
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Michelin Rehberi, restoranlarin yeni miisterilere ulagmasii kolaylastirmakta,
bulunduklar {ilkenin imajimi giliglendirmekte ve gastronomi turizmine olumlu
katki saglamaktadir (Olaru, 2023, s. 425). Rehber, turizm sektorii agisindan
onemli bir motivasyon unsuru niteligindedir. Ust diizey yildizli restoranlar;
miisteri ¢cekme potansiyeli, gastronomi turizmini destekleme kapasitesi ve
iilkenin olumlu marka algisina katki sunmalar1 bakimindan kritik bir rol
iistlenmektedir. Nitekim yapilan arastirmalar, yildiz almadan once birgok
restoranin ylizde ellinin altinda bir doluluk oraniyla faaliyet gosterdigini
gostermektedir. Yildiz aldiktan sonra ise restoranlarda sunulan yemek sayisimnin
arttig1, talepteki yiikselise paralel olarak personel sayisinda da artisa gidildigi
gbzlemlenmistir (Bilge ve digerleri, 2021, s. 128).

Michelin Rehberi’nin 2025 seckisi, Tiirkiye’nin gastronomi alanindaki
goriiniirliigiiniin ve uluslararas1 arenadaki rekabet giiciiniin giderek arttigim
gostermektedir. Seckiye gore Tiirkiye’de tavsiye edilen mekan sayis1 istanbul’da
77, 1zmir’de 24 ve Mugla’da 31 olmak iizere toplam 132’ye ulasmistir. Y1ldiz
dagilimi incelendiginde; Mugla’da bir yildizl iki, Izmir’de bir yildizli dért ve
Istanbul’da bir yildizli yedi ile iki yildizli bir restoran olmak iizere toplam 14
isletmenin Michelin yildizina layik goriildiigii goriilmektedir (Michelin Guide,
2024).

Michelin yildiz1 alan restoranlar, bu unvanin beraberinde getirdigi cesitli pozitif
ve negatif sonuclarla kargilagabilmektedir. Y1ldizi korumak ve potansiyel olarak
yiikseltmek i¢in igletmenin siirekli yenilikler yapmasi gerekmekte; bu durum
hizmet standartlarinin yiikseltilmesi, gelistirilmesi ve gilincel kalmasi ile gibi
zorunluluklar1 beraberinde getirmektedir. Michelin Rehberi’ nin kaliteli malzeme
ve Ustiin hizmet anlayigina dayali standartlar1 nedeniyle, yildiz alan restoranlarin
ment fiyatlarinda da artis goriilmektedir. Yildizin en belirgin olumlu etkisi ise
isletmeye sagladig1 yiiksek tanmirlik ve prestijdir. Ote yandan Michelin yildiz1
bazi olumsuz sonuglar da dogurabilmektedir. Yildizla birlikte restoranin miisteri
profili degismekte ve beklentiler dnemli olgiide yiikselmektedir. Bu durum,
ozellikle c¢alisanlar tizerinde baski olusturabilmekte; bu nedenle isletmeler
personelin bu siirece uyum saglamasi i¢in kurum ic¢i egitimlere agirlik
vermektedir (Bilge ve digerleri, 2021, s. 125).

Michelin Rehberi’nin Tiirkiye’de 14 restorana yildiz vermesi, yalnizca ilgili
isletmelerle sinirh bir basar1 olarak degerlendirilmemelidir. Giiniimiizde
turistlerin seyahat gilizergahlarini belirlerken yeme-igme deneyimlerini dikkate
almalari, gastronomi odakli destinasyon segimlerini artirmistir. Bu dogrultuda
Michelin Rehberi’nin sagladig tanmirlik ve prestij hem yildiz alan isletmeler
hem de iilke imaj1 agisindan 6nemli bir avantaj olusturmaktadir (Olaru, 2023, s.
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425). Michelin Rehberi, sundugu yildizlar ve diger derecelendirme tiirleri
araciligiyla gastronomi turizmini yoOnlendiren bir bagvuru kaynagi haline
gelmistir.  Rehberin  gelisimi, restoranlarin  ve yemek mekéanlarmin
degerlendirilerek listeye dahil edilmesiyle baslamig; “Michelin lastiklerinden
Michelin yildizina” ifadesi bu doniisiimiin sembolik bir anlatimi1 olarak
kullanilmaktadir. Rehberde yer almak ve yildiz sahibi olmak, sefler ve isletmeler
arasinda yogun bir rekabet ortam1 yaratmakta; zira Michelin yildizlar1 gastronomi
alaninda “en iyiyi” temsil eden nitelik gostergeleridir. Yildiz alan restoranlarin
goriiniirliigli artmakta, marka degerleri giliglenmekte ve buna paralel olarak
isletme standartlarinda belirgin iyilesmeler gozlemlenmektedir (Bilge ve
digerleri, 2021, s. 128). Bu durum, restoranlarin daha yiiksek nitelikli bir miisteri
profili cekmesine katki saglamakta ve gastronomi turizmi agisindan zincirleme
bir olumlu etki yaratmaktadir.

Sonug olarak Michelin Rehberi; tarihsel siirecte bir lastik tanitim brosiiriinden
kiiresel gastronomik miikemmeliyetin en saygin tescil mekanizmalarindan birine
doniiserek, hem isletmeler hem de iilkeler i¢in stratejik bir marka degeri haline
gelmistir. Tiirkiye’nin bu prestijli aga dahil olmas1 ve seckinin Anadolu’nun
farkli bolgelerine dogru genislemesi, Tiirk mutfaginin uluslararas: standartlarda
rekabet giicli kazandiginin ve gastronomi turizminde bir ¢ekim merkezi olma
potansiyelinin somut bir gostergesidir. Y1ildiz sahibi olmanin getirdigi yiiksek
taninirlik ve operasyonel standart artisi, beraberinde siirdiirtilebilir kalite baskis1
ve beklenti yonetimi gibi zorluklar1 getirse de; genel toplamda iilke imajma ve
sektorel profesyonellesmeye katkisi yadsinamaz  diizeydedir. Michelin
Rehberi’nin Tiirkiye 6zelinde yarattig1 bu dinamik etkilerin akademik diinyadaki
yansimalarin1 anlamak, konunun kuramsal ve pratik sonug¢larini degerlendirmek
acisindan biiyiikk 6nem tasimaktadir. Bu dogrultuda ¢aligmanin bir sonraki
boliimiinde, Tiirkiye’deki Michelin yildizli restoranlar {izerine yapilan giincel
arastirmalar ve alanyazindaki temel bulgular ele alinmaktadir.

TURKIYE’DEKiI MiCHELIN YILDIZLI RESTORANLAR iLE iLGIiLi
ALANYAZIN OZETI

Tiirkiye’nin  Michelin Rehberi’'nde yer alan ve farkli kategorilerde
degerlendirilen restoran sayisi her yil artmaktadir. Bu gelisme, Tiirk mutfaginin
uluslararasi diizeyde taninirligini ve itibarin1 énemli Olciide giiclendirmektedir.
Rehbere dahil edilen restoranlar; yoresellik, siirdiiriilebilirlik, sanat ve bilimin bir
arada sunuldugu nitelikli gastronomi isletmeleri olarak 6ne ¢ikmaktadir (Giiler
& Giip, 2025, s. 1949). Alanyazin incelendiginde Tiirkiye’de Michelin
Rehberi’nde yer alan restoranlar1 farkli bakis acilartyla ele alan ¢esitli
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caligmalarin bulundugu goriilmektedir Calismanin konusuyla iligkili olarak,
Tiirkiye’deki Michelin yildizli restoranlarin g¢evrim i¢i ortam ve sosyal
medyadaki faaliyetleri iizerine yapilan ¢alismalar tarandiginda Giiler & Giip’iin
(2025), Michelin Rehberi’nde yer alan restoranlarin sosyal medyada paylastiklar
cografi isaretli yemekleri gastronomik mesajlar acgisindan inceledigi bir
caligmalar1 oldugu goriilmektedir. Serin & Yarig (2025), Michelin yildizli seflerin
sosyal medya hesaplarinda paylastiklart tabak gorsellerini semiyotik agidan
analiz etmistir. Giiler & Sahingdk (2025), Michelin yesil yildizi sahibi
restoranlarin siirdiiriilebilirlik yaklagimlarimi incelemek amaciyla, restoranlarin
sosyal medyadaki yemek paylagimlarini semiyotik analize tabi tutmuslardir.

Baykal & Yazic1 Ayyildiz (2024), Londra ve Istanbul’daki Michelin yildizli
restoranlara iligkin ¢evrim i¢i miigteri sikayetlerinin cinsiyet, kiiltiir ve mekénsal
farkliliklara gore degisimini inceledikleri bir c¢aligmalari mevcuttur. Yazict
Ayyildiz & Kuday (2023), Tiirkiye'de ilk kez Michelin yildiziyla ddiillendirilen
Istanbul'daki bes restoranin Tripadvisor yorumlarmi igerik analiziyle
degerlendirerek yerli ve yabanci miisterilerin olumlu ve olumsuz deneyimlerini
ortaya koymustur. Olaru (2023), Michelin yildizinin sosyal medya platformlarina
yansimalarini ve gastronomi turizmine potansiyel etkilerini belirlemek amaciyla,
Istanbul’da Michelin yildiz1 sahibi olan bes restoranin Tripadvisor yorumlarini
tematik olarak incelemistir. Demir (2025), Tiirkiye’de Michelin yesil yildiz1 alan
dort restoranin Google haritalardaki miisteri yorumlarini igerik analizine tabi
tutarak bu isletmelere yonelik algi ve deneyimleri ortaya ¢ikarmistir.

Can (2025), Tiirkiye’deki Michelin yildizli restoranlarin web sitelerini igerik
zenginligi, gorsel kullanim ve siirdiiriilebilirlik unsurlar1 agisindan analiz ettigi
bir c¢aligma gerceklestirmistir.  Kale’nin  (2025), restoranlarin  dijital
platformlardaki goriiniirliigii tizerine igerisinde Michelin yildizli restoranlarin da
yer aldig1 Istanbul’daki fine-dining restoranlarin web sayfalarimi inceledigi bir
calisma mevcuttur. Temizkan & Aktepe (2023) ise Tiirkiye ve Yunanistan’daki
Michelin yildizli restoranlarin web sitelerini bes boyut ve otuz ifadeden olusan
bir 6lgek dogrultusunda igerik agisindan karsilastirmali olarak degerlendirmistir.

ARASTIRMA METEDOLOJISI
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Kiiresel gastronomi diinyasinin en prestijli tescil mekanizmalarmdan biri kabul
edilen Michelin Rehberi’nin Tiirkiye seckisini olusturmasi, ulusal gastronomi
turizmi ve modern restoran isletmeciligi anlayisi agisindan doniim noktasi
niteliginde bir gelismedir. Bu prestijli unvana sahip restoranlarin, sahip olduklar1
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marka degerini sosyal medya mecralarinda nasil yonettikleri ve hedef kitleleriyle
kurduklar iletisimin niteligi, sadece gorsel bir paylasimdan Otesini ifade eden
stratejik bir kurumsal yonetim meselesidir.

Bu ¢aligmanin temel amaci, 2025 Michelin Rehberi Tiirkiye segkisinde yer alan
ve Istanbul’da faaliyet gosteren 8 Michelin yildizli restoranin, Instagram
platformu iizerinden yiiriittikleri marka iletisimi faaliyetlerini igerik, dil,
etkilesim ve gorsel stratejiler baglaminda analiz etmektir. Arastirma, bu segkin
isletmelerin sosyal medya tizerindeki kurumsal varliklarini ve marka vaatlerini
Instagram araciligiyla nasil somutlastirdiklarini ortaya koymay1 hedeflemektedir.

Aragtirmanin literatiir agisindan 6nemi, mevcut ¢alismalarin odak noktasi ile bu
calismanin sundugu Ozgiin perspektif arasindaki boslukta yatmaktadir.
Tiirkiye’deki Michelin yildizli restoranlar iizerine yapilan giincel literatiir
incelendiginde; ¢aligmalarin  agirlikli  olarak  yemek paylasimlarinin
gostergebilimsel analizi (Giiler & Giip, 2025; Gililer & Sahingok, 2025; Serin &
Yarig, 2025), dijital ortamda miisteri yorum ve sikayetlerinin incelenmesi (Baykal
& Yazici Ayyildiz, 2024; Yazict Ayyildiz & Kuday, 2023; Olaru, 2023; Demir,
2025) veya web sayfalarinin incelenmesi (Can, 2025; Kale, 2025; Temizkan &
Aktepe, 2023) lizerinde yogunlastigi goriilmektedir. Ancak, bu isletmelerin
sosyal medyadaki mevcudiyetlerini Dbiitlinlesik bir marka iletigimi
perspektifinden ele alan bir ¢aligmaya rastlanmamustir.

Bu noktada ¢aligma, restoran isletmeciliginde marka iletisiminin sadece gorsel
bir sunum degil; ayn1 zamanda bir prestij yonetimi, hedef kitleyle siirdiirtilebilir
bag kurma ve kiiresel gastronomi standartlarini dijital diizleme aktarma siireci
oldugunu savunarak literatiire 0zgilin bir katki sunmaya calismaktadir. Elde
edilecek bulgularin; akademik literatiirde restoran isletmelerinin sosyal medya
mecralarindaki varligi ve bu mecralar iizerinden yiiriittiikkleri marka iletisimi
siireglerine dair giincel ve kuramsal bir zemin olusturmasi beklenmektedir.
Ozellikle Instagram platformunun, restoranlarin kurumsal kimlik insasindaki ve
hedef kitleyle kurulan bagdaki roliinii Michelin yildizl1 isletmeler 6zelinde analiz
eden bu ¢alismanin; sosyal medya tabanli marka iletisimi teorilerine 6zgiin bir
katki sunmasi1 bakimindan kritik bir 6nem tasidigi diisiiniilmektedir. Bu
dogrultuda calismada asagidaki arastirma sorularina yanit verilmesi
amaglanmistir:

Arastirma Sorusu 1: Michelin yildizli restoranlarin Instagram paylagimlarimin
bigimsel 6zellikleri nelerdir?

Arastirma Sorusu 2: Michelin yildizli restoranlarin Instagram paylagimlarimin
etkilesim durumlar1 ve hashtag kullanimlar1 nasildir?
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Arastirma Sorusu 3: Michelin yildizli restoranlarin Instagram paylagimlarinda
kullanilan dil tercihleri ve paylagimlarinin zaman aralig1 nelerdir?

Arastirma Sorusu 4: Michelin yildizli restoranlarin Instagram paylasimlar hangi
konu bagliklar iizerinde yogunlagmaktadir?

Arastirmanin Kapsam ve Simirhiliklar

Aragtirmanin evrenini restoranlar i¢in uluslararasi anlamda bir derecelendirme
kurulusu olarak kabul edilen Michelin Rehberi olusturmaktadir. Tiirkiye’de
Michelin Rehberi 2025 seckisinde yer alip Michelin yildiz1 alan 14 restoran
bulunmaktadir. Arastirmanin 6rnekleminin belirlenmesinde amagli 6rneklem
yontemlerinden biri olan 06l¢iit 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmanin
orneklemini Tiirkiye’de en fazla Michelin yildizli restoranin bulundugu il olan
Istanbul’daki Michelin yildizli restoranlar olusturmaktadir. Istanbul’da bir
yildizli yedi restoran ve iki yildizli bir restoran olmak {izere sekiz Michelin
yildizli restoran yer almaktadir (Michelin Guide, 2025b). Aragtirma kapsaminda,
Istanbul’da Michelin yildizina sahip sekiz restoranin 24 Agustos 2025 itibariyle
Instagram hesaplarinda paylastiklar1 son 10 gonderi (toplam 80 igerik) analiz
edilmistir. Orneklem biriminin sabitlenmesinde, restoranlarin paylasim sikliklar
arasindaki belirgin asimetri temel gerekce olmustur. Yapilan on incelemelerde,
bazi restoranlarin ¢ok seyrek paylasim yaptigi tespit edilmistir; zaman kriterli bir
icerik analizi yapildiginda veri setinde restoranlarin paylasim sayilarinin
dagiliminda bir dengesizlik ve incelenecek olan icerik sayisinda yetersizlik olma
ihtimalinin 6niline gegmek i¢in zaman kriterli bir analiz yerine igerik sayisinin
sabitlenmesi yontemi tercih edilmistir. Bu sayede, analiz edilen veri setinde
restoranlar arasi bir dengesizlik olusmasinin 6niine gecilmis ve her bir markanin
stratejik temsiliyet giicli esitlenmistir.

Analiz siirecinde verilerin tematik olarak birbirini tekrar etmeye basladigi ve veri
doygunluguna ulasildigi gézlemlendiginden, 6rneklem hacminin markalarin
giincel dijjital iletisim pratiklerini betimlemek adma yeterli oldugu
degerlendirilmistir. Caligmanin en temel smirliligi, evrene dair genel bir yargiya
varmaktan ziyade Istanbul 6zelindeki Michelin yildizli restoranlarin durumunu
betimleyen kesifsel bir vaka analizi olmasidir.

YONTEM

Nicel arastirmalarda analiz siireci sayisal veriler iizerine kuruluyken, nitel
aragtirmalarda verinin tasidig1 anlamlar agiga ¢ikarmak temel amactir. Igerik
analizinin odaginda, verinin kavramlastirilmasi ve bu kavramlar arasindaki
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iligkilerin temalar araciligryla anlamli orlintiiler halinde agiklanmasi yer alir
(Yildirim & Simgek, 2021, s. 240). Igerik analizi, metinlerde veya transkriptlerde
gizli kalmisg anlamlarm, sistematik bir yaklasimla kavram ve kategorilere
doniistiiriilmesi ve bu kavramsal yapilarin hem nicel hem de nitel olarak
degerlendirilmesi siirecini ifade etmektedir (Giiler ve digerleri, 2015, s. 331).
Aragtirmanin amacina uygun olmasi adina Istanbul’daki Michelin yildizl1 sekiz
restoran isletmesinin Instagram paylasimlarinin analizini gergeklestirebilmek
amaciyla ydntem olarak icerik analizi tercih edilmistir. Icerik analizinde amac,
verileri betimleyerek metinlerde ortiik bicimde yer alan olasi anlamlar1 ortaya
¢ikarmaktir. Bu yontemde temel islem, benzer nitelikteki verilerin belirli kavram
ve temalar altinda toplanmasi, bu yapilarin sistemli bigimde diizenlenmesi ve
okuyucunun anlayabilecegi sekilde yorumlanarak sonuca ulasilmasidir. Igerik
analizi; verilerin kodlanmasi, temalarin olusturulmasi, kod ve temalarin
yapilandirilmasi ile bulgularm tanimlanip yorumlanmasi olmak iizere dort
asamada gerceklestirilmektedir (Yildirim & Simsek, 2021, s. 250).

Veri Toplama Araci

Aragtirmanin verileri, restoranlarin resmi Instagram hesaplarindan ¢evrim igi
ortamda dokiiman incelemesi yontemiyle elde edilmistir. Verilerin tasnif edilmesi
ve analiz edilebilir hale getirilmesi amaciyla kapsamli bir kodlama cetveli
olusturulmustur. Bu cetvel, iki temel ¢alismanin sentezlenmesi ve mevcut veri
setine uyarlanmasiyla gelistirilmistir.

Bu dogrultuda kullanilan kodlama cetveli; hem restoran isletmeciliginin sektorel
kodlarim1 hem de sosyal medya tabanli marka iletisiminin yapisal dinamiklerini
kapsayacak sekilde iki farkli temel ¢alismadan sentezlenerek olusturulmustur.
Arastirma kapsaminda olusturulan kodlama cetvelinde “Instagram’da Yer Alan
Iceriklere Iliskin Temalar ve Tanimlar’” bashgi restoranlarin Instagram
paylagimlarina 6zgii nis kategorileri icermesi bakimindan Ertopgu’nun (2019)
“Restoran Isletmelerinin Sosyal Medya Kullanimi: Instagram Ornegi” isimli
caligmasinin incelenmesi ve uyarlanmasi ile olugturulmustur. Ertopgu’nun (2019)
calismasinda yer alan dogal iiriinler, manzara, tanitim, konsept, yemek sunumlart,
pisirme teknigi, icecekler, personel ve diger olmak iizere dokuz tema yer
almaktadir. Caligma kapsaminda 80 adet gonderiden olusan veri setinin
incelenmesi sonucu bu dokuz temanin kodlama isleminde tiim veri setini tam
anlamiyla ifade edemeyeceginin goriilmesi lizerine, ambiyans/ortam temasi
calismaya eklenerek ve diger kategorisi uyarlanarak 10 temadan olusan bir
kodlama cetveli olusturulmustur. Temalara iligkin bilgilere Tablo 1’de yer
verilmistir.
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Instagram’da Yer Alan Iceriklere Iliskin Temalar ve Tammlar:

Tema

Tanim

Dogal iiriinler

Uretim yerinden, dalindan veya satin alinan yerde
¢ekilen yiyeceklerin yer aldigi icerikler

Manzara Restoranin bulundugu alana ait manzara igerikleri

Tanitim Roportaj, menii karti, restoranin almig oldugu odiillerin
yer aldig1 icerikler

Konsept Yeni yil, dogum giinii gibi donemlere ait igerikler

Yemek Sunumlari

Restoranda servis edilen yiyeceklere ait igerikler

Pisirme Teknigi Restoranda yer alan {irlinlerin nasil ve hangi teknikte
pisirildigine ait icerikler

Icecekler Restoranda sunulmakta olan alkollii ve alkolsiiz
iceceklere ait icerikler

Personel Restoranda bulunan servis elemanlar ve asgilarin yer
aldig igerikler

Ambiyans/Ortam  Restorandaki tasarim, dekorasyon ve mekénsal
ozelliklere dair unsurlarin yer aldig1 icerikler

Diger Personel, yemek hazirlanist ve sunumu, ambiyans,
aciklama gibi ¢oklu igerik ile biitliinlesik icerik

olusturmanin yer aldig1 fotograf ve videolar

(Ertopgu, 2019)

Kodlama cetvelinin marka iletisimine odaklanan boliimii ise; Kiigiiksara¢ ve
Kiiciiksara¢’in (2019) "Marka Iletisimi Baglaminda Halkla Iliskiler Arac1 Olarak
Instagram Kullanim: igerigin Kullanici Etkilesimi Uzerindeki Etkisine Yonelik
Bir Aragtirma" isimli c¢alismasinin incelenmesi ve uyarlanmasi ile
olusturulmustur. Bu baglamda; "genel profil goriiniimii, paylagimlarin bigimsel
ozellikleri, dil tercihleri, etkilesim durumlari, hashtag kullanimi ve zaman
aralig1" gibi kategoriler, marka iletisimi perspektifinden analiz edilmek {izere
caligmaya dahil edilmistir.
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Veri Analizi

Nitel arastirmalarda verilerin igerik analizine tabi tutulmasinda tiimdengelimci
ve tlimevarimer analiz olmak tiizere iki temel yaklasim kullanilmaktadir.
Tiimdengelimci igerik analizinde, mevcut kuramsal cerceveler ve Onceki
arastirma bulgular dogrultusunda dnceden belirlenmis temalar iizerinden veriler
kodlanir ve yorumlanir. Timevarimei igerik analizinde ise, verilerden yola
cikarak bu verileri agiklayabilecek yeni kavram ve temalarin gelistirilmesi esas
almir (Yildirmrm & Simsek, 2021, s. 82). Arastirmada verileri kodlama siirecinde
tiimdengelimsel ve tiimevarimsal olmak {izere iki kodlama yonteminin karma
kullanimi tercih edilmistir. Dolayisiyla ¢aligmada veri kaybini en aza indirmek
ve alanyazina yapilabilecek katkilara daha agik bir yaklagimda olabilmek
amaclanmig ve bu dogrultuda temellendirilmis kurama dayali (kapali) kodlama
ile ona katki sunan katilimei bazli (agik) kodlama birlikte kullanilmistir. Hsieh &
Shannon’un (2005) icerik analizi yaklagimlarini ele aldiklar c¢aligmalarinda;
yonlendirilmis igerik analizinde teori ve alanyazinin rehberliginde arastirma
baglatilmakta olup, baslangicta kodlamalar Once teori veya alanyazina gore
belirlenmekte ve ihtiya¢ duyulursa ¢alisma esnasinda yeni kodlar ve kategoriler
olusturulabilecegini ifade etmektedir.

Aragtirma kapsaminda restoranlarin Instagram paylagimlarinin; bigimsel
ozellikleri, etkilesim durumlari, hashtag kullanimlari, konu dagilimlar1 ve dil
tercihlerine iligkin elde edilen veriler kodlama isleminin ardindan manuel olarak
icerik analizi yontemiyle tema ve kategorilere ayrilarak smiflandirilmistir. Bu
bilgiler 15131nda 24 Agustos 2025 itibariyle Istanbul’da yer alan Michelin y1ldizl
sekiz restoran igletmesinin Instagram hesaplarimin incelenmesi sonucunda 80
adet gonderiden olusan bir veri seti analiz edilmistir. Elde edilen veriler sayisal
verilere doniistiiriilerek tema ve kategorilerin sikligimi belirlemek icin frekans
analizinden faydalanilmigtir. Burada kullanilan frekans analizi, istatistiksel bir
genelleme yapma amacindan ziyade; incelenen spesifik veri setindeki temel
egilimleri ve marka iletigimi 6riintiilerini betimsel bir yaklagimla somutlastirmak
amactyla aragsallastirilmistir.

Veri Seti ve Giivenilirlik

Arastirma siirecinde aragtirmanin inandiriciligi ve tutarliligina katki sunmasi,
kodlama siirecinin denetlenmesi ve analiz sonuglarini degerlendirmek amaciyla
alan uzmanlarindan goriis alinmistir.  Arastirmada belirtilen temalar
olusturulurken {izerinde ¢alisilan olgu veya konuyu bir biitiin olarak incelemesi
ve elde edilen verilerin teyit edilmesine katkida bulunulmasi amaciyla; Otel,
Lokanta ve Ikram Hizmetleri B6liimii ve Reklamcilik boliimiinden mezun ve bu
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boliimlerde ders veren iki 6gretim iiyesinden goriis ve teyit alinarak galigma
gergeklestirilmistir.

Belirlenen teknik sonrasi kodlama i¢in toplanan Instagram gonderileri birden
fazla kez incelenmis ve kodlama islemleri gerceklestirilmistir. Bu islemler
gerceklestirilirken i¢ gecerliligi saglamak adina konuyla ilgili olarak literatiirde
ortaya cikarilmis kodlamalardan da destek alinmistir. Tespit edilen kodlarin
ardindan tekrar gonderiler gozden gegirilmis ve hangi génderinin hangi kodlarda
yer aldig1 belirlenmistir. Onaylanabilirlik i¢in ise kodlama yapilirken kisisel
degerlerden ve 6n yargilardan uzak durulmustur. Kodlama siireci arastirmaci
tarafindan manuel ve tekil bicimde gergeklestirilmis, ancak analiz siiresince
tutarlilik ilkelerine bagli kalinmistir.

ARASTIRMANIN BULGULARI

Michelin Rehberi 2025 seckisinde yildiz sahibi restoranlar dikkate alimdiginda;
yedi tanesi bir yildiz, bir tanesi iki y1ldiz olmak {izere Istanbul, Tiirkiye’de en
fazla Michelin yildizina sahip isletmenin bulundugu sehir olarak dikkat
cekmektedir. Bu veriler 1513inda arastirma kapsaminda Istanbul’da Michelin
yildizina sahip olan restoranlarin Instagram kullanimlarin1i marka iletigimi
acisindan degerlendirmek amaciyla gerekli olan Instagram igerikleri
belirlenmistir. Bu ama¢ dogrultusunda restoranlarin resmi Instagram
hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlardan segilen gonderiler igerik analizine tabi
tutulmus ve yorumlanmistir. Yapilan igerik analizi sonucunda tematik kodlama
teknigine bagli olarak restoranlarm Instagram paylasimlaria iligkin kategori ve
temalar olusturulmustur. Bu asamada Instagram paylagimlarinin igerikleri
itibariyle temsil ettikleri temalarin olusturulmasi igin Oncelikli olarak
derinlemesine yapilmis olan literatiir taramasimndan faydalanmilmistir. Bu
dogrultuda ¢alismanin amacina hizmet edebilecek sekilde kodlama asamasinda
alanyazindaki kaynaklardan yararlanilmigtir. Bununla birlikte veri seti de goz
Oniine alarak yeni kodlamalar da meydana getirilmistir. Belirlenen bu temalar
baglaminda gonderilerin tamami1 kodlama formu kullanilarak analiz edilmistir.

Restoran Isletmelerinin Instagram Profillerinin Genel Gériiniimii

Restoranlarin  Instagram profillerinin genel goriiniimii  baghig altinda;
restoranlarin sahip oldugu Michelin y1ldizi sayisi, toplam paylasim sayilari, takip
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ettikleri sayfa sayilar1 ve takipgi sayilar ve profillerinde web sayfalarina iliskin
baglantiya yer verme durumlari Tablo 2°de belirtilmektedir.'

Tablo 2.

Restoran Isletmelerinin Instagram Profillerinin Genel Goriiniimii

Restor Michel Topla  Takip Takip Web Instagram
an in m Edenler Edilenle Sayfas1 Hesab1
Yildizi Paylasi in rin Baglant
Sayis1 m Sayisi Sayisi 151
Adedi
Araka 1 357 60.472 1 Var (@araka.istanb
ul
Arkestr 1 199 69.630 8 Var (@arkestra.ist
a
Turk 2 100 131.86 1 Var @turkfatihtuta
Fatih 1 k
Tutak
Neolok 1+ 312 88.357 2 Var (@neolokal
al yesil
yildiz?
Nicole 1 204 22.086 3 Var (@nicolerestau
rant
Mikla 1 201 86.089 20 Var (@miklarestaur
ant
Sankai 1 387 14.547 2 Var (@sankaibynag
by aya
Nagay
a
Casa 1+ 1086 110.73 6 Var (@casalavanda
Lavand yesil 5
a yildiz

! Tablo 2 24 Agustos 2025 tarihinde yazar tarafindan olusturulmustur.

2 Yesil Yildiz, restoranlarin siirdiiriilebilir uygulamalari konusunda 6diillendirildigi bir
yildiz tiirtidiir (Michelin Guide, 2023).
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Restoran isletmelerinin Instagram profillerinin genel goériiniimii incelendiginde;
sahip olduklar1 Michelin yildiz1, toplam paylasim sayilari, takipgi ve takip edilen
sayilar1 ve web sayfalarina dair baglant1 durumu Tablo 2’de goriilmektedir. Buna
gore restoranlarin sahip olduklar1 Michelin yildizlarina bakildigi zaman; bir
restoranin iki yildiza, yedi restoranin ise bir Michelin yildizina sahip olduklar
belirlenirken, iki restoranin bir yildizin yaninda yesil yildiza da sahip olduklar
goriilmektedir. Restoran isletmelerinin Instagram’da yaptiklar toplam paylasim
sayilarinin ortalamasi alindiginda 355 igerik paylastiklar goriilmektedir. Burada
en az paylasim yapan restoran 100 adet paylagimla Turk Fatih Tutak olurken, en
fazla paylasim yapan restoran ise 1086 paylasim ile Casa Lavanda olmustur.
Isletmelerin takipcilerinin sayisinin ortalamasi 72972 iken takip ettikleri hesap
sayisinin ortalamasi yaklagik bestir. Burada 131861 ile en fazla takipgisi olan
Turk Fatih Tutak olurken, en az takipgisi sayisina sahip olan restoran ise 14547
ile Sankai by Nagaya olmaktadir. Ayrica tiim restoranlarin Instagram
profillerinde web sayfalarina iliskin bir baglanti mevcuttur.

Restoran Isletmelerinin Paylasimlarimin Bigcimsel Ozellikleri

Restoranlarin Instagram paylasimlarinin bicimsel 6zellikleri ve dagilimi Tablo
3’te goriilmektedir.

Tablo 2.
Restoran Isletmelerinin Instagram Paylagimlarimin Bicimsel Ozellikleri

Ara Arkes Tur Neolo Nico Mik Sank Casa  Topl

ka tra k kal le la ai by Lavan am
Fati Naga da
h ya
Tut
ak
Fotogr 8 8 5 5 9 5 8 3 51
af
Carous 1 2 0 5 1 2 0 4 15
el’
Video 1 0 5 0 0 3 2 3 14

Topla 10 10 10 10 10 10 10 10 80
m

3 Carousel: Birden fazla fotograf veya videonun tek bir gonderi i¢inde albiim seklinde
paylasildig1 gonderi tiird.
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Restoranlarin paylasmis olduklar1 Instagram gonderilerinin bigimsel 6zellikleri
incelendiginde paylagimlarin %63,75’nin fotograf, %18’75’nin carousel ve
%17,5’nin video formatinda icerikler oldugu goriilmektedir. Restoranlarin
paylasimlarinda yogun olarak fotografi tercih ettigi goriilmektedir. Sosyal medya
algoritlamalarinin giiniimiizde "Reels" gibi kisa video igeriklerini daha fazla 6n
plana ¢ikarmasina ragmen, Michelin yildizli restoranlarin biiyiik oranda fotograf
kullanimin1 tercih etmesi, stratejik bir marka konumlandirmasi olarak
degerlendirilebilir. Fotografin bu yogunlukta tercih edilmesi, Michelin
standardindaki "tabak sanat1" ile iligkili olabilir. Videonun sundugu dinamizm ve
hizin aksine, fotograf; 15181, dokunun ve kompozisyonun en yiiksek kalitede
dondurulmasina imkan tanimaktadir. Bu durum, restoranlarin marka iletisiminde
gorsel miikkemmeliyetcilik ve sanatsal otorite vurgusunu 6n plana ¢ikardigin
gosterebilir. Fotograf, tiiketicinin dikkatini dagitmadan yemegin estetik
detaylarina odaklanmasini saglayarak, liiks tiiketim algisini besleyen bir estetik
seyir alan1 yaratmaktadir.

Restoran Isletmelerinin Paylasimlarindaki Dil Tercihleri

Restoranlarin Instagram paylasimlarinda hangi dilleri tercih ettigine dair veriler
ve dagilim Tablo 4’te goriilmektedir.

Tablo 4.

Restoran Isletmelerinin Instagram Paylasimlarindaki Dil Tercihleri

Ara Arkes Tur Neolo Nico Mik Sank Casa  Topl

ka tra k kal le la ai by Lavan am
Fati Naga da
h ya
Tut
ak
Tiitkce 3 0 0 0 0 0 0 0 3
Ingilizce 4 10 3 6 10 1 10 10 54
Tiirkge- 0 0 7 3 0 9 0 0 19
Ingilizce
birlikte
Sadece 3 0 0 0 0 0 0 0 3
Emoji
Italyanc 0 0 0 1 0 0 0 0 1
a
Toplam 10 10 10 10 10 10 10 10 80
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Instagram paylasimlarindaki kullanilan dil tercihleri incelendiginde en yiiksek
oran %67,5 ile Ingilizce devaminda ise %23,75 ile hem Ingilizce hem Tiirkge
paylasimlar oldugu goriilmektedir. Sadece Tiirkge paylasim sayisinin {ig
paylasim ile smirli kaldigr goriilmektedir. Restoranlarin  paylasim dili
tercihlerinde Ingilizcenin &n plana ¢iktigi belirlenmektedir. Paylasimlarda
Ingilizcenin birincil dil olarak se¢ilmesi, markalarin hedef kitle projeksiyonunun
yerel tliketiciden ziyade uluslararasi gastronomi turistine yonelik oldugunu
kanitlamaktadir. Michelin Rehberi’nin dogasi geregi kiiresel bir prestij sembolii
olmasi, bu restoranlar1 yerel birer yemek mekani olmaktan ¢ikarip, seyahat
rotalarini1 bu yildizlara gore belirleyen kiiresel bir "elit kitlenin" ilgi odag1 haline
getirmektedir. Dil tercihi, bu hedef kitle ile kurulan iletisimin Oniindeki
bariyerleri kaldirmayr ve markanin kiiresel erisilebilirligini pekistirmeyi
amaglamaktadir.

Hem Ingilizce hem Tiirk¢e kullanilan paylagimlarin varligi, bazi restoranlarin
kiiresel standartlar korurken yerel koklerine ve yerel takipcilerine de hitap etme
istegini yansitmaktadir. Ancak Ingilizcenin baskinligi, bu restoranlar igin kiiresel
marka kimliginin, yerel aidiyetin 6niine gectigini gostermektedir. Bu baglamda
dil, markanin sundugu deneyimin sadece yerel bir lezzet durag: degil, diinya
gastronomik mirasinin bir pargasi oldugunun altini ¢izmektedir.

Restoran Isletmelerinin Paylasimlarimin Etkilesim Durumu

Restoranlarin Instagram paylasimlarinin etkilesim durumlari; begeni, yorum,
repost ve paylasimlarim bagkalarina gonderilme sayis1 Ozelinde Tablo 5’te
belirtilmektedir.
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Tablo 5.
Restoran Isletmelerinin Instagram Paylagimlarimin Etkilesim Durumu

Arak Arkest Turk Neolok Nico Mikl Sanka Casa

a ra Fati al le a i by Lavan

h Naga da
Tuta ya
k

Begeni 324 1589 1196 8235 1503 - 534 4674
9

Yorum 16 11 140 195 24 40 4 153

Repost* 1 6 1 1 0 - 0 3

Paylasim 21 284 1021 307 219 - 49 2279

n

Gonderil

me Sayist

Instagram gonderilerin  etkilesim durumlar1 incelendiginde Mikla’nin
gonderilerinde sadece yorum sayisinin kullanicilara agik oldugu, etkilesime dair
diger unsurlarin ise kullanicilara gizlendigi belirlenmistir. Gonderilerin
etkilesimlerinin ortalamalar1 hesaplandiginda gonderi bagma ortalama; 4.118
begeni, 73 yorum, 1,5 repost ve paylasimlarin baska hesaplarla gonderilme sayis1
597 olarak tespit edilmistir. Bu veriler dogrultusunda etkilesim oranlar1 en yiiksek
markalarin Turk Fatih Tutak, Neolokal ve Casa Lavanda oldugu belirlenmektedir.

Restoranlarin Instagram gonderilerindeki etkilesim verileri incelendiginde;
begeni ve yorum gibi goriinlir etkilesimlerin yani sira, paylagimlarin baska
hesaplarla gonderilmesi gibi dolayli etkilesimlerin ytliksekligi dikkat
cekmektedir. Gonderi bagina diisen baska hesaplara gonderilme sayis1 (ortalama
597), Michelin yildizh restoran igeriklerinin sadece izlenmedigini, ayn1 zamanda
bir planlama arac1 olarak kullanildigini1 gosterebilir. Diislik repost oranina karsin
yiiksek direkt mesaj ile gonderim oran, tiikketicilerin bu deneyimi kamusal alanda
sergilemekten ziyade (repost), 6zel iletisim kanallarinda bir oneri veya gelecek
plan1 olarak (baska hesaplara gonderme) dolasima soktugunu kanitlamaktadir. Bu

4 Kullanicilarin bagka bir hesabin herkese agik génderisini kendi profillerinde yeniden
paylasmalart.
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durum, marka igeriginin kaydedilmeye deger ve karar verdirici birer referans
noktasi haline geldigine isaret edebilir.

Restoran Isletmelerinin Paylasimlarindaki Hashtag Kullanimi

Restoranlarin Instagram paylasimlarinda hashtag kullanimlarina dair veriler ve
dagilim Tablo 6’da gosterilmektedir.

Tablo 6.
Restoran Isletmelerinin Instagram Paylasimlarindaki Hashtag Kullanimi

Ara Arkes Tur Neolo Nico Mik Sank Casa  Topla

ka tra k kal le la ai by Lavan m
Fati Naga da
h ya
Tut
ak
Tirke 0 0 0 1 0 1 0 0 2
e
Ingili 0 0 2 44 0 17 0 40 103
zce
Topla 0 0 2 45 0 18 0 40 105
m

Instagram paylasimlarindaki hashtag kullanimi1 incelendiginde kullanilan
hashtaglerin %98’inin Ingilizce olarak paylasildig1 belirlenmektedir. Bununla
birlikte dort restoranin paylagimlarinda hi¢ hashtag kullanmadig, bir restoranin
ise sadece iki hashtag kullandig: tespit edilmektedir. Bu dogrultuda restoran
isletmelerinin yarisindan fazlasinin hashtag kullanmay1 tercih etmedigini
gostermektedir. Sonug¢ olarak; hashtag kullanimindaki bu segici sessizlik,
Michelin yildizl restoranlarin sosyal medyay: kitlelere ulagmak i¢in bir reklam
mecrasi olarak degil, mevcut prestijlerini sergiledikleri bir dijital galeri olarak
gordiiklerini isaret edebilir. Bu bulgular, markalarin popiiler dijital pazarlama
trendlerine uyum saglamak yerine, liikksiin dogasinda var olan erisilebilirlik ve
seckinlik arasindaki hassas dengeyi korumay1 onceliklendirdiklerini gdsterebilir.
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Restoran Isletmelerinin Paylasimlarinin Zaman Arahgi

Restoranlarin Instagram paylagimlarmin sikligina dair fikir edinebilmek adina,
restoranlarin  yaptiklar1  paylasgimlarin = zaman araliklan  Tablo 7°de
belirtilmektedir.

Tablo 7.
Restoran Isletmelerinin Instagram Paylagimlarimin Zaman Araligi

Ara  Arkest Tur Neolok Nico Mik Sanka Casa

ka ra k al le la i by Lavan
Fati Naga da
h ya
Tuta
k
Paylasimla 230 33 gin 218 33 gin 200 182 24 19 giin
rmm toplam  giin glin glin glin gin
zaman
araligi
Paylagimla 23 33 21,8 3,3gin 20 18,2 24 1,9
rin glin  gln glin glin glin gin glin
ortalama
zaman
araligi

Caligmada restoranlarin Instagram’da paylagim yaptiklari son 10 paylasim analiz
edilmistir. Restoranlarin Instagram paylasimlarinin sikligina dair bir fikir
edinebilmek adia 24 Agustos 2025 itibariyle son 10 paylasimin ne kadar zaman
araliginda yapildig1 belirlenmistir. Tablo 7’deki bulgular restoranlarin dijital
iletisim hizlar1 arasinda belirgin bir kutuplagma oldugunu ortaya koymaktadir.
Bir grupta paylasim araliklar1 1,9 ile 3,3 giin (Casa Lavanda, Sankai, Arkestra,
Neolokal) arasinda degisirken; diger grupta bu siire 18,2 ile 23 giine (Araka, Turk
Fatih Tutak, Nicole, Mikla) kadar ¢gikmaktadir. Bu dogrultuda Araka, Turk Fatih
Tutak, Nicole ve Mikla restoranlarin paylasimlarin zaman araliklarmin diger
restoranlara oranla ¢ok fazla oldugu tespit edilmistir.

Bulgular, Michelin yildiz1 gibi {ist diizey bir prestije sahip olan bu restoranlarin,
sosyal medyay1 sistematik bir igerik paylasim takvimi dogrultusunda
yonetmediklerine isaret etmektedir. Oysa liiks segmentte yer alan igletmelerin, bu
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prestijli imaji1 besleyecek sekilde planli ve verimli bir iletisim dili kurmasi
gerekmektedir. Zaman araliklarindaki bu belirsizlik, restoranlarin sosyal medyay1
stratejik bir pazarlama aracindan ziyade, anlik bir duyuru kanali olarak
kullandiklarini ortaya koymaktadir.

Restoran Isletmelerinin Paylasimlarimin Temalarla iliskilerine Ait Dagilim

Restoranlarin Instagram’da yapmis olduklart paylasimlarda hangi konu
bagliklarinin daha fazla tercih edildigine dair veriler ve dagilim Tablo 8’de
gosterilmektedir.

Tablo 8.

Restoran Isletmelerinin Instagram Paylasimlarimin Konu Bashklarina Gore
Dagilimi

Resto Do Man Tan Kons Yemek Pisir Icece Pers Ambiya Dig Top

ran gal zara 1tim ept Sunu me kler onel ns er lam
Urii mlar1 Tekn
nler 81
Araka 0 0 1 0 3 0 0 0 4 2 10
Arkes 0 1 1 0 6 0 0 0 2 10
tra
Turk 0 0 1 0 5 0 2 1 0 1 10
Fatih
Tutak
Neolo 0 0 4 0 3 0 2 0 0 1 10
kal
Nicol 0 0 2 1 7 0 0 0 0 0 10
e
Mikla 0 0 4 0 2 0 3 0 1 0 10
Sanka 1 0 0 0 5 0 0 2 2 0 10
i by
Naga
ya
Casa 1 0 3 0 3 0 1 0 1 1 10
Lava
nda
Topl 2 1 16 1 34 0 8 3 10 5 80
am
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Tablo 8’e gore restoran igletmelerinin paylasimlarinda %42,5 yemek sunumlari,
%20 tanitim, %12,5 ambiyans ve %10 icecek temali igerikler paylastiklar
gorlilmektedir. Bununla beraber isletmelerin dogal iirlinler, manzara, konsept,
personel ve pisirme teknikleri temali igerikleri neredeyse hig tercih etmedikleri
belirlenmektedir. Yemek sunumlarmin agirhikli olarak tercih edilmesi,
restoranlarin vaadinin merkezine gastronomik milkemmeliyeti koydugunu
kanitlamaktadir. Marka iletisimi baglaminda bu durum, {iriin odakl bir gorsel
retorik yiriitildiigiini gostermektedir. Restoranlar, iirliniin (yemegin) gorsel
kusursuzlugu iizerinden takipgilerine kalite ve otorite mesaj1 vermekte; boylece
"en iyi yemek" algisim dijital ortamda siirekli pekistirmektedir.

Devaminda ise tanitim ve ambiyans kategorilerinin toplamda hatir1 sayilir bir yer
tutmasi, markalarin sadece lezzet degil, bir deneyim sattigini ifade edebilir. Liiks
restoran isletmeciliginde fiziksel cevre ve kurumsal prestij (6diiller, haberler vb.),
toplam hizmet kalitesinin ayrilmaz pargalaridir. Ambiyans paylagimlar ile hedef
kitleye markanin sundugu sosyal statii ve atmosfer vaadi aktarilirken; tanitim
icerikleriyle markanin mesruiyeti ve seckinlik algis1 beslenmektedir.

SONUC

Giliniimiizde gastronomi alaninda sosyal medya etkilesimleri ve gorsel unsurlar
belirleyici bir etkiye sahiptir (Serin & Yaris, 2025, s. 229). Isletmelerin hedef
kitlelerine ulagsmasinda ¢evrim i¢i mecralar kritik bir rol oynamaktadir.
Kurumlarm yalmzca kendi web siteleri iizerinden yiiriittiikleri iletisim ve
pazarlama faaliyetleri cogu zaman yeterli goriilmemekte; kullanici tarafindan
olusturulan igeriklerin giivenilirligi nedeniyle sosyal medya daha etkili bir bilgi
kaynag1 olarak One ¢ikmaktadir. Dolayisiyla, lezzet ve hizmet kalitesinin
belirleyici oldugu ve farkl tatlar pesinde kosan tiiketici sayisinin arttig1 yiyecek-
igecek sektdriinde sosyal medya kullanimi yaygmlagmstir (Ozbay & Sarusik,
2018, s. 55). Bu gelismeler dogrultusunda Michelin yildizli restoranlarin dijital
stratejilerini siirekli gilincellemeleri ve kullanici beklentilerine uyumlu hale
getirmeleri, sektordeki rekabet avantajlarimi siirdiirebilmeleri agisindan biiyiik
onem tagimaktadir (Can, 2025, s. 100). Ozellikle Instagram gibi gorselligin 6n
planda oldugu sosyal medya uygulamalarinda yapilan gastronomik paylasimlar,
giiclii bir pazarlama araci niteligi tasimaktadir (Serin & Yaris, 2025, s. 230).
Nitekim restoranlarin en sik tercih ettikleri ¢evrim i¢i mecralar arasinda
Instagram’in st siralarda yer aldigir goriilmektedir (Kale, 2025). Bununla
birlikte, gerceklestirilen literatiir taramasinda, Tiirkiye'deki Michelin yildizli
restoranlarin  sosyal medya platformlarindaki faaliyetlerini marka iletigimi
kapsaminda degerlendiren yeterli sayida arastirma tespit edilememistir. Bu
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eksiklik dogrultusunda, bu c¢alisma Tiirkiye'deki Michelin yildizli restoranlarin
Instagram kullanimlarin1 marka iletisimi perspektifinden degerlendirmeyi
amaglamigtir.

Aragtirma kapsaminda Istanbul’daki Michelin yildizli restoranlarin Instagram
paylasimlarinin bigimsel olarak incelenmesi sonucunda; restoranlarin fotograf
formati disinda video ve carousel tiirlerini fazla tercih etmedigi goriillmektedir.
Video ve carousel paylasimi genel olarak ¢ok az olmakla birlikte; video
formatinda {i¢ restoranin, carousel formatinda ise iki restoranin hi¢ paylasim
yapmadigi goriilmektedir. Marka iletisimi baglaminda fotografin, videoya gore
daha kalic1 bir durusu temsil ettigi sdylenebilir. Kisa videolar genellikle hizl
tilkketime ve giincel trendlere hitap ederken; yiiksek c¢oziintrlikli duragan
karelerin, Michelin markasinin 6ziinde yer alan prestij ve koklii gegmis algisiyla
daha fazla Ortiistiigii soylenebilir. Incelenen restoranlarin icerik {iretim
stratejileri, niceliksel olarak fotograf odakli goriinse de niteliksel acidan
"seckinlik", "kusursuz sunum" ve "gastronomik prestij" temalarim pekistirmeye
hizmet ettigi sdylenebilir. Bu tercih, sosyal medyanin popiiler trendlerine uyum
saglamaktan ziyade, markanin elitist ve sofistike karakterini korumaya yonelik
bilingli bir iletigim tercihi olarak okunabilir. Ancak bu durum restoranlarin hedef
kitleleri ile kurduklar iletisimde Instagram gonderi formatlarinda tekdiize bir
icerik stratejisi izledigi gercegini degistirmemektedir. Bu durum marka iletigimi
perspektifinden degerlendirildiginde; sosyal medya araglarmin markalara
sundugu imkanlar ve Ozellikler dikkate alinarak Instagram paylasimlarinda
cesitliligin saglanmasi ve video paylasimlarimin arttirilmasinin restoranlar adina
faydali olacag1 sOylenebilir. Bu dogrultuda restoranlar fotograf ile takipgilerine
vermek istedikleri mesajlar1 ve olusturmak istedikleri imaji, video formatinda
igerikler tireterek de nasil saglayabilecekleri iizerine yaratici stratejiler
gelistirmelidirler.

Restoranlarin  Instagram  paylagimlarinda  kullandiklart  dil  tercihleri
incelendiginde; sadece Tiirk¢e olarak yapilan paylasim sayisinin ti¢ ile sinirh
kalip, Ingilizce paylasim oraminin ise yiizde 90’dan fazla oldugu goriilmektedir.
Restoranlarin paylasimlarinda hashtag kullanimina dair bulgular incelendiginde
ise paylagimlarda kullanilan dil tercihleri ile sonuglar paralellik gostermektedir.
Sonug olarak; dil tercihlerindeki bu dagilim, incelenen isletmelerin marka
iletisimini uluslararas1 birer marka olma vizyonu iizerine kurguladiklarim
gostermektedir. Sadece Tiirk¢e paylagimlar yok denecek kadar az olmasi, bu
isletmelerin stratejik olarak yerel rekabetten ziyade kiiresel gastronomi pazarinda
birer aktoér olma hedefini benimsediklerini ve dijital mevcudiyetlerini bu
dogrultuda aragsallastirdiklarini ortaya koymaktadir. Restoranlarin Tiirkgeyi
ikincil planda tutmas1 veya hi¢ kullanmamasi, marka imajim yerel baglamdan
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kopararak evrensel liiks standartlarina eklemleme c¢abasi olarak okunabilir. Bu
strateji, tliketicinin  zihninde "uluslararasi diizeyde tescillenmis bir
miikemmellik" algis1 yaratilmasina hizmet etmektedir. Hashtag kullanan az
sayida restoranin kullandig1 hashtaglerin ingilizce olmasi ise, yerel bir etkilesim
kaygisindan ziyade; kiiresel gastronomi camiasi, uluslararasi gurmeler ve
Michelin ekosistemi ile dijital bir bag kurma istegini yansittig1 sylenebilir. Bu
durum, restoranlarin yerel sinirlar1 asarak kiiresel bir mesruiyet arayisinda
oldugunu ve Instagram paylasimlariyla uluslararasi dlgekte iletisim kurmay1
amacladiklarin1 gosterebilir. Ayrica bu durum restoranlarin hedef kitle olarak
yabanci turistleri 6n plana aldigina dair bir ipucu da verebilir.

Restoranlarin  Instagram paylasimlarinin  zaman araliklar1 incelendiginde
restoranlarin yarisinda goriilen diizensiz ve uzun zaman araliklari, marka
iletisiminde stireklilik ilkesinin tam olarak benimsenmedigini gostermektedir.
Giliniimiiz diinyasinda sosyal medyanm dinamik yapis1 ve igerik yogunlugu
dikkate alindiginda hedef kitlelerle kurulan iletisimde zaman araliklarinin
diizensiz ve fazla olmas1 marka iletisimi adina dezavantajli bir durum olarak
dikkat cekmektedir. Etkili bir marka imaj1 insas1 i¢in mesajlarin tutarh ve belirli
bir ritimle iletilmesi esastir. Paylagimlar arasindaki bu genis bosluklar, isletmenin
dijital varligini tesadiifi veya plansiz bir gdriiniime sokabilir. Bu durum, kurumsal
bir marka kimligi olugturma siirecinde giiven ve sadakat tesisi agisindan riskli bir
iletisim pratigi olarak degerlendirilmektedir. Markalarin sosyal medyada
kurduklar iletisimde tutarli ve siireklilik arz eden bir strateji izlemesi marka
imajim1 olumlu yonde etkileyecek unsurlardan biri olabilir. Bu dogrultuda
restoranlarin sosyal medya paylasimlarini bir strateji odaginda belirli bir igerik
paylasim takvimine sadik kalarak planlamalar1 marka iletisimi adina daha verimli
olacag1 sOylenebilir.

Restoranlarin Instagram paylasimlarinin hangi konular lizerinde yogunlastigina
dair veriler analiz edildiginde; restoranlarin paylagimlarinda genel olarak
meniilerinde yer alan yemek sunumlarimi ve almis olduklar odiilleri 6n plana
cikararak tanitim ve marka imaji olusturma odakli bir paylasim stratejisi izledigi
gorlilmektedir. Serin & Yaris (2025, s. 229) calismalarinda gorsel estetigin
restoranlarin marka degerini artirmada ve miisteri sadakatini gliclendirmede
etkili bir unsur oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica seflerin yemeklerini
Instagram’da paylagmalarinin hem kisisel imajlarim1 hem de restoranlarinin
kurumsal gortiniirliigiinii ve imajin destekleyen dnemli bir ara¢ haline geldigini
belirtmektedirler. Buradan hareketle restoranlarin Instagram paylasimlarinda en
fazla tercih edilen konunun yemek sunumlar1 temasi olmasi énemli bir bulgu
olarak dikkat ¢ekmektedir.
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Olaru (2023, s. 435), caligmasinda miisterilerin sosyal medya iizerinden
deneyimlerini dogrudan aktardiklarini ve Michelin yildizli restoranlara yonelik
beklentilerin oldukg¢a yiiksek oldugunu belirtmektedir. Ayrica Michelin yildiz
vurgusunun miisteri algisinda belirleyici bir etkiye sahip oldugunu ve isletmenin
bilinirligini artirdigmi vurgulamaktadir.  Buna ek olarak, sosyal medya
platformlarinin, olumlu ya da olumsuz deneyimlerin hizla yayilmasinda
belirleyici bir rol {istlendigi ifade edilmektedir. Bu noktada arastirmada
bulgularinda restoranlarin Instagram paylasimlarinda en fazla tercih edilen ikinci
konu bagligimin tanitim olmasi; restoranlarin almis olduklari édiilleri ve tanitim
anlaminda kullanilabilecek diger dgeleri degerlendirerek olumlu marka imaj1 ve
itibar1 olusturmaya c¢alistiklarin1 gosterebilir.

Restoranlarin Instagram paylagimlarinda en fazla tercih edilen {igiincii konu
baglhigmin restorandaki ambiyans ve ortami aktaracak icerikler olmasi ise;
restoranin kalitesini 6n plana ¢ikararak marka konumlandirmasina ve imaj
olusturmaya yonelik bir paylasim stratejisi olarak nitelendirilebilir. Arastirma
bulgularinda restoranlarin paylasimlarinda yemek sunumlar1 ve tanitim igerikli
gonderilerin daha fazla tercih edilmesi Ertop¢u’nun (2019) aragtirma sonuglari
ile benzerlik gostermektedir. Ayrica dogal tirlinler, manzara, personel ve konsept
temalarinin kullaniminin az olmasi ise Ertopcu’nun (2019) calismalariyla
farklilik gosterdigi noktalar olarak dikkat ¢cekmektedir. Buna ek olarak aragtirma
kapsaminda veri setinin incelenmesi sonucunda, restoranlarin Instagram
paylasimlarinda en fazla tercih edilen konu bagliklarindan bir tanesi olarak
ambiyans/ortam basliginin 6n plana ¢ikmasi; diger ¢alismalardan farkli bir bulgu
tespit edilmesi agisindan 6nemli olarak goriilebilir.
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0z

Bu caligma, yakin donem iletisim ortamida giderek belirginlesen dijital
doniisiimiin gen¢ kusaklarin haber alma pratikleri ile medyaya atfettikleri giiven
iizerindeki etkilerini incelemeyi amaglamaktadir. Literatiirde dijital yerli olarak
tanimlanan Z kusaginin bilgi arayiginin, dijital mecralarin ¢esitlenmesiyle birlikte
cok katmanl ve akigkan bir yap1 kazandigi goriilmektedir. Bu gercevede
aragtirmanin amact, Z kusaginin hem geleneksel hem de yeni medya araglarim
ne Olciide ve hangi amagclarla kullandigini, bu araglara duyulan gilivenin hangi
olgiitler cercevesinde olustugunu ve yanlis bilginin yayginlagtigi bir ortamda
bireysel dogrulama tutumlarint1 nasil gelistirdiklerini analiz etmektir.
Arastirmada natiiralistik arastirma gelenegine dayanan nitel bir durum caligmast
benimsenmis olup giinde en az iki saat sosyal medya kullanan on sekiz katilime1
ile gergeklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismelerden elde edilen veriler tematik
analiz yontemiyle ¢6ziimlenmistir. Elde edilen bulgular, gen¢ kusagin hiz, erisim
kolaylig1 ve etkilesim olanaklar1 nedeniyle sosyal medyay1 birincil haber kaynagi
olarak gordiigiinli ancak yanlis bilgiye maruz kalma riskinin artmasi sebebiyle
geleneksel medya kuruluslarimi ve resmi kurumlara ait kanallar1 ¢ogu zaman
tamamlayici1 ve dogrulayici bir referans olarak kullandigin1 goéstermektedir.

1" Bu makale Sosyal Medyada Yer Alan Manipiilatif Haber ve Paylasimlarin Z Kusagi
Uzerindeki Etkileri" baglikli doktora tezinden iiretilmistir.
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Medyaya giiven konusunda ise tek tip bir tutumdan s6z etmek giiclesmektedir.
Sosyal medya katilimcilar tarafindan hem firsat sunan bir alan hem de
manipiilasyona agik bir ortam olarak degerlendirilirken, geleneksel medyaya
duyulan giivenin yavaslik, taraflilik algis1 ve siyasal kutuplagsma nedeniyle daha
temkinli bir nitelik kazandig1 goriilmektedir. Bu baglamda ¢alisma, Z kusagimin
haber alma siireglerinde hibrit, secici ve dogrulama odakli bir tiikketim Griintiisii
benimsedigini ortaya koyarak genglerin medya kullanim1 ve giiven iliskilerine
dair literatiire anlamli bir katki sunacagi umulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Gazetecilik, Medya Calismalar:, Z Kusagi, Dijital Medya,
Sosyal Medya.

MEDIA TRUST, MISINFORMATION, AND
PLATFORM PREFERENCES: EXPLORING
GENERATION Z’S MULTI-PLATFORM NEWS

CONSUMPTION
ABSTRACT

The present inquiry seeks to examine the manner in which the rapid digital
transformations of the contemporary communicative environment have
influenced the news-seeking practices and media trust orientations of what has
come to be termed the “Generation Z.” It may be observed that the informational
pursuits of this cohort unfold within an increasingly multi-layered media
environment shaped by emergent electronic platforms, algorithmic flows, and a
growing array of user-generated content. In this respect, the study aims to
ascertain the frequency and purposes with which this generation resorts to both
traditional and digitally mediated channels, the criteria upon which their
confidence in such channels is founded, and the strategies of verification they
employ amidst the rising circulation of misleading or inaccurate information.
Anchored in a naturalistic research tradition, the investigation adopts a qualitative
case-study design, wherein semi-structured interviews were conducted with
eighteen participants who engage with social media for no less than two hours
daily. The findings indicate that Generation Z tends to regard social media as a
primary avenue for news acquisition owing to its speed, accessibility, and
interactive character; yet, inasmuch as these channels are also perceived to harbor
a heightened risk of misinformation, participants frequently rely on traditional
media outlets and official institutional accounts as complementary means of
confirmation. The attitudes toward media trust, therefore, do not present a
monolithic pattern: social media is construed simultaneously as a sphere of
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opportunity and of manipulation, while confidence in traditional media appears
fragmented, shaped by perceptions of slowness, political partiality, and societal
polarization. Taken together, the study demonstrates that Generation Z adopts a
hybrid, selective, and verification-oriented mode of news consumption. In doing
so, it contributes meaningfully to the literature concerned with the dynamics of
media trust among younger audiences in an increasingly complex and digitally
saturated communicative landscape.

Keywords: Journalism, Media Studies, Gen Z, Digital Media, Social Media

GIRIS

Dijital doniistimiin giindelik hayatin hemen her diizeyine niifuz ettigi bir
donemde, internet erisiminin kitlesellesmesi ve yeni iletisim mecralarinin
cogalmasi, haber ve bilgiye ulasma bicimlerinde yalnizca niceliksel bir artig
degil, niteliksel bir doniisiim de yaratmistir. Burada iizerinde 6zellikle durulmasi
gereken husus, medyanin toplum diizeni icindeki bilgilendirme islevinin
stiregiden bir veri aktarimi meselesi olmaktan ¢ikip, bilginin giivenilirligine
iligkin toplumsal kanaat ile dogrudan iligkilenmesidir. Bagka bir deyisle, mesele
arttk yalmizca haber iiretimi degil ayn1 zamanda bu {iretimin inandiricilik
zemininin hangi kosullarda kurulabildigidir. Nitekim farkli {ilkelerde ytiriitiilen
arastirmalar, medyaya duyulan giivenin zaman iginde yiprandigm kimi
baglamlarda uzun siireli bir diisiis, kimi baglamlarda ise dalgali ve kirilgan bir
seyre isaret ettigini gostermektedir. Buna ek olarak, geleneksel medya
kuruluslarmin yeni ve farkli nitelikler tasiyan bilgi kaynaklariyla daha yogun bir
rekabet ortamina girdigi olgusu da artik goz ardi edilemeyecek Olciide
belirginlesmistir (Strombck vd., 2020: 139-141; Brosius, Ohme ve de Vreese,
2022: 648-652).

Tam da bu noktada su soru énem kazanmaktadir. Bu doniigiim, yalnizca medya
kurumlarimin isleyisini mi degistirmektedir yoksa kugaklar aras1 farklilasmay1 da
daha goriiniir ve daha hizl1 hale mi getirmektedir? Iletisim teknolojilerindeki hizli
degisim ve buna paralel bigimde dijital kiiltiirlin belirginlik kazanmasi, kurumsal
medya yapilar1 kadar, kusaklarin bilgiyle kurdugu iliskinin niteligini de
etkilemektedir. Buradan hareketle, yaygin siniflandirmalara gore 1990’11 yillarin
sonlar1 ile 2000’lerin baslarinda diinyaya gelen bireyleri kapsayan Z kusagi, bu
doniisiimden en fazla etkilenen kusaklardan biri olarak ele alinmaktadir. Anilan
kusak, erken yaslardan itibaren internet baglantili araglarla ve tagmabilir dijital
aygitlarla temas héalinde biliyliimiis giindelik yasam pratiklerini, 6grenme
stireglerini ve iletigim tarzlarmi biiylik dl¢lide ¢evrim igi tecriibeler etrafinda
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kurmustur. Mevcut ampirik calismalar da Z kusagi'min dokunmatik ekranl
aygitlara ve akilli teknolojilere erken donemde asina oldugunu; bunun da
(geleneksel mecralar 6nemini biitliniiyle yitirmemis olsa bile) 6zellikle medya
tiikketimi ve bilgiye erigsim davraniglarinda ¢evrim i¢i kanallarin belirleyici bir
konuma yiikselmesine zemin hazirladigin1 ortaya koymaktadir (Panagiotou,
Lazou ve Baliou, 2022: 455-457).

Bu kavramsal tartigmalarin isaret ettigi lizere, Z kusagimin dijital teknolojilerle
erken donemde kurdugu bu temas, onlar1 kimi arastirmacilarin ifadesiyle dijital
yerli olarak nitelendirmeyi miimkiin kilmistir (Prensky, 2001: 1-2). Ancak burada
temkinli olmak gerekir ki dijital yerli nitelemesi, yalnizca ara¢ kullanimina iliskin
bir beceriyi degil, daha derinde, bilgi isleme ve etkilesim Oriintiilerindeki
niteliksel farklilasmay1 imlemektedir. Cevrim igi ortamlar da bu ayrismayi ¢cogu
kez hizlandiran bir baglam tiretmektedir. Bu itibarla, Z kusaginin dijital ¢cevreyle
kurdugu iligkiyi sadece teknik yeterlik diizeyiyle aciklamak, resmi eksik
birakmaktadir. Asil olan, bu yeterligin diisiinme, algilama ve anlamlandirma
bicimlerine nasil sirayet ettigini ve bunun giiven dedigimiz olguyu hangi
kosullarda yeniden kurdugunu tartismaya a¢maktir. Cilinkii giiven, bu yeni
iletisim ikliminde, verili bir kabulden ziyade, ¢cogu kez yeniden {iretilen ve
smanan bir toplumsal muhakeme alan1 héaline gelmektedir.

Diger taraftan, Z kusaginin i¢inde bulundugu medya ortaminin, geleneksel
yayincilik rejimlerinden belirgin ve kokli bicimde ayristign artik géz ardi
edilemez bir olgudur. Zira bugiin kars1 karsiya oldugumuz medya sistemi ¢ok
sayida platformun ayni anda ¢aligtigi, icerik akiginin pargal ve hizli ilerledigi,
kullanic etkilesiminin ise yiiksek oldugu bir yapi1 sergilemektedir. Bu durumun
pratik sonucu Z kusagmin haber ve bilgi ararken, giderek daha fazla bigimde
konvansiyonel mecralardan dijital ve internet temelli platformlara yonelmesidir.
Ciinkii 6zellikle hizh, gorsel agidan yogun ve kullaniciyr bilgiye dahil eden
(yorum, paylasim, tepki verme gibi) icerikleri barindiran alanlar ilk sirada tercih
edilmektedir (Manalu vd., 2025: 425). Panagiotou, Lazou ve Baliou’nun (2022:
456-459) bu minvaldeki bulgular1 da bu yonelimin yalnizca bir tercih degil,
giindelik yasamin dogal bir uzantis1 haline geldigini gostermektedir. Genglerin
medya ile alakalar1 cogu kez eglence, arkadaslarla iletisimi siirdiirme ve
okul/6dev gibi egitimsel ihtiyaglar1 karsilama amaciyla sosyal medya,
mesajlasma uygulamalar1 ve ¢evrim i¢i video platformlarinda yogunlagsmakta
buna karsilik geleneksel haber kaynaklar1 tamamen terk edilmemekle birlikte
daha ¢ok kontrol etme, tamamlama ve dogrulama i¢in bagvurulan bir ikinci durak
gibi kullanilmaktadir.
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Bununla birlikte, kiiresel dlgekte tartigma konusu olan yanlis yahut yaniltici
bilginin siiratle yayilmasi, partizan nitelikli kaynaklarin goériiniirliik kazanmasi
ve literatiirde yanlis bilgi/misenformasyon krizi olarak adlandirilan olgunun
yogunlasmasi, 6zellikle dijital yerli kusaklarin giiveni nasil kurduklar1 sorusunu
daha da 6nemli hale getirmektedir. internette ok fazla bilgi vardir fakat bu
bolluk, giiveni otomatik olarak artirmadigi gibi ¢ogu zaman tam tersine, hangisi
dogru? sorusunu daha yakici kilmaktadir. Bu nedenle, Z kusagimin haber
kaynaklarina yonelik giiveni hangi Olgiitlerle tesis ettigi ve bu giiveni hangi
durumlarda yeniden gozden gecirdigi meselesi, yalnizca teknolojik doniigiimiin
dogal bir sonucu olarak degil ayn1 zamanda risk, belirsizlik ve bilgi fazlalig:
caginin tipik bir problemi olarak da ele alinmalidir (Brosius, Ohme ve de Vreese,
2022: 649-650). Bu ¢ercevede gliglii bir saptama yapma gerekirse Z kusagi
giiveni hazir bulmamaktadir. Cogu zaman onu, farkli kaynaklar karsilagtirarak
ve gerektiginde teyit ederek adim adim insa etmektedir.

Z kusagmin medya kullanimi1 ve habere erisim aligkanliklar iizerine, farkh
disiplinlerin katkisiyla giderek genisleyen bir arastirma birikimi s6z konusudur.
Bu literatiir; ¢oklu ekran pratiklerinden (aym1 anda telefon, bilgisayar, TV
kullanmak gibi), haberden kaginma davraniglarina (bazen haber gérmemeyi
secmek gibi), sosyal medya kaynakli glindelik maruziyetten (akista habere
rastlamak gibi) medya okuryazarliginin islevsel boyutlarina kadar genis bir alan1
tarif etmektedir (Panagiotou, Lazou ve Baliou, 2022: 455-459; Manalu vd., 2025:
425-427). Ne var ki medyaya duyulan giivenin kavramsallastirilmasi ve
Olciilmesine yonelik c¢aligmalarin  6nemli bir kismi yetigkin  niifusa
odaklanmaktadir. Gen¢ kusaklarin gilivenini, onlarin platform tercihleri ve
kullanim oriintiileriyle birlikte ele alan ampirik ¢aligmalar ise yok denecek kadar
az oldugu goriilmektedir. Kusaklar aras1t medya giiveni farkliliklarini inceleyen
calismalar da cogu zaman siyasal giiven, yanlis bilgi algis1 ve medya tarafsizlig
gibi Onciillerin yas gruplar1 boyunca nasil igledigine odaklanmaktadir. Oysa
mevcut veriler, genglerin 6zgiin medya ortaminda bu unsurlar ile gliven
arasindaki baglarin daha ayrintili bicimde ortaya konmasi gerektigini
gostermektedir (Brosius, Ohme ve de Vreese, 2022: 649-650). Buradan
cikarilmasi gereken Z kusagini anlamak i¢in yalnizca ne kullaniyorlar?
sorusunun yetmedigi durumlarda, ne zaman ve hangi gerekgeyle giiveniyorlar?
sorusunu merkeze almak gerekliligidir.

Bu c¢ercevede calismanin temel arastirma sorunsali, yiiksek segeneklilikle
tanimlanan gliniimiiz medya ekosistemi i¢inde Z kusaginin medya tercihleri ile
haber ve bilgi kaynaklarina atfettigi gliven arasindaki etkilesimin nasil
olustugunu ortaya koymaktir. Bagka bir ifadeyle, burada tartisilan mesele
yalnizca hangi mecranin daha ¢ok kullanildigi degildir asil mesele, kullanimin
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giivenle nasil birlestigi ve bu birlesimin habere erisim diizenini nasil
bigimlendirdigidir. Bu dogrultuda arastirma, ilk olarak Z kusaginin geleneksel
medya araclarim (basili gazete, televizyon, radyo) ve dijital medya kanallarini
(haber siteleri, sosyal aglar, mesajlasma uygulamalar1 vb.) hangi siklikla
kullandigmi; bu kanallar arasinda nasil bir haber alma rutini kurdugunu ve
giindelik pratiklerini nasil diizenledigini irdelemektedir. ikinci olarak, farkli
medya tiirlerine (ana akim/alternatif; geleneksel/dijital) duyulan giiven diizeyleri
arasindaki ayrigmalarin niteligini degerlendirmekte; {iglincii olarak ise medya
kullanim tercihleri ile haber kaynaklarina yonelik giivenin yonii ve siddeti
arasindaki iliskileri ¢6ziimlemektedir. Mevcut literatiir temelinde gelistirilen
beklenti, dijital ve sosyal medya platformlarina yonelimin geleneksel haber
medyasma duyulan giivenle gorece daha zayif, buna karsilik ¢evrim igi ve
kullanicr iiretimli icerik kaynaklarina yonelik gilivenle daha giiclii baglantilar
gosterecegi yoniindedir (Brosius, Ohme ve de Vreese, 2022: 649-650; Strombéck
vd., 2020: 140-141; Manalu vd., 2025: 425, 427).

Z KUSAGI: TANIM ve OZELLIiKLER

Z kusagi, ayn tarihsel ve toplumsal kosullar i¢inde yetigsmis dogum araliklar
yaklagimiyla tanimlanmaktadir. Bu kusagin sinirlar literatiirde kesin bir uzlagiya
kavusmus degildir. Calismalar ¢ogunlukla 1990’larin ortast ve sonrasini igaret
etmektedir. Bu tarihler mutlak smirlar olarak degil, analitik ¢erceveler olarak
kabul edilmektedir. Turner’a gore bu nedenle Z kusag1 tanimlanirken yas etkisi
ve donem etkisi birlikte ele alinmalidir (Turner 2015 s. 1-3; Priporas, Stylos ve
Fotiadis 2017 s. 1-2). Kusak aragtirmalar1 yaklagimini izleyen calismalar, Z
kusagini tanimlarken bir yandan dénemin belirgin kirilma noktalarini (6rnegin
Web 2.0’1n yayginlagmasi, akilli telefonlarin kitle diizeyinde kullanimi, kiiresel
ekonomik dalgalanmalar vb.), diger yandan da bu dénem boyunca sosyallesen
genglerin ortak yasanti Oriintiilerini dikkate almaktadir. Bu nedenle, farkl
aragtirmacilarin farkli tarih araliklar 6nermesi oldukca dogaldir. Tordcsik, Sziics
ve Kehl (2014: 23-27) Z kusaginit 1990’larin sonundan 2010’larin basina dek
dogmus ve cocukluk yillarmi dijitallesme dalgalar1 i¢inde gecirmis bireyler
olarak kavramsallastirirken; Seemiller ve Grace (2017: 21-23) ozellikle
yiiksekogrenim baglaminda 1995 sonrasini Z kusagina dahil etmektedir.

Prensky’nin (2001, s. 1-4) kavramsal ¢ergevesiyle sOylemek gerekirse dijital
yerliler olarak adlandirilan Z kusagi 6grenme, diislinme ve iletisim kurma
bigimlerini siirekli g¢evrim i¢i olma durumuna gore yeniden diizenleyen
bireylerdir. Ne var ki ¢ok teknoloji kullanmak, her zaman teknolojiyi bilingli
kullanmak anlamina gelmemektedir. Nitekim son yillarda yapilan aragtirmalar, Z
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kusaginin dijital okuryazarliginin yeknesak olmadigini; yiiksek cihaz
kullanabilme becerisine ragmen elestirel medya ve bilgi okuryazarliginin gesitli
alt boyutlarinda 6nemli farkliliklar bulundugunu gdstermektedir. Panagiotou,
Lazou ve Baliou (2022, s. 463-469) ile Elkatmis’in (2024, s. 3-5) bulgulari, Z
kusagmin ¢evrim i¢i zamaninin biiyiik boliimiinii kisa siireli, gorsel yogunlugu
yiiksek ve eglence odakli igeriklere ayirdigimi géstermektedir. Haber ve kamusal
iceriklere ise ¢cogu zaman sosyal medya akislar1 {izerinden dolayli ve parcali
bicimde maruz kaldigini ortaya koymaktadir. Bu sonuglar, Z kusagmin dijital
becerilerinin daha ¢ok kullanim diizeyinde gii¢lii oldugunu; buna karsilik kaynak
dogrulama, karsilastirmali degerlendirme ve dezenformasyonu ayirt etme gibi {ist
diizey bilesenlerin ayni 6lgiide gelismeyebilecegini diisiindiirmektedir. Z kusag:
teknolojinin i¢inde biiyilimiistiir; fakat bu, her Z gencinin ayni elestirel olgunlukla
bilgi siizdiigii anlamina gelmemektedir.

Medya Tercihi: Geleneksel ve Yeni Medya Karsilastirmasi

Z kusaginin medya tercihleri, geleneksel kitle iletisim aracglar ile yeni medya
platformlar1 arasindaki yapisal doniigiimiin en goriiniir bi¢imde izlenebildigi
alanlardan biridir. Kusaklar aras1 izleyici aragtirmalari, geng yetigkinlerin lineer
televizyon ve basili gazeteyi diizenli kullanimimin daha ileri yas gruplarina
kiyasla belirgin bicimde diisiik oldugunu; 16-24 yas araliginda mobil cihazlar
iizerinden istege bagh video kanallari, ¢gevrim igi haber siteleri ve sosyal medya
akislarina yonelimin televizyonun ana ekran konumunu kaybettigini
gostermektedir. Van Damme ve ¢aligma arkadaglarinin (2015, s. 92-96) mobil
haber tiiketimine iligkin karma yontemli incelemesi, genglerin haberle ilk temas
noktalarinin ¢ogu durumda televizyon biiltenleri degil, sosyal medya akislari ve
mobil bildirimler oldugunu géstermistir. Ilgingtir ki Panagiotou, Lazou ve
Baliou’nun (2022, s. 463-466) bulgulari da benzer bir kaymanin eglence
tilketiminde belirginlestigine isaret etmektedir. Bu tablo, Z kusaginin giindelik
medya rutinlerinin zamansal agidan daha parcali, platformlar aras1 daha gecirgen
ve siirekli ¢evrim i¢i olma hali etrafinda olustugunu diisiindiirmektedir. Buradaki
temel yorum genglerin medya diinyasinda tek bir ana ekran fikrinde
uzaklagmakta oldugu, bunun yerine giin igine yayilan kisa temaslar ve
platformlar arasi gecislerle kurulan ¢ok odakli bir medya diizeninin gii¢
kazandigidir.

Yeni medya ekosistemi i¢inde sosyal ag platformlar, Z kusaginin hem eglence
arayislarinda hem de haber ve bilgiye erisim siireglerinde giderek daha ¢ekirdek
bir konuma yerlesmektedir. Elkatmis’in (2024, s. 6-8) bulgulari, genglerin 6nemli
bir bolimiiniin glinde birden fazla kez Instagram, TikTok ve YouTube’a
baglandigin1 gostermekte bu platformlarin yalnizca sosyallesme ve eglence igin
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degil, giincel olaylar ve haberler hakkinda bilgi edinmek igin de artan bigimde
kullanildigim1 ortaya koymaktadir. Tiirkiye baglaminda TikTok kullanimina
odaklanan Karatas ve Karakog’un (2024, s. 523-530) calismasi, kisa video
formatinin, algoritmik akis yapisimin ve miizik/meme kiiltiirlinlin Z kusagi
acisindan hem kisisel performanslara alan acan hem de kiiltiirel trendlere hizli
uyumu kolaylagtiran bir zemin sundugunu gostermektedir. YouTube
izleyiciligine dair arastirmalar da Z kusaginin uzun siireli video tiilketiminde dahi
televizyon programlarindan ziyade igerik iireticilerine, vlog formatlarina ve
oyun/yorum videolarina yoneldigini ortaya koymaktadir. Bu sonuglar, platform
temelli, kisisellestirilmis ve etkilesimli iceriklerin; ¢izelgeye dayali, tek yonlii ve
daha yavas isleyen geleneksel yayncilik diizenine kiyasla geng kusak icin daha
cazip bulundugunu gostermektedir (Hermawan vd., 2023: 113-115).

Bununla birlikte Z kusaginin medya tercihlerini anlamak igin yalnizca hangi
platformlara yoneldiklerine degil, igerik akiglarinin hangi mekanizmalarla
kuruldugunu da ortaya koymak elzemdir. Thorson ve Wells’in (2016, s. 309-312)
curated flows kavramsallagtirmasi, gliniimiizde medya maruziyetinin klasik kitle
iletisimi diizeninden farkli bicimde; algoritmalar, platform tasarimlari, sosyal ag
iligkileri ve kullanicilarin segici pratikleri tarafindan birlikte kiirate edildigini ileri
stirmektedir. Buradan hareketle, Z kusaginin TikTok, Instagram Reels ya da
YouTube Oneri sistemleri tizerinden tiikettigi igerikler, bir yandan platform
algoritmalarinin goriinmez siniflandirma ve siralama mantiklariyla, diger yandan
arkadas aglariin paylasimlar ve bireyin gecmis etkilesimleriyle olugsmaktadir.
Kisisel haber kiirasyonunu inceleyen ¢aligmalar, geng kullanicilarin haberle cogu
zaman aktif arama yoluyla degil akis i¢inde kendiliginden karsilarina ¢ikan ve
cogu kez arkadas cevresince begenilmis ya da paylasilmis igerikler tizerinden
temas ettigini gostermektedir. Bunun sonucu olarak haber maruziyeti daha
tesadiifi, daha pargali ve daha gorsel agirlikli bir hal alabilmektedir. Dolayisiyla
Z kusaginin medya tercihlerine dair agiklama, yalnizca hangi platform segiliyor?
sorusuyla sinirh bir alan olamaz. (Merten, 2020: 4-6; Boulianne vd., 2024: 2-4).
Buradan anlagilmas1 gereken genclerin neye maruz kaldigi ¢ogu zaman
kendilerinin sectigi kadar, platformun ve agn onlara sectirdigi bir diizenin
urlintidiir.

Bunun yam sira yeni medya ortaminda influencer’lar ve igerik iireticileri, Z
kusaginin medya tercihlerini ve giiven iliskilerini yeniden tamimlayan kisiler
olarak 6ne ¢ikmaktadir. Khamis, Ang ve Welling’in (2017, s. 191-195) mikro-
sohret metaforu, gorece kiigiik fakat yiiksek etkilesimli takipgi topluluklarina
seslenen sosyal medya figiirlerinin, izleyiciyle kurduklar iligki iizerinden yeni
bir sembolik sermaye iirettiklerini ileri stirmektedir. Cotter’in (2019, s. 895-902)
Instagram bulgulari, bu aktorlerin algoritmik goriiniirlik dinamiklerini ¢oziip
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avantaj sagladiklarim ve takipgilerle kurduklar1 samimi, otantik iliski sayesinde
geleneksel medya profesyonellerine kiyasla daha yiiksek giiven kazandiklarini
gostermektedir. Z kusagi i¢in influencer igerikleri, hem yasam tarzi ve tiikketim
pratiklerinde bir referans hem de giincel gelismeleri arkadasca bir dille aktaran
giivenilir bilgi kaynaklar1 héline gelebilmektedir. Geleneksel medyaya duyulan
giivenin yok olmaya basladigi bu ortamda genglerin medya tercihleri,
kurumlardan c¢ok tamdik yiizlere ve algoritmalarin olusturdugu akislara
yonelmekte boylece giiven, kurumdan kisiye dogru kaymaktadir.

Medya Giiveninin Kavramsal Cercevesi

Dijitallesmeyle birlikte haberin bi¢imi ve dolagimi, geleneksel kitle
iletisimindeki tiirsel ve kurumsal simirlar1 asarak giindelik akigin igine
yerlesmistir. Diger bir ifadeyle sosyal medya akislarinda yer alan kisisel
paylagimlar, reklam ve haber 6geleri i¢ ice gegmis, bildirim yontemiyle haber
aranan bir igerik olmaktan ¢ikip karsilasilan bir igerige doniismiistiir. Bu ortamda
yanlig/uydurma haber ve paylasim tartigmalar1 da haberin tanim1 ve otoritesi
iizerine yeni sorunsallar iiretmektedir. Bu doniisiim, Z kusagin1 da kapsayan
genclerin haberle iligkisini kanal sadakati yerine platformlar arasi gecis ve
rastlantisal maruziyet mantigiyla agiklamay1 daha anlamli kilmaktadir. Gengler,
gazeteler ve televizyon yerine daha erken yasta dijital ve sosyal platformlara
yonelmektedir. Genglerin haberle kurdugu iliski; smif, sosyallesme ve
algoritmalarin etkisiyle farklilagsmakta ve haber ¢ogu zaman rastlantisal bir
maruziyet yoluyla karsilarma ¢ikmaktadir. Bu durum, geleneksel-yeni medya
karsilagtirmasini yalnizca kullanilan mecralar {izerinden degil, haberin giindelik
yasam i¢indeki konumlanisi lizerinden diisiinmeyi gerektirmektedir (Andersson,
Dalquist & Ohlsson, 2018, s. 10-14). Ornegin eglence tiiketiminde geleneksel
televizyon ile yeni medya arasindaki fark, zaman ve mekén esnekligi iizerinden
belirginlesmektedir. Z kusagi, yaymn akisina bagl kalmadan farkli platformlar
arasinda gecis yaparak icerigi anlik se¢mektedir. Akilli telefon ve diziistii
bilgisayar kullanimi ile YouTube ve Netflix tercihinin yliksek olmasi,
televizyonun diisiik kullanim oramiyla agik bir paralellik gostermektedir. Bu
durum, geleneksel televizyonu dezavantajli hale getirirken, yeni medyay1 her
yerden erisilebilen ve parcali izlemeyi destekleyen temel bir ortam haline
getirmektedir (Wibowo, Syafuddin & Elmada, 2024, s. 104, 109).

Medyaya giiven, cogu zaman yalnizca habere inanmak gibi basit bir tutumla
karistirilsa da gergekte toplumdaki genel gliven duygusuyla yakindan baglantili,
daha karmagik bir kavramdir. Bu baglamda medyaya giiveni, bireylerin haber
kurumlarinin bilgi se¢imi, diizenlenisi ve sunumuna dair her zaman var olan
belirsizligi géze alarak, bu kurumlarin kamusal yarar dogrultusunda dogru,
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eksiksiz ve adil davranacagina dair gelistirdikleri inang¢ olarak tanimlamak
miimkiindiir. Kisiler haberin her asamasinda segimler yapildigini bilse bile, bu
secimlerin kotli niyetle degil kamu yararn gozetilerek yapildigma inaniyorsa
giiven olusur. Fawzi ve calisma arkadaslarmin (2021, s. 154-174) kapsamh
literatiir incelemesi de farkli disiplinlerdeki tanimlar1 karsilagtirarak, medyaya
giivenin bilgi igerigine, medya kurumlarina ve gazetecilere yonelen normatif
beklentilerin bileskesinden olustugunu; dolayisiyla hem biligsel (dogruluk,
yeterlik) hem de duygusal (iyi niyet, diiriistliik) unsurlar barindirdigini ortaya
koymaktadir.

Bu ¢ergevede medyaya giiven, literatiirde gogunlukla haber dogrulugu, kurumsal
giivenilirlik ve tarafsizlik boyutlar iizerinden ele alinmaktadir. Haber dogrulugu
icerigin gerceklikle uyumunu, kurumsal giivenilirlik etik ilkelere baglilik ve
editoryal bagimsizlik algisini, tarafsizlik ise farkli goriislere adil temsil saglayan
yaym ¢izgisini ifade etmektedir. Giivenin bu ¢ok boyutlu bicimde
kavramsallagtirilmasi, tek maddeli Ol¢iimlerin  smirliliklarina  yonelik
metodolojik tartigmalarla giiclenmistir (Kohring ve Matthes, 2007: 232-235;
Fawzi vd., 2021: 160-168). Bu nedenle medyaya giiven, tek bir oOlgiite
indirgenemeyen biitlinciil bir degerlendirme olarak ele alinmaktadir.

Medyaya duyulan giliven, siyasal kutuplagsmanin ve yanlig bilginin arttig
ortamlarda daha da 6nemli héle gelmektedir. Arastirmalar, ana akim medyanin
toplumun ¢ikarlarina kars1 ¢alisan kapali bir yap1 olarak algilanmasinin medya
kurumlarima olan giiveni azalttigin1 ve insanlarin kendi goriislerinin toplumda
gergekte oldugundan daha yaygin oldugunu diisiinmesine yol actigini
gostermektedir (Schulz, Wirth ve Miiller, 2020: 201-226). Benzer sekilde,
medyaya giivensizligin siyasal kurumlara giivensizlik, popiilist tutumlar ve
komplo diisiincesiyle iliskili oldugu ve bu durumun bireyleri yanlis bilgiye daha
acik hale getirdigi vurgulanmaktadir (Fawzi vd., 2021: 166-172). Bu bulgular,
sahte haber meselesinin yalnizca dogru-yanlis ayrimimdan ibaret olmadigini;
giivenin nasil olustugu ve bozulduguyla yakindan iligkili yapisal bir sorun
oldugunu gostermektedir.

Gengler ve Medya Giiveni

Gengler s6z konusu oldugunda, medyaya giivenin yalnizca hangi mecra?
sorusuyla agiklanamayacak 6l¢iide hem mecra tiirline hem de platform baglamina
gore farklilagtign goriilmektedir. Zira sosyal medyanin platformlasma ve
verilesme siiregleriyle i¢ ige gegmis hibrit haber ortamlarinda geng yetiskinler,
¢ogu zaman neye giivenmeleri gerektigi konusunda ii¢ ayr1 diizeyi ayni1 anda
degerlendirmek zorunda kalmaktadir. Bunlar, igerik (haber metni/video),
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platform (TikTok, Instagram, X vb.) ve markadir (haberi iireten kurum). Tam da
bu nedenle, haberin kendisi giivenilir goriinse bile platformun algoritmik isleyisi
ve veri toplama pratikleri soru isaretleri dogurabilmekte yahut tam tersine,
platform tamidik gelse bile igerik kaynag belirsizlesebilmektedir. Hibrit medya
ortamlarinda giiven, yalnizca igerigin dogruluguna degil; igerigin hangi
platformda, hangi veri ve goriiniirliik kosullar1 altinda sunulduguna da bagh
olarak olusmaktadir. Bu nedenle gengler, bir haberle karsilastiklarinda sadece
bilginin dogru olup olmadigim degil, ayn1 zamanda bu bilginin kendilerine kim
tarafindan ve nasil ulastinldigim da birlikte degerlendirmek durumunda
kalmaktadir (Ehrlen vd., 2023, ss. 320-331).

Sekil 1.
Hibrit Medya Ortamlarinda Cok Katmanli Giiven Modeli

icerik
(Haber / Video)
v
Platform
(Algoritma & Gorunurlik)
v

Haber Markasi
(Ureten Kurum)

v

Durumsal Giiven
(Cok Katmanh Degerlendirme)

Nicel g¢aligmalar ise, sosyal medya iizerinden gerceklesen rastlantisal haber
maruziyetinin ne kadar yaygin oldugunu; kanaat oOnderlerinin ve arkadas
cevresinin haber se¢imine aracilik ettigini; buna kargm aym icerigin geleneksel
bir gazete diizeninde sunulmasi halinde daha yiiksek giiven puami aldigini
gostermistir (Bergstrom & Jervelycke Belfrage, 2018: 583-598; Karlsen &
Aalberg, 2023: 144-160). Buradaki temel ¢ikarim, gilivenin yalnizca igerigin
niteliginden degil, igerigin sunuldugu baglamdan da iiretildigidir. Ayn1 haber,
sosyal medya akiginda rastlantisal ve denetimsiz algilanabilirken, editoryal diizen
icinde sunuldugunda daha giivenilir degerlendirilebilmektedir. Bu bulgular
birlikte ele alindiginda, Z kusaginin medya giiveninin geleneksel medya
giivenilir sosyal medya giivensiz ikiligini astig1 goriilmektedir. Aksine giiven,
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mecralar arasinda sabit bir ¢izgide ilerlememekte baglama, haber markasina ve
dolagima girdigi goriiniirlik kosullarina duyarli, ¢ok katmanli bir yap1
sergilemektedir (Kalogeropoulos, Fletcher & Nielsen, 2019: 583-601). Bu
nedenle genglerin giiveni, platform sadakatinden ziyade durumsal bir
degerlendirme mantigina dayanmaktadir.

Z Kusag1 ve Medya Giiveni Uzerine Yapilan Onceki Calismalar

Uluslararast literatiirde Z kusagi ya da geng yetiskinlerin medyaya giiveni lizerine
yapilan c¢aligmalarin  6nemli bir boliimii, genglerin haberle iligkisini
platformlagmig bir bilgi ortamu i¢inde ele alma egilimindedir. Bu yaklagimin
temel dayanagi genglerin haberi ¢ogu zaman klasik haber biilteni diizeninde
degil, akiglarin, Onerilerin ve paylasimlarin i¢ ice gegtigi bir platform mantigi
icinde gormekten kaynaklanmaktadir. Nitel arastirmalar, 19-25 yas araligindaki
genglerin haberle ¢ogu zaman sosyal medya akisinda rastlantisal olarak
karsilagtiklarii; bunun da haberin kaynagimi ve ayirt edici isaretlerini (haber
ajansi, editoryal g¢erceve, kurum imzasi gibi) se¢gmeyi zorlastirdigini ortaya
koymaktadir. Bu baglamda giiven degerlendirmeleri, tek basina igerigin
niteligine gore degil icerik tiirii, paylasan kisi ve platform kombinasyonuna gore
olusmaktadir (Bergstrom ve Jervelycke Belfrage, 2018: 583-598; Ehrlen vd.,
2023: 320-331). Finlandiya baglamindaki yakin tarihli bir calismada genglerin
geleneksel haber ajanslaria mutlak bir gliven ya da giivensizlikle yaklagmadigim
ancak editoryal yapisi ve etik kodlar1 bilinen kurumlari, sosyal medya
fenomenleri ya da anonim hesaplara kiyasla daha hesap verebilir bulduklarim
gostermektedir. Bu bulgu, medyaya giivenin tek boyutlu bir giiven/giivensizlik
dikotomisi degil ¢ogu zaman elestirel bir miizakere siireci olarak isledigini
diisiindiirmektedir (Hasala vd., 2023: 168-187).
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Sekil 2.

Platformlagmis Haber Ortamlarinda Z Kusaginda Durumsal Medya Giiveninin
Olusumu.

icerik
(Haber Metni / Video)
v
Paylasan Aktor
(Arkadas / Fenomen / Hesap)
v
Platform Baglami
(Akis, Algoritma, Gorunurluk)

Durumsal Medya Giiveni
(Baglama Dayali Degerlendirme)

Genglerde geleneksel medya ile sosyal medyaya duyulan giiven arasindaki farki
inceleyen nicel ve deneysel galigmalar ise ¢cogunlukla iki yonlii, hatta zaman
zaman ¢eligkili goriinen sonuglara isaret etmektedir. Bir yandan, sosyal medya
ortamlarinda sunulan ayni haber igeriginin, gazete ya da haber sitesi formatina
kiyasla daha disiik giivenilirlik puan aldig1 goriilmektedir. Yani ayni haber,
sosyal medya akisinda daha siipheli algilanabilmektedir. Diger yandan, yogun
sosyal medya kullanicilarmin haberleri cogunlukla sosyal aglar {izerinden takip
ederken, ana akim medya kurumlarina duyduklarn giivenin gorece daha zayif
oldugu bulunmustur (Karlsen & Aalberg, 2023: 144-160). Bununla birlikte
cevrim i¢i ortamlarda haberi saglayan kuruma yapilan atfin zayiflamasi,
genglerin haberin hangi kurumdan geldigini hatirlamasim giiclestirmekte; bu da
giiven degerlendirmelerinde arkadas ¢evresi, kanaat 6nderleri ve platform kimligi
gibi unsurlarin daha belirleyici hale gelmesine yol agmaktadir (Kalogeropoulos,
Fletcher ve Nielsen, 2019; Bergstrom ve Jervelycke Belfrage, 2018). Bu tabloya
gore sosyal medya, haberin ¢ogu zaman kurumdan ¢ok paylasan kisiden gelir
gibi gorlindiigii bir mecra haline gelmektedir. S6z konusu bulgular, Z kusaginin
haber tiiketiminde kurumsal bagliliktan ziyade durumsal giiven mantiginin daha
belirgin bigimde isledigini gostermektedir; yani gengler her zaman su kuruma
giivenirim demekten ¢ok, bu igerikte kim paylasti, nerede gordiim, bana nasil
geldi? diye diisiinmektedir.
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Grafik 1.

Tiirkiye 'de Genglerin Medyaya Giiveni
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(Kaynak: Kogak ve Aydin, 2022)

Tiirkiye baglaminda genclerin medyaya giiveni lizerine yapilan ¢caligmalar sayica
siirlt olmakla birlikte dikkate deger gostergeler sunmaktadir. Kogak ve Aydin’in
(2022, s. 7-8) Tiirkiye temsilli genis bir 6rneklemde yiiriittigii ¢alisma, gazete,
televizyon, internet ve sosyal medyaya atfedilen itibar puanlarinin birbirine yakin
seyrettigini; 0-10 Olceginde televizyonun 5,93, internetin 5,61, gazetenin 5,59 ve
sosyal medyanin 5,55 ortalama puan aldigin1 géstermektedir. Calismanin kusak
ayrimlarin1 PEW Arastirma Merkezi tanimlarina dayandirmasi ve medya itibarim
egitim diizeyi gibi degiskenlerle birlikte coklu uyum analiziyle degerlendirmesi,
konuyu tek bir 6lgiiye indirgemeden ele alma ¢abasini gostermesi bakimindan
onemlidir. Pandemi donemine iligskin bir ¢calisma olan Kuyucu (2020) ise kriz
zamanlarinda Z kusaginin hem geleneksel televizyon yayinlaria hem de ¢evrim
ici haber sitelerine yogun bigimde yoneldigini; ancak ¢eliskili bilgiler nedeniyle
elestirel bir mesafeyi korudugunu belirtmektedir. Genglerin sosyal medyada
karsilastiklar1 haberlerin giivenilirligini inceleyen ¢aligmalar da, profesyonel
gazetecilerin kurumsal kimlikleriyle paylastiklari iceriklerin, sosyal medya
fenomenlerinin  paylagimlarina kiyasla daha gilivenilir  bulundugunu
gostermektedir (Comlekgi ve Basol, 2019; akt. Kilig ve Ispir, 2020).
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YONTEM

Arastirmada, genclerin deneyimlerini ve karar gerekgelerini nicel 6lgtimlerden
ziyade anlamaya odaklanan nitel yaklagim benimsenmis; olgunun dogal
baglaminda derinlemesine incelenmesine imkan veren durum g¢alismasi yontemi
kullanilmistir. Durum ¢alismasi, 6zellikle nasil ve neden sorularina yanit arayan
ve bulgulan istatistiksel degil analitik genelleme yoluyla tartismaya acan esnek
bir yaklagimdir (Yin, 2003: 13-14). Bu kapsamda Z kusaginin sahte/yaniltici
icerikle karsilastiginda nasil degerlendirme yaptigim1 ve nasil basa ¢iktigim
anlamak i¢in yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriismeler ylriitiilmiistiir; bu
teknik hem soru akigini korumay1 hem de goriisme sirasinda ortaya ¢ikan yeni
temalari izlemeyi ve sozsiiz ipuglarin1 dikkate almay1 miimkiin kilabilmektedir.
Bu yontem, 6rneklem igerisinde kalan Z kusagi iiyelerinin yalnizca ne yaptigini
degil, neden Oyle yaptigini1 da goriiniir kilmak amaciyla se¢ilmistir.

Kodlama Siireci ve Tema Olusturma

Aragtirmada elde edilen goriisme verileri, nitel veri analizine uygun bigimde gok
asamal1 bir kodlama siirecinden gegirilmistir. ilk asamada, goriisme dokiimleri
aragtirmaci tarafindan tekrar tekrar okunarak veriye asinalik saglanmis ve anlamli
ifade birimleri iizerinden agik kodlar iiretilmistir. Ikinci asamada, benzer
iceriklere sahip kodlar bir araya getirilerek alt temalar olusturulmus; {igiinci
asamada ise bu alt temalar, arastirmanin kuramsal ¢ergevesiyle iliskilendirilerek
iist temalar altinda yeniden yapilandirilmistir. Tema olusturma siireci, verinin
kendi i¢ tutarliligi ile kuramsal aciklayiciligr birlikte gozeten iteratif bir analiz
mantigtyla yuriitiilmiistiir.

Giivenilirligi Artiric1 Onlemler

Analiz siirecinin giivenilirligini artirmak amaciyla birden fazla yontem
kullanilmigtir. Oncelikle, kodlama siireci arastirmaci tarafindan farkli zaman
araliklarinda tekrar edilerek kodlarin tutarliligi kontrol edilmistir. Ayrica, veri
setinin bir boliimii ikinci bir kodlayici tarafindan bagimsiz olarak kodlanmis
ortaya c¢ikan kodlar karsilagtirilarak goriis birligi saglanmigtir. Kodlama
stirecinde ortaya ¢ikan belirsizlikler ve ayrigmalar, ortak degerlendirme yoluyla
yeniden ele alinmigtir. Bunun yami sira, analiz siirecinde dogrudan katilimci
alintilarina yer verilerek yorumlarin veriyle desteklenmesi saglanmistir.

Etik lkeler, Bilgilendirilmis Onam ve Veri Gizliligi

Calismaya baslamadan 6nce Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinden
58481 protokol numarali Etik Kurul Izni alinmistir. Arastirma siireci, etik
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arastirma ilkelerine uygun bicimde yiiriitilmistir. Tim katilimcilara
aragtirmanin amaci, kapsami ve olast riskleri acik bi¢imde anlatilarak
bilgilendirilmis onamlar1 temin edilmistir. Katilimcilara ¢aligmaya katilimin
goniillillik  esasina dayandigi  ve istedikleri asamada arastirmadan
cekilebilecekleri bildirilmistir. Veri gizliligini saglamak amaciyla goriisme
kayitlart anonimlestirilmis; kisisel tanimlayic bilgiler veri setinden ¢ikarilmis ve
tiim veriler yalnizca arastirma amaciyla, giivenli dijital ortamlarda saklanmistir.

Veri Toplama Teknigi

Aragtirma kapsaminda amagsal orneklem tercih edilmistir. Amagsal 6rneklem
Ozellikle nitel arastirmalarda aragtirmacinin rastgelelik yerine arastirma amacina
uygunluk  oOlciitleriyle  bilgi  acisindan  zengin  (information-rich)
kisi/olay/durumlar bilingli olarak sectigi olasiliksiz 6rnekleme yaklagimidir.
Temel mantik, smirli zaman ve kaynaklarla incelenen olguyu en iyi
aciklayabilecek deneyim sahibi, konuya hakim veya kritik 6zellikleri tastyan
katilimcilar belirleyerek derinlikli veri tiretmek, dolayisiyla istatistiksel temsil
genellemeden ziyade anlam, baglam ve agiklayicilik saglamaktir (Palinkas vd.,
2015, s. 533) Arastirmada veri toplama teknigi olarak derinlemesine goriisme
yontemi tercih edilmistir. Bu dogrultuda yan yapilandirilmis goériisme formu
kullanilarak, giinde en az iki saat sosyal medya kullanan ve Twitter, Facebook ile
Instagram hesaplarinin her birine sahip on sekiz (18) katilimer ile miilakatlar
gergeklestirilmigtir. Bu oOrneklem Olgiitii, rastlantisal bir segcimden ziyade
caligmanin sorunsalina dogrudan bagl bir gereklilige isaret etmektedir. Caligma,
haberle ve bilgiyle karsilagmanin énemli bir béliimiiniin sosyal medya akiglari
icinde gerceklestigi bir ortam1 anlamayi hedefledigi igin, bu ortamin aktif
kullanicilarint merkeze almak analitik bakimdan daha anlamli gériilmiistiir. Yar1
yapilandirilmig goriisme teknigi, nitel arastirma geleneginde arastirmaciya hem
belirli bir soru dizgesi iizerinden ilerleme imkani tanimasi hem de goriisme
stirecinde beliren yeni yonelis ve meselelerin dogal akis i¢inde derinlemesine
sorgulanmasina olanak saglamasi bakimindan uygun bulunmustur. Boylece
aragtirmaci, temel temalar1 sistematik bi¢cimde izlerken; katilimcinin deneyimi
icinde kendiliginden ortaya ¢ikan kritik ayrintilar1 da kagirmadan tartigma alanina
dahil edebilmistir.
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Sekil 3
Arastirma Amaci Diagrami
Arastirma Amaci
(Guiven ve Dogrulama Sireclerini Anlamak)

Amacsal Orneklem Derinlemesine Gorisme
(Information-Rich Katilimcilar) (Yar1 Yapilandiriimis)

Orneklem Olgutleri
* Z Kusagi Katilimcilar
* >2 saat/gln sosyal medya n=18
* X, Instagram, Facebook

Analitik Yorumlama
(Sozel + Sozsuz Veriler)
- Anlam ve Baglam

Bu yontem sayesinde katilimeilarin tutum, deneyim, algi ve degerlendirmelerine
iligkin ayrintili veriler elde edilmis; goriisme siirecinde yalnizca sozlii ifadeler
degil, ayn1 zamanda jest, mimik, duraksama ve duygusal tepkiler gibi iletisimsel
ipuglart da gozlenerek yorumlanmistir. Buradaki amag, katilimcilarin ne
diistindiigiint tek bagina bir ifade diizeyinde kaydetmekten Gte, o diislincenin
hangi tereddiitler, hangi vurgular ve hangi duygusal tonlar esliginde kuruldugunu
da goriiniir kilmaktir. Boylelikle, arastirmanin konusunu olusturan olgularin
katilimcilarin  kendi diinyalar1 i¢inden ve kendi anlamlandirma bigimleri
cergevesinde ortaya konulmasi amaglanmis; nicel yontemlerle ¢ogu zaman
yakalanmasi gii¢ olan derinlikli bilgiye erisim miimkiin héle getirilmistir. Daha
acik soylemek gerekirse: Bu goriismeler, genglerin sosyal medyada habere nasil
rastladigini, neye siiphe duydugunu ve hangi durumda giiven kurdugunu kendi
ifadeleriyle (ve bu ifadelerin tasidigi isaretlerle birlikte) anlamay1 saglamaktadir.

Katilimcilar asagidaki gibidir:
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Tablo 1.
Katilimcilar Listesi

Katilimel Yas  Cinsiyet Gelir Egitim  Goriligme

K1 21 E Asgari  Lisans Yiiz yiize
Ucret

K2 21 E Asgari  Lisans Yiiz yiize
Ucret

K3 19 K Asgari  Lise Yiiz yiize
Ucret

K4 19 K 3.500 MYO Yiiz ylize
TL

K5 21 E Asgari  Univ. Yiiz yiize
Ucret Ogr.

K6 21 E Asgari  Univ. Yiiz yiize
Ucret Ogr.

K7 19 K Asgari  Univ. Yiiz yiize
Ucret Ogr.

K8 21 K Asgari  Univ. Yiiz yiize
Ucret Ogr.

K9 21 K Asgari  Univ. Yiiz yiize
Ucret Ogr.

K10 21 K Asgari  Univ. Online
Ucret Ogr.

K11 21 E 3.500 Univ. Online
TL Ogr.

K12 21 K Bilgi Univ. Online
yok Ogr.
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K13 20 K Bilgi Univ. Online
yok Ogr.

K14 21 K Asgari  Univ. Online
Ucret Ogr.

K15 20 E Bilgi Univ. Online
yok Ogr.

K16 20 K Asgari  Univ. Online
Ucret Ogr.

K17 20 E KYK Univ. Online
Bursu Ogr.

K18 21 E KYK Univ. Online
Bursu Ogr.

Veri Analizi Siireci

Goriismelerden elde edilen veriler tematik analiz yaklasimiyla ¢éziimlenmistir.
Tematik analiz, veri iginde tekrar eden Oriintiileri sistematik bigimde belirlemeyi
ve bunlar kavramsal temalar altinda diizenlemeyi amaglayan esnek bir nitel
analiz yontemidir (Braun & Clarke, 2006). Analiz siireci su adimlarla
ylritilmigstir: (1) Gorlisme kayitlar1 yaziya dokiilmiis, kisisel tanimlayict
bilgiler ¢ikarilarak anonimlestirilmistir. (2) Metinler birkac kez okunarak veriye
aginalik saglanmistir. (3) Arastirma sorular1 dogrultusunda anlamli ifadeler agik
kodlarla etiketlenmis ve bir kod listesi olusturulmustur. (4) Benzer kodlar bir
araya getirilerek alt temalar ve ana temalar tliretilmistir. (5) Temalar, veri setinin
biitiiniiyle tutarlilig1 agisindan yeniden gézden gegirilmis; temalarin kapsami ve
sinirlart netlestirilmistir. (6) Nihai temalar tanimlanmis, her temay1 temsil eden
ornek alintilarla bulgular raporlanmigtir (Braun & Clarke, 2019).
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BULGULAR
Dogru ve Giivenilir Habere Erisimde Genel Giicliik Algisi

Katilimcilar, dogru ve giivenilir habere ulasmayr gii¢ bir siire¢ olarak
nitelendirmekte; bazi katilimcilar hem sosyal medya hem de geleneksel medyada
giiven sorunu yasadigini belirtmektedir. K2, dogru ve giivenilir habere ulagsmanin
giicliigiine vurgu yaparak gelencksel medya ile sosyal medyanin giivenilirlik
bakimindan birbirinden ¢ok farkli olmadigim ifade etmektedir: “Hi¢hir zaman
giivenilir habere ulasma imkdmimiz yok ki. Sagci basina bakarsan bir haber igin
yalan diyor. Solcu basina bakarsan dogru diyor ya da tam tersi diyor. Biraz
mantik yiiriitmek gerekiyor. Orada da inisiyatifine kaliyor olay. Bir yiizde
vermem gerekirse emin olun ikisi de giivenilmez %50- %50 diyebilirim. Sosyal
medyada ¢ok yalan haberle karsiliyorum. Iste bu nedenle giivenmiyorum. Cok
fazla var. Herkes kafasina gore bir sey yaziyor” (K2).

Benzer sekilde K15 de iki mecrada da dogru habere ulagmay1 zor gordiigiini,
ancak kendi kullaniminda sosyal medyanin daha baskin oldugunu belirtmektedir:
“Iki mecrada da dogru habere ulasmayr zor olarak goériiyorum ama sosyal
medyada spekiilatif haberler ¢ok fazla oldugu gibi gergek, tarafsiz ve sanstirsiiz
haber sayisi da fazla o yiizden ben kendi adima geleneksel medyayr haber almak
icin hi¢ kullanmiyorum. Sosyal medyayr da dogrulugunu teshis ederek
filtreliyorum. Eger oran verirsek %90 sosyal medya %10 geleneksel medya”
(K15).

K10 ise her iki mecraya da diisiik diizeyde giiven atfettigini, dogru habere
ulasmanin zor oldugunu ve giiven duygusunda azalma yasadigini ifade
etmektedir: “Geleneksel medya en fazla %30 sosyal medya ise en fazla %15.
Dogru habere ulagmanin zor oldugu diistincesi ile iki medya kanalini da giivenilir
bulmuyorum. Sanirim gergege ulagsma anlamindaki giiven duygumu kaybettim”
(K10).

Medya Tercih Dagilimi: Sosyal Medyay1 Agirhikhh Kullanim ve Geleneksel
Medyadan Uzaklasma

Katilimcilarin 6nemli bir boliimiinde, haber takibinde sosyal medyanin birincil
konumda yer aldigi; geleneksel medya araclarmin (6zellikle gazete ve
televizyonun) kullaniminin sinirh oldugu gériilmektedir.

K6, habere ¢ogunlukla sosyal medya iizerinden ulastigini, geleneksel medya
araclarinin hayatinda yer almadigimi belirtmektedir: “Genellikle sosyal medya
tizerinden ulagiyorum. En kolayt bu oluyor. Bu sosyal medyanin ¢ok giivenli
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oldugu anlamina gelmesin. Sosyal medyada takip ettigim giivendigim kisiler var
sadece. Onlarin Youtube kanallart var. Onlari takip ediyorum... Dedigim gibi
televizyon ve gazete hi¢ yok hayatimda” (K6).

K7, sosyal medya iizerinden dogrulanmis hesaplara yoneldigini, televizyona
giivenmedigini ve Instagram’1 birinci siraya koydugunu belirtmektedir: “Sosyal
medya tizerinden dogrulanmig kaynaktan ulagiyorum. Bunlar mavi tik almis
kaynaklar. Bakanlarin kendi Twitter hesaplarina bakiyorum. Televizyona ¢ok
glivenmiyorum zaten kullanmiyorum da. Instagram benim ic¢in bu anlamda
birinci sirada geliyor. Haber ve bilgi takibin amiral gemisi Instagram” (K7).

K12, sosyal medyay1 %70 oraninda tercih ettigini, basili mecralara ihtiyacin
azaldigim ve geleneksel medyayi1 yavas buldugunu sdylemektedir: “Giivenilir ve
dogru habere %70 sosyal medyadan ulasiyorum. Ciinkii her an bilgi
paylasimlarina ve giindeme ulasabilmek icin telefonum gerekli destegi sagliyor.
Bu nedenle gazeteye ya da dergiye ihtiyacimiz kalmiyor artik. Gazete ve hatta
televizyon bana gore ¢ok yavasg medyalar...” (K12).

K14 de sosyal medyay1 hiz nedeniyle tercih ettigini ifade etmektedir: “Bu
anlamda en ¢ok sosyal medya kullanyyorum. Ciinkii bulunmus oldugumuz
zamann geregi olarak bir¢ok insan tarafindan kullanilyyor. Geleneksel medyaya
gore haberin ulasmasi daha hizli oluyor” (K14).

K9, giivenilir habere daha ¢ok sosyal medyadan ulastigim1 ve oran olarak %75
verdigini belirtmektedir: “Giivenilir habere sosyal medyadan ulagiyyorum. Oran
vermek gerekirse %75 diyebilivim...” (K9).

K11 de sosyal medyaya yiiksek oranla (%85) yoneldigini ve sosyal medyanin
dinamik yapisina vurgu yapmaktadir: “Sosyal medya %85... Sosyal medya
dinamik bir platform, televizyon ve gazete gibi geleneksel iletisim araglart daha
duragan ve basit...” (K11).

Karma Kullanim: Bir Mecrada Goriilen Haberin Diger Mecrada Kontrol
Edilmesi

Bazi katilimcilar tek bir kaynaga bagl kalmak yerine farkli mecralan birlikte
kullandigm1 ve haberi karsilagtirdigini belirtmektedir. K2, haber kaynagim
“karma” olarak tanimlamakta; tek bir kaynaktan habere ulasmadigim ve
arastirdigini ifade etmektedir: “Benim icin karmadir. Tek bir haber kaynagindan
almiyorum. Medyada karsima ¢ikiyor arastirtyorum. Ornegin karsima o anda
gazete ¢ikiyor. Haber zamani miisait olursam haber izlerim yani karma bende.
Ama hi¢ gazete almam. Babam alip getirirse okurum mesela... En son ne zaman
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gazete aldigimi hatirlamiyorum. Cocukken aldim sanirim oda ¢ikan kuponlar
icindi” (K2).

K1 de sosyal medyada gordiigi haberlere hemen inanmadigini, kontrol ettigini
ve resmi kaynaklara yoneldigini belirtmektedir: “Ben mesela MEB’in kendi
Twitter hesabina giriyorum, girip oradan bakiyorum. Herhangi bir sekilde diger
hesaplara bakmam... Sosyal medyada gordiigiim haberlere hemen inanmam.
Kurumlarin resmi hesaplarina giiveniyorum...” (K1).

Dogrulama Pratikleri: Resmi Hesaplar, Kurum Sayfalar1 ve “Mavi Tik”
Gibi Gostergeler

Katilimcilarin bir kismi, haberin dogrulugunu degerlendirmek i¢in resmi kurum
hesaplaria, dogrulanmis profillere veya kurumun kendi sayfalarina yoneldigini
vurgulamaktadir. K7, “mavi tik” sahibi dogrulanmis kaynaklar1 tercih ettigini
belirtirken; K1 resmi kurum hesaplarimi kontrol ettigini ifade etmektedir (bkz.
4.3).

K5 ise sosyal medyada dogrulanmamis igeriklere mesafeli oldugunu ve
kuliip/kurumun resmi sayfalarmi kontrol ettigini, ilk gordiigiine inanmadigini
soylemektedir: “Ben bu sorunun cevabimin geleneksel medya oldugunu
diigtiniiyorum. Sosyal medyada herkes her seyi yaziyor ozellikle futbolu takip
ettigim icin... Bu nedenle pek sosyal medyaya giivenmiyorum agikgast... Ornegin
Galatasaray hakkinda bir haber paylasiliyor... tekrar gidip Galatasaray in web
sayfasina bakiyorum bu haber dogru mu diye... ya da gidip Galatasaray in resmi
Instagram sayfasina bakiyorum dogru mu diye... Resmi bir kimligi olmayan
farkl kisilerin yaymladiklar: haberlere ilk basta pek inanmamaya ¢alistyorum.
Gidip haberin kaynagina bakmaya ¢alisiyorum” (K5).

Geleneksel Medyayr Daha Giivenilir Gorenler: Televizyon ve Geleneksel
Kaynak Vurgusu

Bazi katilimcilar, sosyal medyada dogrulanmamis igeriklerin ¢oklugu nedeniyle
geleneksel medyaya daha fazla gilivendiklerini belirtmektedir. K3, geleneksel
medyay1 daha giivenilir buldugunu ifade ederken oran vermektedir: “Ben
geleneksel medyaya daha ¢ok giiveniyorum bu anlamda. %80 geleneksel medya
%20 sosyal medya giivenilir diyebilirim” (K3).

K4, hem televizyonda hem sosyal medyada dogru haberle karsilasmanin
zorlastigini; buna karsin televizyonu daha giivenilir gordiigiinii belirtmektedir:
“Yani artik televizyonda da dogru haberle karsilasamiyoruz sosyal medyada da.
Ancak geleneksel kitle iletisim araglarina baktiginizda televizyon bu konuda
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daha giivenilir bence. Bir yiizde vermek gerekirse %60 televizyon %40 sosyal
medyadwr benim igin dogru haberin kaynag...” (K4).

K5 de sosyal medyada “herkesin her seyi yazmas1” nedeniyle giivenin diisiik
oldugunu, bu yiizden geleneksel medyay1r daha giivenilir buldugunu
belirtmektedir

Sosyal Medyada Secici Giiven: Belirli Kisi/Kanal Takibi ve I¢erik Filtreleme

Bazi katilimcilar sosyal medyay1 birincil mecra olarak kullanmakla birlikte,
“giivenilir” bulduklar1 belirli hesaplar veya kanallar {izerinden segici bir takip
yirittiiklerini ifade etmektedir. K6, giivendigi kisilerin YouTube kanallart
tizerinden habere ulastigini  belirtmektedir. K15 ise sosyal medyay1
“dogrulugunu teshis ederek filtreledigini” vurgulamaktadir

Analiz

Arasgtirmanin bulgulari, Z kusaginin sosyal medyaya yonelik algisinin tek
boyutlu olmadigini, giiven ve giivensizligin ayni anda var oldugu ikili bir yapiya
sahip oldugunu gostermektedir. Katilimcilarin sosyal medyaya yaklasimlarinda
ozellikle hiz, dogrulanmis hesaplara duyulan giiven, yanlis bilgiyle karsilagma
siklig1 ve manipiilasyon algisi belirleyici faktorler olarak 6ne gikmaktadir. Bir¢ok
katilimc1 sosyal medyay1, geleneksel medyaya kiyasla ¢ok daha hizli, giincel,
anlik bilgi akis1 saglayan bir mecra olarak degerlendirmistir. K11, sosyal
medyanin dinamik yapisina dikkat c¢ekerek, kullanicilarin haber altindaki
tepkileri anlik olarak gdrebilmesi nedeniyle sosyal medyanin habere ulagsmada
daha islevsel oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde K12 ve K14 de sosyal
medyanin “zamanin ruhuna” uygun, hizli ve erisilebilir bir mecra oldugunu
vurgulamigtir.

Bu bulgular, sosyal medyanin Z kusagi i¢in yalnizca bir haber kaynagi degil, ayn1
zamanda giindemin anlik takibine imkan taniyan bir akis ortami oldugunu
gostermektedir. Hiz faktdrii, genglerin medya tercihinde sosyal medyayi birincil
konuma yerlestiren en giiglii unsurlardan biridir. Katilimcilar arasinda sosyal
medya genel anlamda riskli bir alan olarak goriilse de dogrulanmis hesaplar bu
giivensizligi azaltan Onemli bir istisna olusturmaktadir. K7’nin “mavi tikli
hesaplar1 takip ediyorum” ifadesi, Z kusagi i¢in dogrulanmis hesaplarin dogruluk
garantisi sundugunu gostermektedir. Benzer sekilde K1, sosyal medyada
karsilagtig1 bilgileri her zaman resmi hesaplardan kontrol ettigini, 6zellikle
kurumlarin Twitter hesaplarinin daha giivenilir oldugunu belirtmistir.
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Grafik 2.
Katilimcilarin Sosyal Medyaya Giiven Nedenleri
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Bu bulgular, sosyal medya kullaniminda bireysel dogrulama pratiklerinin
yayginlastigmi ve gen¢ kullanicilarin gilivenilir bilgiye ulagmak icin kisisel
filtreleme mekanizmalar1 olusturdugunu gdstermektedir. Sosyal medyaya
yonelik gilivensizligin en Onemli nedenlerinden biri, katilimcilarin sikg¢a
karsilagtiklarii belirttigi yanhs bilgi, yalan haber, dogrulanmamis icerik ve
spekiilasyon yogunlugudur. Ozellikle K2 ve K15, sosyal medyada ¢ok miktarda
yalan haberle karsilagtiklarini ifade etmis; K5 ise spor haberleri iizerinden verdigi
orneklerle, dogrulanmamis transfer haberlerinin uzun yillardir sosyal medya
ortaminda manipiilatif bicimde dolastigin1 belirtmistir.Bu alt tema, sosyal
medyanin bilgi dogrulugu acgisindan tutarsiz bir alan oldugunu ve dogrulama
yapilmadiginda kullanicilar1  yaniltma potansiyelinin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Bazi katilimcilar sosyal medyanin yaniltici igerikler, manipiilatif
hesaplar ve ideolojik yonlendirmeler agisindan riskli bir ortam oldugunu
vurgulamigtir.  K11’in  “her haberin altindaki yorumlar kendi kitlesini
kandirabiliyor” ifadesi, sosyal medyanimn yanki odasi etkisi irettigini
gostermektedir. K9 ise sosyal medyay1 geleneksel medyaya gore daha az sansiirlii
bir alan olarak degerlendirse de yine de manipiilasyon ihtimalinin yiiksek
oldugunu kabul etmektedir.
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Grafik 3.
Katilimcilarin Sosyal Medyaya Giivenmeme Nedenleri
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Bu bulgular sosyal medyanin bir yandan Ozgiirlestirici bir mecra olarak
goriiliirken, Ote yandan algi yonetimi, bilgi manipiilasyonu, trol hesaplar ve
ideolojik yonlendirme gibi risklerle iligkilendirildigini ortaya koymaktadir.

Aragtirmada elde edilen bulgular, Z kusagmin geleneksel medya (televizyon,
gazete, radyo) karsisindaki tutumunun sosyal medya kadar kutuplasmis
oldugunu, ancak bu iki medya tiirii arasinda giivenin niteligi bakimimdan énemli
farklarin bulundugunu gostermektedir. Geleneksel medya, baz1 katilimcilar igin
héala daha giivenilir ve "resmi" bir haber kaynagi olarak konumlanirken, bazi
katilimcilarda ise yavaslik, taraflilik, eski medya aligkanliklarmin gecerliligini
yitirmesi, sansiir gibi gerekcelerle giiclii bir gilivensizlik olusturmaktadir. Z
kusaginin geleneksel medyaya iliskin tutumlari incelendiginde, katilimcilarin bu
mecraya yonelik algilarmin belirgin bi¢imde farklilastigi ve giiven-giivensizlik
ekseninde cift yonlil bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir. Baz1 katilimcilar,
ozellikle televizyonu sosyal medyaya kiyasla daha kurumsal, denetimli ve
giivenilir bir bilgi kaynagi olarak degerlendirmekte; K3 ve K4’iin yiiksek giiven
ylizdeleri bu yaklasimi desteklemektedir. Bununla birlikte, katilimcilarin 6nemli
bir boliimii geleneksel medyayi ¢agin hizina uyum saglayamayan, politik etkilere
acik, tarafli ve kimi zaman sansiirle iligkili bir mecra olarak nitelendirmektedir.
K2’nin medya alanindaki kutuplagmaya yaptigi vurgu ve K12 ile K14’iin
televizyon ve gazetenin yavashgma iliskin degerlendirmeleri, geleneksel
medyanin geng kusak nezdinde islevsel karsiligini biiyiik 6l¢iide yitirdigini
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gostermektedir. Bununla birlikte bulgular, geleneksel medyanin tamamen terk
edilmedigini; aksine K1, K2 ve K5’in ifadelerinde goriildigii iizere sosyal
medyada karsilasilan igeriklerin dogrulugunu simnamak i¢in bir “dogrulama arac1”
olarak islev gordiiglinii ortaya koymaktadir. Dolayisiyla Z kusagi acisindan
geleneksel medya artik birincil haber kaynagi olmaktan ziyade, hiz ve
erigilebilirlik bakimindan iistiin olan sosyal medyanin tamamlayicis1 olarak
konumlanmakta; bu durum geleneksel medyanin gengler arasindaki yerinin
giiven-giivensizlik-dogrulama ekseninde yeniden sekillendigini gostermektedir.

Grafik 4.

Geleneksel Medyaya Yonelik Tutumlarin Karsilastirilmasi
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Arastirma bulgular, Z kusaginin medya kullanim pratiklerinin tek bir mecraya
bagli kalmaktan ziyade, sosyal medya ve geleneksel medya arasinda kurulan
karma bir yap1 {lizerinden olustugunu gostermektedir. Katilimcilar bilgiye ilk
erisimde ¢ogunlukla sosyal medyay1 tercih etseler de, 6zellikle dogruluk ve
giivenirlik konusunda siliphe duyduklarinda geleneksel medyayr ya da resmi
kurum hesaplarin1 bir dogrulama araci olarak kullanmaktadir. K2’nin “tek bir
kaynaktan almiyorum, bir mecrada gordiigiimii digerinde kontrol ediyorum”
ifadesi, geng bireylerin medya igeriklerine karsi temkinli yaklagimini ve ¢apraz
kontrol ihtiyacim ortaya koymaktadir. Benzer bigimde K5, sosyal medyada sik¢a
karsilagilan spekiilatif spor haberlerini 6nce kuliibiin resmi web sitesi veya sosyal
medya hesaplariyla karsilastirarak dogrulamayi tercih ettigini belirtmis; K1 ise
sosyal medyada yer alan bilgi kirliligi nedeniyle yalmizca resmi kurum
hesaplarim referans aldigini ifade etmistir. Bu bulgular, Z kusagimin medyaya
yonelik giliven sorununu gidermek igin bireysel dogrulama mekanizmalari
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gelistirdigini, bilgiye hizli erisim i¢in sosyal medyadan yararlanirken dogruluk
teyidi icin geleneksel medya ya da resmi kaynaklara bagvurduklarin
gostermektedir. Dolayisiyla genglerin medya kullanim pratigi, tek yonlii bir
tilkketim modeli olmaktan ¢ok, coklu kaynak taramasi, kiyaslama ve igerik
dogrulama siireglerine dayali hibrit bir yapiya doniismektedir; bu durum medya
giiven krizinin bireysel yaklagimlar yoluyla dengelenmeye c¢alisildigimi ortaya
koymaktadir.

Sekil 4.

Sosyal Medyadan Dogrulamaya Yonelik Karma Kaynak Kullanimi

Geleneksel Medya
(Dogrulama)

[ Sosyal Medyaj

Resmi Hesaplar
(Dogrulama)

Aragtirma bulgulari, Z kusagimmin hem geleneksel hem de dijital medya
ortamlarinda yogun bi¢imde hissedilen kutuplasma, yanki odasi etkisi ve
manipiilasyon girigsimlerinin farkinda oldugunu goéstermektedir. Katilimcilarin
Ozellikle sosyal medya algoritmalarinin benzer goriisleri tekrarlayan icerikleri
one cikararak ideolojik olarak homojenlesmis bilgi alanlart yarattigim
diisiindiikleri goriilmektedir. Ornegin K11, sosyal medyada bir haberin altindaki
yorumlarin genellikle ayn1 goriisii pekistiren bir kitle tarafindan iiretildigini
belirterek, yanki odalarmin yanls bilgiyi giliclendirebildigini vurgulamistir.
Benzer sekilde K2, “sagci1 basina bakarsan yalan diyor, solcu basina bakarsan
dogru diyor” ifadesiyle hem geleneksel hem dijital medya alanindaki siyasal
ayrismanin, haber dogrulugu algisin1 dogrudan etkiledigini ortaya koymaktadir.
K9’un sansiirden azade oldugu gerekgesiyle sosyal medyaya daha fazla giiven
duymasi, buna karsin K2 ve K5’in sosyal medyayr manipiilasyona acgik ve
dogrulama gerektiren bir ortam olarak degerlendirmesi, genglerin medya
titketiminde elestirel bir farkindalik gelistirdigini gostermektedir. Bu bulgular, Z
kusaginin medya alanini homojen bir bilgi kaynagi olarak degil, aksine ideolojik
yonlendirme, yanlis bilgi iiretimi ve manipiilatif sdylemlerle i¢ ice gegmis ¢ok
katmanli bir enformasyon ekosistemi olarak gordiigiinii; bu nedenle medya
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okuryazarliginin gen¢ bireyler arasinda giderek daha kritik bir beceri haline
geldigini ortaya koymaktadir.

Sekil 5.

Bilgi Ekosisteminde Bozulma Stireci

Kutuplasma
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Manipulasyon

Aragtirma bulgulari, dijitallesmenin Z kusaginin haber tiikketim aligkanliklarini
kokli bigimde doniistiirdiigiinii ve geleneksel gazetecilik pratiklerinin yerini
giderek cevrim i¢i habercilik, bagimsiz igerik iireticili§i ve yurttas gazeteciligi
temelli yeni medya modellerine biraktigin1  gostermektedir. Katilimei
ifadelerinde 6zellikle YouTube {izerinden haber lireten bagimsiz gazetecilerin,
ana akim medya kurumlarima kiyasla daha tarafsiz ve ¢ok boyutlu
degerlendirmeler sundugu algis1 dikkat cekmektedir. K6 nin, yalnizca glivendigi
YouTube yorumcularm takip ettigini ve bu kisilerin olaylara hem sagdan hem
soldan baktigini vurgulamasi, yeni haberciligin gen¢ kusak i¢in neden cazip bir
alternatif haline geldigini ortaya koymaktadir. Benzer bicimde K9’un sansiirden
gorece az etkilenmesi nedeniyle sosyal medyay1 daha giivenilir bulmasi, ag
tabanl bilgi dolasiminin geng¢ kullanicilar agisindan serbest, yatay ve katilime1
bir kamusal alan islevi gordiiglinii gostermektedir. Sosyal medyanin bireyleri
yalnizca tiiketici degil, ayn1 zamanda haber tireticisi haline getirmesi (6zellikle
protesto, kriz ve acil durumlarda) yurttas gazeteciliginin 6nemini artirmis; bu
durum geleneksel medya kurumlarinin erisemedigi olaylarin sahadan dogrudan
aktarilmasina imkan tammmstir. Dolayisiyla Z kusaginin haber alma deneyimi
profesyonel gazeteciligin tek yonlii yapisindan uzaklasarak, cok kaynakli,
etkilesimli ve kullanici temelli bir habercilik modeline doniismektedir. Bu
doniisiim, sadece igerik iiretim bi¢imlerini degil, ayn1 zamanda haber dogrulugu,
giiven, katilim ve elestirel okuryazarlik gibi kavramlarin da geng kusak agisindan
yeniden tanimlanmasina yol agmaktadir.
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Grafik 5.
Medya Tiirlerine Yonelik Giiven, Sansiir Algist ve Etkilesim Diizeyleri
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Aragtirma bulgulari, Z kusaginin haber tiiketim pratiklerinin geleneksel medya
doneminden koklii bicimde farklilastigini ve bilginin dogrulugu, giivenilirligi ile
dolasim hizina iligkin algilarmin biiyiik Olgiide dijital medya ortamlarinda
sekillendigini gostermektedir. Katilimcilarin 6nemli bir boliimii ilk haber
kaynagi olarak sosyal medyay:1 tercih etmekte; bu tercih c¢ogunlukla hiz,
erigilebilirlik, ¢oklu goriise ulagabilme imkani ve sanslirden gorece bagimsiz
bilgi akisina duyulan ihtiyagla iliskilendirilmektedir. Ancak ayni katilimcilar,
sosyal medyanin yanlig bilgi, manipiilasyon, spekiilatif igerik ve algoritmik yanki
odalar1 nedeniyle giivensiz bir zemin olusturdugunu da ifade etmektedir. Bu
celiskili yap1, Z kusaginin medya kullaniminin tek mecraya dayali homojen bir
model olmadigini; aksine sosyal medya-geleneksel medya arasinda karsilikli
gegislere dayali karma bir yapida isledigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda
geleneksel medya, gengler icin birincil haber kaynagi olmaktan ziyade, sosyal
medyada karsilagilan bilgilerin dogrulugunu test etmek amaciyla bagvurulan bir
dogrulama araci niteligine donligmiistiir.
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Dijitallesme ile birlikte bagimsiz igerik iireticilerinin, YouTube gazetecilerinin
ve yurttas gazeteciliginin yiikselisi, Z kusaginin haber kaynaklarin1 daha yatay,
daha katilime1 ve daha ¢ogulcu bir yapiya yoneltmistir. Bu durum, profesyonel
gazetecilik ile amator igerik iireticiligi arasindaki sinirlar1 bulaniklastirmis; haber
akis1 bireysel tanikliklar, resmi kurum hesaplari, sosyal medya platformlar ve
alternatif dijital kanallar arasinda dagilan ¢ok katmanli bir ekosisteme
donligmiistiir. Bununla birlikte siyasal kutuplagma, yanki odasi etkisi,
manipiilasyon ve bilgi kirliligine iliskin farkindalik, genclerin habere karsi
elestirel bir tutum gelistirdigini; giiven iligkisinin her iki medya tiiriinde de
kirilgan bir zeminde ilerledigini gostermektedir.

Sonug olarak Z kusagi, haberi hem tiiketen hem de dogrulayan aktif bir kullanici
profiline sahiptir. Bu kusak i¢in giivenilirlik tek bir medya tiiriine atfedilen sabit
bir 6zellik degil; farkli mecralarin karsilastirilmasi, resmi hesaplarin incelenmesi,
icerik iireticilerin giivenilirliginin degerlendirilmesi gibi kisisel dogrulama
stirecleriyle yeniden kurulan dinamik bir yapidir. Bu nedenle Z kusaginin medya
okuryazarligi, yalnizca haber tiiketimine degil, ayn1 zamanda haberin kaynagini,
baglammi ve dogrulugunu degerlendirmeye dayali analitik bir beceri olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bulgular, genglerin medya ortamina pasif alicilar olarak
degil; elestirel, segici ve dogrulayict kullanicilar olarak katildiklarini ve medya
giiven krizine bireysel yaklasimlarla yanit verdiklerini gostermektedir.
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ABSTRACT

The article aims to explore the impact of new media on the July uprising in
Bangladesh in 2024. A large-scale social reform movement in Bangladesh
resulted in a political uprising that led to the removal from power of the regime
on August 5, 2024. At the beginning, the movement was to reform the quota
scheme for government jobs, but it later turned into a one-point demand protest
against Sheikh Hasina’s government. A significant part of the movement’s
acceleration was using social media like Facebook, YouTube, and Telegram as a
means of communication. It was mostly students and youth age groups who
initiated and participated in the protests, and they utilized social media to
communicate meaningfully. Facebook Reels and YouTube video content
showing alleged violence and excessive use of power by law enforcement. Due
to the large population of internet users (141.05 million) in Bangladesh, this
audio-visual content became sensational through social networking sites and
influenced the larger audience in favor of the movement. Digital repression, like
internet shutdowns, account suspension, and blocking Facebook pages are
imposed by the government to suppress facts and prevent protestors from
organizing online and being mobilized. The paper surveyed 398 respondents
(n=398) and conducted five in-depth interviews. The paper examines the
influence of new media and traditional media over the July uprising. The paper
argues that the use of new media as catalyst for the July uprising in Bangladesh.

Keywords: Digital Repression, Internet Shutdowns, New Media, Social Media
Activism, July Uprising.
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DIJITAL BASKI VE CEVRIMICI DIRENIS:
BANGLADES’TE TEMMUZ 2024 AYAKLANMASININ
MOBILIZE EDILMESINDE YENi MEDYA

Makalenin amaci, 2024 yilinda Banglades’te ger¢ceklesen Temmuz Ayaklanmasi
iizerinde yeni medyanin etkisini incelemektir. Banglades’te biiyiik olgekli bir
toplumsal reform hareketi, 5 Agustos 2024’te iktidardaki rejimin devrilmesiyle
sonuclanan bir siyasi ayaklanmaya doniismistiir. Hareket baslangigta kamu
istihdaminda uygulanan kota sisteminin reforme edilmesi talebiyle ortaya ¢ikmis,
ancak zamanla Seyh Hasina hiikiimetine kars1 tek talepli bir protesto hareketine
evrilmistir. Hareketin hiz kazanmasinda, Facebook, YouTube ve Telegram gibi
sosyal medya platformlariin birer iletisim aract olarak kullanilmasi 6nemli rol
oynamigtir. Protestolar1 baglatan ve biiyiikk olgiide katilim saglayan kesim
ogrenciler ve gengler olmus; bu gruplar sosyal medyay1 anlamli ve etkili bir
iletisim arac1 olarak kullanmistir. Facebook Reels ve YouTube videolari, kolluk
kuvvetleri ile iktidar partisi mensuplarinin protestoculara yonelik siddetini ve
asir1 gii¢ kullanimini ifsa ederek genis kitlelere yaymistir. Banglades’te internet
kullanicilarinin  sayisinin yiiksek olmasi (141,05 milyon), bu gorsel-isitsel
iceriklerin sosyal aglar araciligiyla hizla yayilmasina ve kamuoyunun biiyiik bir
boliimiiniin hareket lehine etkilenmesine yol agmustir.

Hiikiimet, protestocularin ¢evrim i¢i Orgiitlenmesini ve mobilize olmasini
engellemek, gerceklerin yayillmasini baskilamak amaciyla internet kesintileri,
hesap askiya almalar1 ve Facebook sayfalarmin engellenmesi gibi dijital baski
uygulamalarina basvurmustur. Bu c¢alisma, 398 katilimciyla (n=398)
gerceklestirilen bir anket ve bes derinlemesine goriismeye dayanmaktadir.
Makale, Temmuz Ayaklanmasi siirecinde yeni medya ile geleneksel medyanin
etkilerini kargilagtirmali olarak incelemektedir. Calisma, Banglades’teki
Temmuz Ayaklanmasi’nda yeni medyanin bir katalizoér islevi gordiigiinii
savunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Baski, Internet Kesintileri, Yeni Medya, Sosyal
Medya Aktivizmi, Temmuz Ayaklanmast.
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INTRODUCTION

Social networking sites and other new media have grown in importance so
quickly that they are being used as a tool for political and social movements (Joia
and Soares, 2015). Social media, often known as new media, influences social
movements in two ways. The first was expanding spaces of mobilization, which
were lacking in traditional mobilization approaches, and speeding up recruiting,
mobilization, communication, and information distribution (Wiest and
Eltantawy, 011). Clark (2012) demonstrated that Facebook and Twitter can reach
millions of people both inside and outside the country. Information spreads
quickly, promoting validity and expansion, overriding mainstream media bias.
Social movements can use this information to help them propagate a narrative
that helps them gain sympathy and support. Borders (2009) described the rise of
social media and networking, and their use for political communication. He
described it as a platform with boundless potential and a new generation of
communication.

Initially, the movement was to demand reasonable reform of the ‘Quota Scheme’
in government jobs. But social media, as a catalyst, accelerated the student
protests into a political movement. Dhaka Tribune reported that the UN Fact-
Finding Report shows that the July 2024 uprising in Bangladesh claimed the lives
of almost 1,400 people. Police and the Rapid Action Battalion (RAB) reported
that over 11,700 persons were arrested and taken into custody. Children made up
an alarming 12—13% of those slain (Dhaka Tribune, 12 Feb, 2025).

In order to understand how social media was used in the July uprising, we must
understand the demographics of Bangladeshi internet users. According to
Bangladesh Telecommunication Regulatory Commission (BTRC) reports,
141.05 million internet subscribers used the internet in July 2024, whereas 127.52
million used mobile internet. The same report shows that in the month of August
2024, total internet users were 140.50 million and mobile internet users were
126.97 million (BTRC Report, 2024). It is evident that millions of internet
subscribers exist in Bangladesh, and a large portion of that was young people.

Research Questions:

1. What roles did the new media and traditional media play in the July
Uprising?

2. How did digital content (Facebook Reels, hashtags, YouTube videos)
affect public perception of the issue?

3. What difficulties did digital activists encounter during the protests?
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THEORETICAL FRAMEWORK

The network society notion was first proposed by the sociologist Manuel
Castells. According to Castells (2004), a network society is one in which
information and communication technology, based on microelectronics, powers
networks that make up its social structure. A collection of linked nodes is called
a network. The place where a curve meets itself is called a node. A network is
made up of nodes rather than a center. Different nodes may be more or less
important to the network. By taking in more pertinent information and processing
it more effectively, nodes become more significant to the network. A node's
relative significance is determined by its capacity to support the objectives of the
network rather than by its unique characteristics. Nonetheless, a network's
performance depends on every node. Networks often reorganize themselves by
removing some nodes and adding new ones when nodes become redundant or
obsolete. Nodes only exist and serve as network components. The unit, not the
node, is the network (Castells, 2004, p. 6).

According to Castells (2004), three key characteristics of networks that profited
from the new technology environment—flexibility, scalability, and
survivability—made networks the most effective organizational structure.
* Flexibility: networks can change their components while maintaining their
objectives in response to shifting circumstances. They search for new
connections by circumnavigating communication channel blockages.
* Scalability: they can change in size without causing too much trouble.
* Survivability: networks can withstand attacks on their nodes and codes because
they are decentralized and can function in a variety of configurations. This is
because the network's codes are stored in various nodes that can replicate the
instructions and come up with new ways to carry them out. Therefore, the
network can only be destroyed by physically destroying the connecting points
(Castells, 2004, p. 6).

What, though, distinguishes this new information and communication technology
system from earlier experiences? I suggest that there are essentially three key,
distinguishing characteristics of the technologies at the core of the system that set
this paradigm apart from earlier historical developments of information and
communication technologies (like printing, the telegraph, or the analog
telephone): Their capability to recombine based on digitization and recurring
communication. Their capacity for self-expanding communication and
processing in terms of speed, complexity, and volume. Their use of interactive,
digital networking to distribute flexibility (Castells, 2004, p. 9).
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METHODOLOGY

The impact of new media during the July uprising is the main purpose of the
study. A triangulation research approach was used in this study to uncover the
impact. Primary data was gathered using surveys and in-depth interviews (IDIs).
Five in-depth interviews were carried out online utilizing Zoom to investigate
respondents’ detailed perceptions on new media and traditional media’s role
during the July 2024 uprising to get the necessary study data. The secondary data
collected from daily newspapers, UN reports, academic papers, etc. The research
population consists of active internet users in Bangladesh. Nearly 141.05 million
internet subscribers used the internet in July 2024 (BTRC Report, 2024). As a
research population, it is large. Snowball sampling and convenience sampling
techniques are used simultaneously in this study. The snowball sampling method
uses a few cases to encourage other cases to participate in the study, thus
increasing the sample size (Brewerton and Millward, 2001). According to
Erickson (1979), such approaches involve chains of relationships through which
information or recommendations are received from one unit to another. Also,
convenience sampling was used in the study, meaning the participants were
selected because they were readily and easily available. Ackoff (1953) suggests
that convenience sampling is the most popular sampling technique among
students due to its affordability and ease.

A total of 398 respondents (N=398) in all took part in the survey to share their
views and opinions about the July uprising and the function of both traditional
and new media. In Bangladesh, the July uprising was held in different
geographical locations. The questionnaire was sent via email, social media, and
WhatsApp between June 15, 2025, and July 30, 2025, using Google Forms. All
questions on the questionnaire were closed-ended. A questionnaire was
distributed to the common network in various Facebook groups and pages of the
anti-discrimination student movement after purposefully selecting respondents
who actively participated in the July uprising. Google Forms was used to conduct
the survey with structured questionnaires to get a diverse response from the
respondents. An analysis of the quantitative data was conducted using SPSS 23.
To analyze survey data, percentage and central tendency techniques were used,
whereas to analyze in-depth interview data, thematic analysis was used to analyze
detailed qualitative data.

The study prepared a flyer containing the QR code of the survey questionnaire
and distributed it to the various July uprising first anniversary programs
organized by different faculties of the University of Dhaka. For the researcher,
this method made it easier to collect survey information from young people who
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were involved in the July uprising. Furthermore, the sample was selected at
random from students at various public and private universities, such as Dhaka
University, North South University, University of Liberal Arts (ULAB),
Canadian University of Bangladesh, State University of Bangladesh, and Green
University. Moreover, a survey questionnaire was sent to practicing journalists
and online activists. In-depth interviews were conducted with digital rights
activists, academics, and fact checkers involved in the July movement to
understand each participant’s experience from their own perspective.

LITERATURE REVIEW

The study examines various relevant research about the influence of new media
on political movements. However, Bangladeshi perspectives are not adequately
documented. Nevertheless, there has been significant research in this field
worldwide. Regarding the Arab Spring, Bayat (2015) identified social media as
a catalyst for the revolution. The upheavals in Egypt and Tunisia have been
dubbed the Facebook or Twitter revolutions due to the prominence of new media.
Social networking apps undoubtedly achieved a crucial significance in the
planning and promotion of movements. The role of new media became
increasingly significant when traditional media came under control (Khondker,
2011).

By eschewing traditional media under government control, social media swiftly
emerged as the movement's mainstay, allowing students to mobilize, organize,
and exchange information. Even in the face of internet blockades and curfews,
platforms like Facebook, X, and Telegram enabled quick communication, due to
the use of VPNs and foreign media outlets’ support. Students used this internet
platform to directly voice their democratic demands around the world, forcing
the government to immediately address their concerns and voices (Reuters
Institute, n.d.; Kemp, 2024).

Bhuiyan (2011) described social media in his paper titled Social Media and Its
Effectiveness in the Political Reform Movement in Egypt that social media is
content that people produce and share online through websites that let users
generate and share their own images, videos, and opinions. People can post stuff
on social media to everyone or just a chosen group. Social media provides a
means of simultaneous communication with multiple individuals. By enabling
real-time communication, social media platforms help to foster democracy by
providing a virtual space for individuals to share their opinions about politics,
television, the government, and other topics of interest. Power can be transferred
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to people through websites like YouTube, Facebook, and Twitter. They facilitate
two-way communication between the public and individuals or small
organizations. He shows that Egyptian demonstrators utilized YouTube to inform
the world about what was happening and platforms like Twitter and Facebook to
mobilize citizens on the streets. Social media was used by the opposition to the
revolt to organize, communicate, and make their opinions heard (Meral & Meral,
2017,p. 1)

Reza and Bhuiyan (2025) argued that YouTube and Facebook videos had a key
role in shaping public opinion during the uprising. Despite internet limitations
enforced by the government, these digital initiatives mobilized support for the
demonstrations and disseminated information through a range of online venues.
Wider public support was raised as a result of the videos’ portrayal of the
injustices protesters endured and the severe government response (Reza &
Bhuiyan, 2025, p. 225).

Additionally, Reza and Bhuiyan (2025) analyzed the role of traditional media in
the July movement. In their analysis, they shows that the traditional media
(Television, Newspaper, Radio, etc.) played a dual role in the July uprising.
While some media channels backed the government’s story, others like Jamuna
TV and Channel 24 offered vital coverage of the events, emphasizing the
brutality that protesters had to deal with (Reza & Bhuiyan, 2025, p. 225).

Moreover, the government controlled the media to create propaganda in favor of
its narratives through its moderate correlation with media power. Mainstream
media were used by the ruling party to hinder the free flow of information,
resulting in limited coverage of the movement’s grievances and actions (Reza &
Bhuiyan, 2025, p. 234). Very few media outlets covered the news events
objectively. It is a serious question about other media outlets’ lack of objectivity
and professionalism.

Hossain et al. (2025) conducted research on ‘The Power of Social Media in
Driving Political Change: A Case Study on Bangladesh’s Regime Change in
2024°. Research states that social networking sites were popular during the
uprising. According to the research, social media was a catalyst in mobilizing
protesters and constructing public perception regarding the issue. They found:

““The social media platforms were extremely helpful to erase the
authoritarian government. The people were oppressed and
getting injustice over the last 16 years under dictatorial
government. Basically the social media plays vital roles during
the anti-government protest like mobilizing millions of people
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on street and it plays the function of bypassing media to bring
whole people under one umbrella. Secondly, the research
indicates that the celebrities were also played a crucial part
during the protest by showing the strength and solidarity with
students let movement.’” (Hossain et al., 2025, p. 270)

The above-mentioned research found a pivotal role of social media in the
uprising to mobilize and bypass the questionable role of traditional media.
Moreover, this research discovered the significant role of celebrities in
favor of the movement, which accelerates the solidarity and strength of the
movement.

Anjum (2024) demonstrates that Social media was used by activists to plan
activities and communicate quickly. Particularly wuseful platforms for
disseminating information about protest locations and schedules were Facebook
and Telegram. In order to coordinate their efforts and react swiftly to events on
the ground, students formed groups.

Islam (2024) argued that by fostering a sense of unity among demonstrators,
hashtags were crucial to the movement. They made it simpler for individuals to
get information and participate in discussions by helping to classify posts about
the protests. Public support was sparked by viral recordings of police brutality
that brought attention to the horrible conditions demonstrators suffered. People
were able to broadcast events as they happened thanks to live streaming, which
gave them unbiased perspectives on the crisis that traditional media frequently
missed.

INTERNET CRACKDOWN

During the July uprising in Bangladesh, the internet or cyberspace played a key
role. The protestors communicated, mobilized, and accelerated the movement by
using the internet and new media. Moreover, social media plays a precise role as
a catalyst. From the government side, there was an internet crackdown during the
uprising. From July 17 to August 5, 2024, Bangladeshi internet users encountered
many issues. During this period internet was outright prohibited, cutting
Bangladesh off from the world. For several days, numerous social media sites
were blocked. The demonstrators claimed that the government purposefully
blocked the internet to hinder their ability to organize, coordinate, and
communicate (The Daily Star, 2024, August 13).
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The lack of internet made it difficult for journalists to cover the movement, which
led to less real-time coverage and a restricted flow of information to the public
and the global community. The suspension was viewed as a breach of free
expression and information access on a global scale. Surprisingly, on August 5th,
2024, the government ordered the immediate reopening of all internet services,
including 2G, 3G, and 4G, at 2 pm that day after Sheikh Hasina resigned from
her position as prime minister and fled the country (The Daily Star, 2024, August
13).

According to the Daily Star, the Bangladesh Telecommunication Regulatory
Commission (BTRC) statement prevailed that the government interrupted the
internet to achieve its political objectives. The report also discovered that the
former state minister repeatedly ordered BTRC to shut down telecommunication
networks to serve the political interests of the previous regime (Hasan, 2024). It
is clearly evident that the former regime fully tried to suppress the voice of the
July uprising protestors by shutting down the internet and social media networks
in Bangladesh during the July uprising.

Table 1.
Socio-Demographic Features of the Respondents (n=398)

Indicators Percentage (%) Frequency
Sex

Male 248 62.3
Female 150 37.7
Age group

18-24 Years 242 60.8
25-34 Years 100 25.1
35 and above 56 14.1

Place of Residence

Urban 373 93.7

Rural 25 6.3

Occupation

Employed 92 23.1

Student and Unemployed 306 76.9

Education Level

HSC or below 43 10.8

Bachelor 263 66.1

Master’s and above 92 23.1
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Source: Field Survey, 2025

DATA ANALYSIS AND RESULT

According to the collected survey data, Table 1 shows that 62.3 percent of the
respondents are male, with a frequency of 248 (N=398), whereas 37.7% of
respondents are female, with a frequency of 150 (N=398). Moreover, Table 2
presents the age of the respondents. There are a significant number of respondents
from the 18-24 age group (N=398) with the highest percentage of 60.8. Nearly
one fourth of the respondents are from the 25-34 age group, which accounts for
25.1 percent of the total responses. The respondents aged 35 and above are nearly
14.1 percent, with a frequency of 56 (N=398). Based on the survey results, Table
2 shows that a higher number of residents are from urban areas, with a percentage
of 93.7 (N=398) and a frequency of 373. The other respondents are from rural
areas, with percentages of 6.3 percent and a frequency of 25.

Table 2 also shows the respondents’ educational attainment. With a frequency of
263 and 66.1 percent (N=398), a significant portion of respondents are bachelor's
degree holders. However, with a proportion of 23.01 percent, master's degree and
above ranks as the second-highest educational level among respondents. HSC or
below is the educational level of 10.8% of the respondents. The respondents’
occupations are also displayed in the bar above Table 2. With a frequency of 306
and a percentage of 76.9 percent, students and the unemployed make up the
largest group of respondents (N=398). With a ratio of 23.1 percent, employed is
the second largest occupation.

ROLE OF NEW MEDIA DURING UPRISING

Using new media as a medium to receive real-time updates was significant during
the July uprising. In total, 398 respondents took part in the survey. The impact
and trustworthiness of new media resistance were evaluated during the survey.
Additionally, the specialized role of social media for organizing digital resistance
activities in repressive contexts in July has been asked of both the respondents
and the in-depth interviewees. The figure below shows the information on using
new media as a medium to get updates about the July uprising.
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Table 2.
Using New Media As a Medium To Get Updates About July Uprising

Response Frequency Percent (%)
Yes 389 97.7

No 9 23

Total 398 100

Table 2 shows that most respondents (over 97.7%) followed July 2024 uprising-
related updates through social media (Facebook, YouTube, and Twitter). Only
2.3 percent of the respondents said that they did not follow the July uprising via
social media. A majority of the population, however, followed the uprising
through new media, based on survey data.

Figure 1.
Reliable Social Media Platforms For Real-Time Updates During July Uprising

Online News Portal

Figure 1 shows the use of different social media platforms for real-time
updates on movement during the July uprising. This figure is the
subdomain answer to research question 2 regarding the effect of the public
perception of the issue through digital content (Facebook Reels, hashtags,
and YouTube videos). Facebook and X play a dominant role in the information
flow, as evidenced by the 77.4% of participants who reported using them for real-
time updates. For real-time updates, 8.5% of respondents turned to online news
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portals. During the July uprising, more than 10.1% of respondents said they relied
on Telegram and WhatsApp for real-time updates.

Figure 2.
The Impact of Social Media Resistance
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Figure 2 shows the impact of the social media resistance level. This figure
indicates the perception of respondents regarding the level of significance of
social media during the July Uprising. These answers cover research question 1,
where the role of the new media in the July Uprising is evaluated. Significantly,
40.2% of participants believed that during the July uprising, social media
resistance increased public consciousness. In a similar vein, almost one-third of
the participants (about 34.4%) believe that social media opposition garnered
global attention. Furthermore, 22.1 percent of those surveyed believe that protests
were organized in part because of social media resistance.

Table 3.

The Trustworthiness of the Social Media Platforms for Real-time Updates During
the July Uprising

Response Frequency Percent (%)
Trustworthy 239 60.1
Neutral 92 23.1
Not trustworthy 67 16.8
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Total 398 100

Table 3 shows the trustworthiness of the social media platforms for real-time
updates among users during the July uprising. This figure also covers both
research questions 1 and 2 regarding the role of new media and the effect of
public perception on digital content, respectively. Significantly, 60.1 percent of
respondents found the information shared through these social media was
trustworthy during the uprising. On the other hand, 23.1 percent of respondents
found that the information from these platforms was neutral. Only 16.8 percent
of respondents declared that the information they find on these platforms is not
trustworthy.

Table 4.

The Trustworthiness of the Social Media Platforms During the July Uprising
With Different Variables

Variables Trustworthy Neutral Not Total p value

(%) (%) Trustworthy
(%)

Sex

Male 59.7 214 19.0 248 268

Female 60.7 26.0 13.3 150

Age group

18-24 Years 54.0 22.0 132 242

25-34 Years 53.0 31.0 16.0 100 .001

35 and above 554 10.7 33.9 56

Places of

Residence 908

Urban 59.8 233 16.9 373

Rural 64.0 20.0 16.0 25

Occupation

Employed 52.2 17.4 30.4 92 .000
62.4 24.8 12.7 306
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Students and
Unemployed
Education Level
HSC or below 55.8 30.2 14.0 43
Bachelor 62.4 24.0 13.7 263
Masters and above 55.4 17.4 27.2 92 .031

Table 4 shows the trustworthiness of the social media platforms during the
July uprising with different variables. This table also covered both
research questions 1 and 2 regarding the role of new media and the effect
of public perception on digital content. Table 4 shows p=0.031 for the
relationship between education levels and perceived trustworthiness.
Those with a master's degree or above found social media information less
trustworthy than those with a bachelor's degree or below. Table 4 also
shows p=.000 for the relationship between employment and social media
trustworthiness during the July uprising. Employed people perceived
social media as less trustworthy than students and the unemployed. Table
4 also shows p=.001 for the relationship between social media
trustworthiness among different age groups during the July uprising. The
35 and above age group finds social media less trustworthy than the 18-24
and 25-34 years age groups. Table 4 also shows p=.268 for the relationship
between social media trustworthiness and sex. Males perceived social
media as less trustworthy than females.

The respondents’ perception of the trustworthiness of social media platforms is
represented, taking into account sex, age, area of living, job occupation, and
educational level (Table 4). P-values indicate that the group differences are
significant. Neither the location nor the sex affects significantly how much trust
there is. Older respondents (33.9%) were less trusting of information on social
media, compared with younger ones. If we compare students/unemployed to
employed, the employed were less trusting of others (30.4% vs 12.7%). Nor did
those with more education (postgraduate qualification and above) trust in social
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media during the uprising. Demographics affect the public perception of the
dependability of these platforms.

Table 5.

Role of Social Media for Organizing Resistance in a Repressive Context In July
Uprising

Response Frequency Percent (%)

Yes, social media played a crucial role in 304 76.4
organizing and mobilizing the uprising

Yes, but its impact was limited due to 58 14.6
government repression and censorship

Somewhat-social media helped raise awareness, 32 8.0
but on-the-ground organization mattered more

No, social media did not play a significant role 3 0.8
in the uprising

I am not sure/ I don't have enough information 1 0.3

Total 398 100

Table 5 indicates the feedback of the respondents regarding the role of social
media for organizing resistance in repressive contexts in the July uprising. These
responses also help the research to get the answer to research question 1, where
the role of new media played in the July uprising is answered. Significantly,
76.4% of respondents consider that new media had a crucial impact in organizing
and mobilizing the July uprising. In addition, 14.6 percent of respondents accept
the impact of new media to mobilize the uprising, but they also think that its
impact was limited due to government repression and censorship. Nearly 8
percent of respondents think that social media somewhat helped raise awareness
of the uprising, but the on-the-ground organization mattered more.
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Table 6.
Respondents Engagements of Digital Resistance Activities During the Uprising

Multiple Response Frequency Percentage Percentage of
(%) cases (%)*

Sharing protest-related posts 289 30.8 72.8

and videos

Creating or joining 114 12.2 28.7

encrypted groups

Using VPNs to bypass 215 22.9 54.2

censorship

Participating in  online 181 19.3 45.6

campaigns/hashtags

Documenting or  live- 69 7.4 17.4

streaming protests

None 37 3.9 9.3

Other 32 34 8.1

Total 937 100 236.0

*Total exceeds 100% as respondents could select multiple options

Table 6 shows the responses from respondents regarding their engagement in
digital resistance activities during the uprising. Respondents were asked about
their digital resistance techniques. Multiple response options were enabled, and
this question covers research question 1, where the role of new media during the
July uprising is the main concern. Table 6 shows that respondents participated
actively in digital resistance activities during the July uprising. Social media
networks were used to share protest-related posts and videos in more than 72.8%
of cases. Additionally, in 28.7 percent of cases, respondents engaged in digital
resistance by using encrypted protest-related social media groups. In addition,
54.2 percent of cases, respondents bypassed government digital repression with
VPNs. Respondents participated in online campaigns/hashtags in over 45.6
percent of cases. In addition, 17.4% of case respondents documented live

Research Article- Submit Date: 09.12.2025, Acceptance Date: 02.03.2026 385
DOINO: 10.17932/TAU.EJNM.25480200.2026/ejnm_v10i2005
Copyright © e-Journal of New Media



e-Journal of New Media / Yeni Medya Elektronik Dergi — eJNM
ISSN: 2548-0200, May 2026 Volume 10 Issue 2, p.370-401
Research Article

streaming of the protest. In over 9.3 percent of cases, respondents did not
participate in any of the above online activities. In nearly 8.1 percent of cases,
respondents engaged in other activities not listed above.

DIGITAL REPRESSION PATTERN

The digital repression pattern was diverse and completely authoritarian during
the July uprising. The government takes all necessary steps, including internet
shutdown, account suspensions, blocking websites, blocking uprising-related
Facebook groups, and slowing the internet. The target was to create impediments
to spread movement-related real-time updates and stop being mobilized through
social media. The figure below shows the digital repression pattern during the
July 2024 uprising.

Figure 3.
Digital Repression Pattern During The July 2024 Uprising
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Figure 3 represents the digital repression scale and level during the July uprising.
Respondents were asked about their experience with digital repression during the
July uprising. Figure 3 covers the answer to research question 3, about the pattern
of difficulties digital activists encounter during the protests. In Figure 3, the result
shows that a majority of the respondents (over 80.2%) faced internet shutdown
as a part of cyber censorship. However, 11.3 percent of respondents noticed
slowed internet access during the July uprising. About 3% of the respondents
experienced blocked websites during the July uprising as a form of cyber
censorship. A comparatively small proportion of the respondents (over 1.8%)
faced account suspensions during the July uprising.
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Table 7.

Experience of Digital Repression Pattern With In Different Variables During
The July 2024 Uprising

Variable Block Slow  Account Interne No Oth Tot p

s ed Intern Suspensi t ne er al val
Websi et ons (%) Shutdo (%) (%) ue
te (%) Acces wn (%)

s (%)

Sex

Male 2.8 11.7 1.6 79.4 32 1.2 248  .641

Female 33 10.7 2.0 81.3 0.7 2.0 150

Age

group

18-24 3.7 10.7 2.9 76.9 3.7 21 242

Years

25-34 116

Years 3.0 12.0 0.0 85.0 0.0 0.0 100

35 and 0.0 12.5 0.0 85.7 0.0 1.8 56

above

Places of

Residenc

e

Urban 3.2 11.8 1.6 80.2 21 1.1 373
0.0 4.0 4.0 80.0 40 8.0 25 .059

Rural

Occupati

on

dEmploye 1.1 9.8 2.2 87.0 0.0 00 92

Students 218

and 3.6 11.8 1.6 78.1 29 2.0 306
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Unemplo
yed

Educatio
n Level

HSC or

7.0 9.3 2.3 79.1 23 0.0 43
below

Bachelor 422
3.0 11.8 2.3 77.9 30 19 263
Masters

and above 1.1 10.9 0.0 87.0 00 1.1 92

Table 7 shows the experience of the respondents regarding digital repression
patterns within different variables during the July 2024 uprising. It is important
to analyze the experience of digital repression patterns and levels within different
variables. Table 7 also covers the answer to research question 3, about the pattern
of difficulties digital activists encounter during the protests. Table 7 shows p=
.059 for the relationship between places of residence and experience of digital
repression patterns. Urban people face more blocked websites and slow internet
access than rural people. Table 7 also shows p=.116 for the relationship between
age group and digital repression. The 35 and above age group faces fewer blocked
websites than the 18-24 and 25-34 year age groups. Significantly, the 18-24 age
group faces more account suspensions than others. Table 7 also shows p=.422 for
the relationship between educational level and experience of digital repression
pattern. Significantly, HSC or below education level respondents face website
blocking more than other age groups.

Table 7 also indicates that certain age groups, including younger respondents,
rural residents, and those with less education, may be more likely to experience
internet-related disruptions. However, none of these demographic differences are
statistically significant at the 5% level. Residence is the only exception, and it
may suggest that urban and rural locations have different internet access
experiences. The most common issue reported across all demographic categories
was internet shutdowns.

TRADITIONAL MEDIA DURING UPRISING

Respondents’ perception regarding the comparison between both traditional and
new media during July is a pertinent research question of the study. Evaluating
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the objectivity, biasness, and neutrality of traditional media during the July
uprising is one of the prime concerns of the paper. The below figure has shown
information of the function of traditional media during the July 2024 uprising.

Figure 4.

Role of Traditional Media (TV, newspapers, radio) During the July 2024
Uprising
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Figure 4 represents the role of traditional media during the July uprising.
Respondents were asked about their evaluation of the role of traditional media
during the uprising. This feedback from the respondents covers research question
1, where the role of traditional media during the uprising was the prime concern.
The survey data in the figure 4 shows that nearly 45.5 percent of the respondents
believe that the traditional media (TV, newspapers, and radio) were biased in
favor of the government during the July 2024 uprising. Additionally, one-fifth of
the respondents (about 21.1%) believe that traditional media (TV, newspapers,
and radio) were supportive of the movement. Moreover, 17.3% of respondents
think that traditional media (TV, newspapers, and radio) did not cover the events
adequately. Only 12.1 percent of respondents perceived that traditional media
(TV, newspapers, and radio) were either neutral or did objective reporting. A
small number of respondents (nearly 4.3%) claimed that they do not follow
traditional media (TV, newspapers, radio).

Figure 5

Compared to Social Media the Effectiveness of Traditional Media Covering the
July Uprising
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Figure 5 shows the comparison of effectiveness between social media and
traditional media covering the July uprising. This feedback from the respondents
also covers the answer to the research question 1, where the role of both new
media and traditional media during the July uprising needs to be examined. The
figure 5 shows that nearly half of the respondents (53.3%) believe that traditional
media were less effective at covering the events of the July uprising in
comparison with social media. Moreover, 21.9 percent of respondents agreed that
traditional media were not effective at all in comparison with social media. A
small percentage of people (about 11.1 percent) believe that traditional media
were more effective than social media in covering the events of the July uprising.
Only 9.3 percent of respondents think that both of the mediums are about the
same regarding covering the July uprising events. 4.5% of respondents are not in
the position to compare these two media regarding their coverage of the events
of the July uprising.

Table 8.

Social Media and Traditional Media Coverage of the July Uprising As Perceived
By Respondents

Variables  More Abou Less Not I don’t Tota p
Effectiv t the effectiv effectiv compar 1 valu
e than same e than eatall etwo e
Social social
media media

Sex

Male 12.5 8.5 54.4 20.2 4.4 248  .596

Female 8.7 10.7 51.3 247 4.7 150
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Age group

18-24
Years

25-34
Years

35
above

9.9 9.9

13 10

and
12.5 5.4

48.8

57

66.1

26.9

15

12.5

4.5

5.0

3.6

242

100

56

.149

Places of
Residence

Urban
Rural

9.1 94
40 8.0

54.7
32

22.5
12

43
8.0

373
25

.000

Occupatio

n

Employed

15.2 43

Students

and

Unemploy 9.8 10.8

ed

60.9

51.0

15.2

23.9

43

4.6

92

306

.068

Education

Level

HSC
below

o 186 11.6

10.6 9.9

Bachelor

8.7 6.5

Masters
and above

39.5

51.3

65.2

233

23.6

16.3

7.0

4.6

3.3

43

263

92

226

Table 8 shows respondents’ perceptions about the credibility of new media and
traditional media coverage of the July Uprising. Table 8 shows p = .00 for the
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relationship between places of residence and the perception of social
media and traditional media coverage of the July uprising. Rural people
perceived traditional media as more effective than social media. Urban
people perceive that traditional media is less effective than social media
or not effective at all, compared to rural areas. Table 8§ also shows p =.068
for the relationship between occupation and the perception of social media
and traditional media coverage of the July uprising. Employed people
found traditional media less effective than social media, compared to
students and the unemployed. Table 8 also shows p=.596 for the
relationship between the perception of social media and traditional media
coverage of the July uprising. Males perceive a more positive approach
and that traditional media was less effective than social media, more so
than females. Compared to social media, only the place of residence had a
statistically significant correlation (p = .00) with perceived effectiveness. Rural
respondents rated traditional media as more effective than social media, while
urban respondents rated it as about the same or less effective. A drastic difference
was not evident in any of the other variables. In comparison to social media,
higher education levels were associated with lower perception of effectiveness,
while older age groups and those in employment had more positive views.

Table 9.
List of In-depth Interviewees

Interviewee  Name Designation Organization
Codes
Interviewee-1 Md. Al-Amin Academician Bangladesh
Rakib University of
Professional
(BUP)
Interviewee-2 Saeed Khan July uprising activist &
Shagor Filmmaker
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Interviewee-3 Minhaz Aman Fact checker, Online Activate Rights
Activist, research Lead
& Co-founder

Interviewee-4 Khandaker Academician Pathshala South
Tanvir Murad Asian Media
Institute
Interviewee-5 Shoeb Digital Rights Activate Rights
Abdullah Activist, Co-Founder

FINDINGS FROM IN-DEPTH INTERVIEW

The study interviewed five digital rights activists to gather their active experience
and profound expert opinion regarding the role in the July uprising. Interviewees
were actively observing the July uprising from the perspective of digital rights
activity. The qualitative data were divided into three basic themes based on the
research questions. All interviews were coded initially and then categorized into
broader themes. The three themes are the role of new media in the July uprising,
the role of traditional media during the July uprising, and digital repression
during the July uprising.

Role of New Media in the July Uprising

In an in-depth interview, Md. Al-Amin Rakib said, “New media was considered
a driving force behind this movement. Due to jails, oppression, and tyranny that
have persisted since the Awami era, opportunities for visible protest have been
nearly nonexistent. The public chose the new media as a means of protest because
of this.”” He also added that since the Arab Spring, new media has become an
influential tool in all the movements. Several social media platforms are used by
the July uprising, including Facebook and Twitter. In particular, Twitter had a
strong role in spreading news updates to international media outlets. During the
July uprising, new media engaged people both at home and abroad.
Significantly, the new media role was prominent to the July uprising
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activists due to alleged government repression and the non-availability of
in-person protests.

Khandaker Tanvir Murad said, “Digital activism had a significant role, and many
of the people were not on the street, but they actively participated online. Digital
activism also mobilized in-person protests. A good example can be the addition
of red color to the Facebook profile picture campaign. Overnight, millions of
people changed their profile picture and showed their solidarity with the uprising.
After the internet shutdown, mobile text was important to communicate.’’

Moreover, Md. Al-Amin Rakib said that on August 4, Asif Mahmud, one
of the coordinators of the movement, announced the ‘March to Dhaka’
declaration through a Facebook post. But the traditional media did not
report it. Using hashtags, the uprising has also reached a large number of
people. Everyone’s profile photo was painted red as part of the protest, and
everyone duplicated and shared the same post. Through international
media, hashtags like #StepdownHasina, #ReverseBrainDrain, and
#MarchForlJustice became trending and gained popularity, and spread over
the globe. Significantly, it is considered by the activists that traditional
media allegedly do not intend to cover the movement's news and upcoming
events purposefully. At the same time, with the use of social media
platforms, the movement events and declaration of the upcoming events
were being circulated through new media.

Role of traditional media during the July Uprising

Minhaz Aman said that since the ‘Nirapod Sarak’ movement in 2018, a
completely non-political force was established that gave different opinions online
and participated in different types of protests. Moreover, many of them
participated in the July Movement. Since they collected their information and
news from the new media and had nothing to do with traditional media like
television and newspapers. Regarding the role of traditional media during the
uprising, Md. Al-Amin Rakib said, "The role of traditional media was
questionable. There were only reports of damage to buildings, but no reports of
casualties.

Regarding the role of traditional media, Shoeb Abdullah said that the role of
television was not in favor of the movement, although the newspaper provided
objective news. But the role of social media was more important and significant.

Research Article- Submit Date: 09.12.2025, Acceptance Date: 02.03.2026 394
DOINO: 10.17932/IAU.EJNM.25480200.2026/ejnm_v10i2005
Copyright © e-Journal of New Media



e-Journal of New Media / Yeni Medya Elektronik Dergi — eJNM
ISSN: 2548-0200, May 2026 Volume 10 Issue 2, p.370-401
Research Article

I know many activists who have repeatedly said that they do not trust the
traditional media. They want to use social media. The way the movement was
mobilized, the function of the new media was the most pertinent. In Bangladesh,
the widely used social media networks were Facebook and WhatsApp. Twitter
(X) was widely used from outside the country, and a lot of people also used
TikTok. Shoeb Abdullah also added that among the traditional media, television
has worked grossly in favor of the government. One reason for this may be that
it is easier for the government to control the television media. Another important
factor is that television owners had a political bias.

Digital repression during the July Uprising

Addressing the digital repression during the July uprising, Saeed Khan Shagor
said, “When the internet was completely shut down, the protestors who were close
to the India-Bangladesh border used the Indian internet service to send updates
and news of the uprising abroad. The expatriate Bangladeshis played an
important role in this movement.”’

Minhaz Aman said that there were several stages of internet shutdown. Many
protesters used the Internet using a VPN during the shutdown, but when the
Internet was blacked out, the Internet could not be used in any way. When the
internet was completely shut down in Bangladesh, online influencers and
political analysts from outside the country, especially Dhruv Rathee and Abhijit
Banerjee, had a big role to play.

Md. Al-Amin Rakib added that during the uprising, Telegram played a very
important role as a means of communication in the July Uprising. Many people
had downloaded the VPN, and the backup group was already open. Shoeb
Abdullah added that here, the protesters maintained contact through alternative
communication methods.

LIMITATIONS OF THE STUDY

This study used convenience and snowball sampling strategies, which have
methodological drawbacks. Furthermore, both sampling strategies are non-
probability sampling methods. Most of the respondents came from uprising
networks and groups that already existed, so the sample is mainly composed of
people who actively participated in the uprising. Consequently, the results are
less about the general population and more about those involved in the uprising.
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This study does not aim to claim to provide a statistically representative survey
of public opinion, but rather to provide an in-depth analysis of activist
perspectives within a particular sociopolitical context. Furthermore, qualitative
data were gathered from the in-depth interview from digital rights activists and
academicians cum uprising activists. But due to lack of time constraints and
availability, political scientists and traditional media editors were not interviewed
in this study, which is a limitation of the study. Probability sampling strategies
should be taken into account for upcoming studies in order to reduce selection
bias and improve generalizability.

DISCUSSION

Castells’s (2004) The Network Society provides an analytical lens for
interpreting the July 2024 uprising in Bangladesh. Castells (2004) argued
that a network society is characterized by a social structure powered by
information and communication technology rooted in microelectronics.
The July 2024 uprising in Bangladesh can be seen as a digitally networked
social movement that later turned into a political movement. He argued
that in a network society, the network is made up of nodes rather than a
center. According to Castells (2004), three key characteristics of networks that
profited from the new technology environment—flexibility, scalability, and
survivability—made networks the most effective organizational structure.

Flexibility:Castells (2004) notes that networks can modify their components w
hile keeping their purpose in response to shifting conditions. They search for
new connections by circumnavigating communication channel blockages. In the
July 2024 uprising, protestors tried to mobilize their movement events and
manifesto through different social media platforms using the internet. Due to
government repression and internet shutdown, activists used VPNs and other
alternative internet access sources. Thus, VPNs become new connections
circumnavigating communication channel blockages in the uprising.

Scalability: Castells (2004) argued that the network society can change size
without much trouble. During the July 2024 uprising, protesters created several
flagship Facebook groups and pages to communicate and mobilize a larger
audience. In most cases, authorities allegedly blocked these Facebook pages
and groups. However, new social media groups and pages quickly formed
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again. Surprisingly, the number of group members grew rapidly. The scale of
the network society was flexible and constantly changing as it adapted to new
circumstances without much difficulty.

Survivability: Castells (2004) argued that networks can endure attacks on their
nodes and codes because they are decentralized and operate in many
configurations. In the July 2024 uprising, protestors used different encrypted
messaging groups on networks. They used WhatsApp and Telegram to
communicate with each other. The encrypted messaging was able to endure
attacks on their nodes and codes due to their decentralized system.

The survey data shows that almost a hundred percent of the respondents followed
the July 2024 uprising-related updates through social media (Facebook,
YouTube, and Twitter). This is significant evidence of using new media as a
means of communication during the July uprising. Significantly, more than three-
fourths of the respondents used Facebook and X (Twitter); the second-largest
respondent group (over 10.5 percent) relied on WhatsApp/Telegram. The
interview data also show that new media is used as a medium of communication
and to mobilize protesters.

Significantly, Facebook and X, formerly Twitter, were influential social media
networks during the July uprising for real-time updates. The survey data analysis
is evident that during the July uprising, social media resistance increased public
consciousness, and social media opposition garnered global attention. Nearly
forty percent of the respondents believe that during the July uprising, social
media resistance increased public consciousness. Moreover, a significant number
of respondents believe that social media opposition garnered global attention.
Furthermore, a notable percentage of respondents also believe that protests were
organized in part because of social media resistance.

The information found on social media during the uprising was not detected as
trustworthy by many people. Sixty percent of respondents believed that the social
media information was trustworthy. Among all the users of these platforms, only
one-fourth found the information neutral. In spite of some differences of opinion,
the information shared through social media was trustworthy.

New media for organizing resistance in repressive contexts during the July
uprising are significantly solid and strong. More than seventy-seven percent of
respondents consider that new media helped in organizing and mobilizing the
July uprising. Significantly, it determined the impactful role of new media during
the time of the July uprising. The engagements of digital resistance activities
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during the uprising are highest, including sharing protest-related posts and videos
in more than seventy-three percent of the cases. In half of the cases, respondents
bypassed government digital repression with VPNs. VPN became one of the most
popular gateways during the July uprising. Respondents participated in online
campaigns/hashtags in over forty-six percent of cases.

During the July 2024 uprising, the government’s digital repression pattern was
significant. According to the survey data, more than eighty percent of
respondents faced internet shutdown as part of digital repression. Traditional
media (TV, newspapers, and radio) were unable to publish and broadcast news
of the uprising because of the government’s stringent censorship or their
unwillingness to accept the reality.

Almost half of the respondents think that during the July 2024 uprising,
traditional media were biased in support of the government. The events were not
sufficiently covered by the traditional media, which either reported objectively
or in a neutral manner. The interview data also shows that the media lost their
credibility with the public during the July uprising because of extensive
government censorship and their self-reluctance to publish news that is against
the government. New media, free from gatekeeping and censorship, disseminated
unfiltered information at the same time and quickly gained popularity and
trendiness. More than half of respondents believe traditional media were less
effective at covering the July uprising than social media.

CONCLUSION

This paper reveals the dynamics of both new media and traditional media in the
July uprising. A particular focus was placed on how new media were utilized to
organize and mobilize protesters. Students and unemployed individuals account
for 76.9% of the study sample, limiting the findings mainly to young, educated
individuals. The study lacks a balanced representation of occupational and age
groups. Due to this sample bias, the results may be generalized, which is more
applicable to young generations than to the overall population. Survey data and
in-depth interviews with activists revealed that new media were the indispensable
medium in the July uprising. The findings suggest that Facebook and Twitter (X)
were trending social media networks during the July uprising for real-time
updates. During the July uprising, social media resistance increased public
awareness, garnered global attention, and helped organize protests. A majority of
the population considered social media platforms to be trustworthy during the
uprising, despite some differences of opinion. In addition, most people believe
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social media helps the protesters in organizing and mobilizing the July 2024
uprising in Bangladesh. The government engaged in digital repression through
an internet blackout. During the uprising, the regime took repressive measures
and disconnected Bangladesh from the rest of the world, making it difficult to get
information out. It was found that traditional media (TV, newspapers, and radio)
tended to favor the government during July 2024, failing to cover the events
objectively and adequately. New media were more effective at covering the July
uprising than traditional media. The study found that biased reporting aligned
with the government’s narrative and the dissemination of inadequate information
by traditional media contributed to the possibility that new media could be a
catalyst for the July Uprising in 2024.
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ABSTRACT

The emergence of mass communication theories coincided with a historical
period in which nation states were being formed economic crises destabilized
existing political structures and new ideological movements reshaped public life.
The 1930s marked by the effects of the Great Depression created an environment
in which liberal democracy free market economics and traditional political
institutions were widely questioned. For newly established states such as the
Republic of Turkey this crisis was not only an external development but also a
catalyst for redefining national identity economic policy and the communicative
tools required to support modernization. Within this context the Kadro Journal
1932 1934 emerged as an intellectual attempt to conceptualize Turkeys
development strategy and to articulate an ideological framework for the early
Republic. Kadros appearance coincided with the transition from the Powerful
Media Effects phase to the early discussions of Limited Effects. While many
countries experienced propaganda-oriented mass communication during this
period Kadro differed by positioning itself not merely as a publication but as a
movement attempting to guide state ideology. Its writers many of whom had
previously engaged with socialist thought proposed a third way between liberal
capitalism and orthodox Marxism emphasizing statism national independence
and the unequal global relationship between developed and underdeveloped
nations. This placed Kadro at the intersection of political economy and
communication where media served as both an analytical tool and an instrument
for shaping public consciousness. Analyzing Kadro in this historical moment
therefore offers a valuable perspective on how media functioned as part of nation
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building projects. It demonstrates how communication platforms contributed to
the formation of political agendas how intellectual elites acted as opinion leaders
and how mass communication theories can be reevaluated through the lens of
early Republican Turkey.

Keywords: Kadro Journal, Statism, Mass Communication, Kadro Movement,
Republic of Turkey.

KITLE ILETiSiMi TEORILERI UZERINE BIR
TARTISMA: BIR ORNEK OLARAK KADRO DERGISI

0z

Kitle iletisimi kuramlarinin ortaya ¢ikisi, ulus-devletlerin olustugu, ekonomik
krizlerin mevcut siyasi yapilar1 sarstigi ve yeni ideolojik akimlarin toplumsal
yagami yeniden sekillendirdigi bir tarihsel doneme denk gelmektedir. 1930’lar,
Biiyiik Buhran’mn etkileriyle, liberal demokrasinin, serbest piyasa anlayisinin ve
geleneksel siyasal kurumlarin genis 6lgekte sorgulandigi bir donem olmustur.
Tiirkiye Cumhuriyeti gibi yeni kurulan devletler agisindan bu kriz yalnizca digsal
bir gelisme degil; ulusal kimligin, ekonomik politikanin ve modernlesmeyi
destekleyecek iletisim araclarinin yeniden tanimlanmasina yol agan bir doniim
noktasidir. Bu baglamda, 1932-1934 yillarinda yayimlanan Kadro Dergisi,
Tiirkiye’nin kalkinma stratejisini kavramsallastirmaya ve erken Cumbhuriyet i¢in
ideolojik bir ¢erceve olusturmaya ¢alisan entelektiiel bir girisim olarak ortaya
cikmistir. Kadro’nun ortaya ¢ikisi, Giicli Etkiler doneminden Sinirli Etkiler
tartigmalarina gecise denk gelir. Bircok iilkenin propaganda agirlikli iletisim
bicimleri kullandigi bu dénemde Kadro, yalnizca bir yaym degil, devlet
ideolojisini  yonlendirmeyi amaglayan bir hareket olarak kendini
konumlandirmigtir. Yazarlart — ¢ogu daha once sosyalist diisiinceyle temas
etmis kisiler — liberal kapitalizm ile ortodoks Marksizm arasinda bir {i¢iincii yol
Oonermis; devletgilik, ulusal bagimsizlik ve gelismis—azgelismis {ilkeler
arasindaki esitsiz iligskiyi vurgulamistir. Bu durum, Kadro’yu siyasal ekonomi ile
iletisim alanlarinin  kesisim noktasina yerlestirmistir. Bu tarihsel kesitte
Kadro’nun incelenmesi, medyanin ulus-inga siireglerindeki iglevini anlamak
acisindan degerli bir bakis sunar. Medyanin siyasi giindem olusturmaktaki
roliinii, entelektiiellerin kanaat 6nderi olarak islevini ve iletisim kuramlarinin
erken  Cumhuriyet baglammda nasil yeniden yorumlanabilecegini
gostermektedir.
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Anahtar Kelimeler: Kadro Dergisi, Devletcilik, Kitle Iletisimi, Kadro Hareketi,
Tiirkiye Cumhuriyeti.

INTRODUCTION

Edward Hallet Carr, in 1941, defined the timeline between 1918 and 1938 as the
period when the democratic system founded in 1789 and called social democracy
today, went into crisis. This crisis was comprehensive in the political, economic,
and moral fields. As a result of the political crisis, the idea of democracy that
developed since the French Revolution was abandoned and dictatorships were
established in most countries with a few exceptions. As a result of the economic
crisis, the idea of the market was abandoned and statism practices were brought
to the agenda. As a result of the moral crisis, the idea of equality of people was
abandoned and racism was glorified.

As an effect of the Great Depression, probably one of the most serious crises of
capitalism, countries worldwide tended to become more introverted and got into
a search for “economically more protective” policies than ever before during the
1930s. According to Polanyi (2003), without any hesitation, this tendency should
be considered as a result of more than five percent achieved development rates
of the USSR, which had been followed by a great collectivization policy in those
years. Obviously, the world encountered the current social democracy at first in
those days, which gained rapid support.

Birdal (2009) mentions that 1929 as the starting year of the Great Depression was
represented by indicators such as a prolonged and serious contraction in
international production and trade, a deadlock in the central economies of world
capitalism, and a rapid and long-term decrease in financial asset prices. However,
the "size" criterion of the economic crisis did not mean to seek an alternative
despite the emerging weakness of the capitalist system and the existence of the
Soviet Union. In other words, the economic cause had not produced a political
result. The seriousness of the crisis of the international capitalist system had led
the recent policymakers to search for another system. Besides, this was the exact
moment, when the debate of statism especially with the overemphasis on center-
periphery dependency of the world system theorists, and with a contradiction to
“class conflict”, came out.

As Karl Polanyi (2003) points out, the 1929 crisis collapsed the institutions of
the 19th century and countries got introverted step by step to get closer to the
protectionist statist policies. Turkey's first response had been in the direction of
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more economic liberalization. Moreover, political liberalism had been brought to
the agenda, as well, and a liberal party ‘Serbest Cumhuriyet Firkas1” was built up
right after. However, while the economies of the countries following liberal
policies were rapidly shrinking, the idea of state intervention in the economy,
whose intellectual foundations were laid by John Maynard Keynes in 1927,
gained rapid support and economic protectionism came into the scene in the
world. According to Hobsbawm, within the context of applied economic policies
in the following period, social democracy (or the Rooseveltian New Deal policy
in the American term) was found as a kind of marriage between economic
liberalism and some permanent elements borrowed from the USSR (Hobsbawm,
1996, s. 23-24).

In the historical period when newspapers appeared, authoritarian rules of absolute
monarchies prevailed throughout the world. Since private individuals as
monarchical governments ruled this system, the press is seen as an ideological
apparatus serving to support and develop the policies of the power. Journalists
are not independent in this system or can be forced to obey government authority.
In the basic principles of authoritarian theory, The Mass Media must always be
dependent on established legal power, they must not oppose common political
and moral values, surveillance and censorship are legitimate to enforce the above
principles, and being against the authority is a criminal offense. Toprak (2020)
gives Noelle Neumann’s argument, as an example of one of the advocates of the
liberal theory that mass media should be protected against foreign political
pressures. However, private property on mass media can only be accepted if these
conditions, where the oppression was accepted, are met. Despite all these, “The
first example as a propaganda tool of the Ottomans, Takvim-i Vekayi (Calendar
of Events) of the Mahmud II, was not a newspaper blindly devoted to the
government; rather it could criticize social and political events. In addition, this
newspaper had a great influence in forming a public opinion for the 1839
Tanzimat Edict and advocated the transition from the traditional to the liberal
structure”. Gilingérmez (2002) in her work described the propaganda activities
from the Ottoman Era to the recent times. The propaganda activities undertaken
by the written press, changed according to the administrative structure of the
period in the printing press history.

In his work on another journal ‘Forum’, Ali Somel (2010) considered 1930s’
Turkey as one of the special moments for the debate of Turkey’s statism and
mentioned that in this historical phase, planning and statism were getting more
important than all other debates during the establishment of the Republic.
Accordingly, the growing importance was due to the lack of experience of the
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1920s’ Turkey in building, securing and consolidating an economy of a new
Republic, respectively.

The first initiators of the debate were the former communist (excluding Sevket
Siireyya Aydemir) and new Kemalist (including Sevket Siireyya Aydemir) Kadro
writers. They argued that capitalism had not been well developed in Turkey. That
caused capitalism to develop with the help of economic protectionism and state
intervention, which could prevent the formation of classes and future class
conflicts. On the other hand, "affairiste", the chiefs of Isbank, whose great capital
establisher was Mustafa Kemal strongly opposed this view. He advocated the
understanding of statism as a temporary economic policy that had to be
implemented due to the circumstances rather than permanent statism.

In the first term of Ismet Inénii's presidency, the international policy was also
reflected in the press. Europe was divided between democracies and fascism and
similar differentiation was seen in the press. Tan, Vatan, Aksam and Tanin
supported the front of democracies, while Tasvir-i Efkar and other newspapers
had taken a pro-German stance. Nazis in Turkey were engaged in intense
propaganda with racist-nationalist ideas and had found too many supporters.
Many times, the government banned newspapers for various reasons.

THE EMERGENCE OF THE KADRO JOURNAL

Sevket Siireyya Aydemir (Aydemir, 2016) explained the conditions in which the
Kadro emerged as,

“Doctrinism prevailed in all Europe. Revolutionary Socialism
or Communism in Russia, Fascism in Italy, Nazism in
Germany and finally Reformist Socialism or reformist
regimes in democratic European countries added to the
struggle for communism. In other words, revolutionary
socialism efforts were in motion in the nearby area. By the
way, on the basis of all of them, there was doctrinism which
did not have any strength in the young Republic of Turkey.
For the starting point where Kadro came from, there was the
question “What is the revolution?”

Kadro was known both as one of the preliminary political journals, and a serious
contribution to the socio-political conjuncture of the young Republic of Turkey
as an ideological framework. Aydemir (2016) stated that Kemalism was not an
‘ideology’. Due to the National Struggle process and the rapid reforms that
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followed, there was not an opportunity to develop a whole ideology for the young
Republic. At this point, the crew of the Kadro Journal took action to fulfill the
role of developing a unique frame for the Republic and claimed that they
themselves could be the actors in charge of it.

“A society that shies away from intellectual struggle is merely one that cannot
find a mode of apprehending the world suitable to itself—in other words, a
society incapable of producing its own IDEOLOGY.” (Kadro, 1932, p. 7).

Why Kadro had not only been a media instrument but a movement, is not an easy
question and should be explained by the concepts of political economy in its
unique historical circumstances. Kadro has been the source of a debate not only
on an economic model but also on theories for how to develop.

Kadro does not conceptualize “planning” as a technical administrative tool but as
a legitimate ideological intervention into the social flow. In its own wording, the
question “is plan an external interference with the course of society, or a foreseen
directive?” frames planning as doctrine rather than administration. (Kadro, 1932,

p. 7).

METHODS

The time in which the Kadro Journal has been published was the phase between
the two world wars accompanying the end of the Powerful Media Effects Phase
and the starting of the Limited Media Effects Phase. The importance of this study
comes from the fact that it allows the mass communication theories to be
discussed.

Kadro was both a print medium and a political instrument closely tied to the
social and historical conditions of the period. Therefore, making a mass
communication discussion over it has brought us to the inadequacy of the cultural
studies approach. However, a dialectical perspective within the historical
materialism with political economy, especially for the effects of media
phenomena during the specific historical time span is a necessity.

According to the Marxist media analysis in Arthur Asa Berger’s summary of
'Media Analysis Techniques', "the “base” represents the economic system found
in a given society This economic system, or mode of production, influences, in
profound and complicated ways, the “superstructure,” or institutions and values,
of a given society." In his discussion of superstructures, he emphasizes the public
arts and media as institutions that many Marxists claim are essential to the
understanding of how consciousness is determined, shaped, and manipulated. He
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suggests using the Marxist concepts if they are useful for media analysis to
explain things better than other perspectives (Berger, 1991, pp. 35-36).

It is not appropriate to handle this study with a single method as a context or an
impact analysis. Additionally, within the scope of mass communication critical
theories, cultural studies examines mostly the cultural phenomenon and the
superstructure in general. Nevertheless political economy used to take up the
issue from a fundamental point of view. Therefore it did not seem to be
appropriate to break a ‘missionary’ journal such as Kadro from its historical
context and interpret it with concepts of ‘ideology’ defined within the framework
of the cultural studies field. This is why Kadro is taken with a historical or
developmental perspective despite the cultural dynamics.

DISCUSSION ABOUT COMMUNICATION THEORIES:

Autonomous technology theory considered that technology has a dynamic within
itself and it moves independently on its own. The period between 1830 and 1930
covered a period of Strong Influences concerning mass communication theories.
In the mid-1930s, media scholars found some theories of Media Effects. The
media sent the message directly to the viewer’s perception suggested to be
passive in the meanwhile and recommended nothing. Due to the unhesitant
reaction of the audience, the message was called the "Magic Bullet". It was
assumed that the viewer directly accepts the message. Later in 1938, Lazarsfeld
and Herta Herzog tested the ‘hypodermic needle theory’ during a popular comic
radio broadcast, “The War of the Worlds”, by inserting a news bulletin which
made a widespread reaction and panic among the American mass audience.
Through this investigation, they found that the media messages should not be that
much effective or may not be accepted directly. As Hardt (2001) mentioned,
Lazarsfeld's interest in methodology, combined with impact studies, contributed
to the development of the field and influenced further studies.

Marshall McLuhan (2001) separated societies according to sense organs.
According to him, before today’s Global Village, humanity was divided into four
periods of history. For the first people living in the Tribal Age, the most important
sense was ‘to hear’. With the discovery of the phonetic alphabet, the second stage,
Literature Age had come and people started working with their eyes too. Then
the Eye became the most important sense organ until the Age of Printing Press.
In the age of discovery of printed press, first the social memory and then the
public awareness seemed to begin to be built up. The society, which emerged
with the printed press, seems to be the closest version of todays’ means of
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westernized and individualized society that evolved to an electronic society, and
a Global Village, with the development of latest web technologies. Through his
theory ‘Medium is the Message’, as a technological determinist, McLuhan (2001)
considered that technology had serious effects on a fatal evolution to induce
societies from the primitive forms like “tribe” to a westernized, modernized and
liberal democratic nation states in history. The widespread use of shared books
lost its meaning and the power of ‘Eye’ came to the fore, in terms of evolving
into an ‘individual’ society where the society had been released from the
dominant meaning of ‘collectivity’ as a social organization and people living in
it got more and more isolated from the society.

In 1964, the school of cultural studies, directed by Richard Hoggart, was opened
by the Center for Contemporary Cultural Studies at the University of
Birmingham. Stuart Hall (1999) then ran this school from 1968 to 1979. E.P.
Thompson's work on British working-class culture and the evaluation of forms
of resistance also formed British cultural studies. Williams, Hoggart, and
Thompson explained the ups and downs of British culture as a reaction to
industrialization and urbanization. Criticizing the excesses and fears of urban-
industrial development, they evaluated cultural values and saw culture as a
potentially positive drive that could elevate and improve people. They were anti-
elitists who opposed conservative traditions of cultural criticism in England and
according to them, culture was an important force of democracy. Seeing forms
of cultural research as a vehicle for progressive social change, Williams and
Hoggart became heavily involved in working-class education projects and turned
to socialist politics. Their critiques of Americanism and mass culture paralleled,
to some extent earlier criticisms of the Frankfurt school. Frankfurt school saw the
working-class as destroyed and never seen as a powerful force in Germany and
much of Europe during the fascist era. However, they considered the working-
class, as a resource for emancipatory social change.

Adorno (1995) in his work, “Culture Industry”, mentions that the cultural
products of capitalism enslave people with their own consent and pleasure due to
their acceptance of messages without any resistance. Adorno (1995)’s work
Culture Industry and Adorno & Horkheimer “Dialectics of Enlightenment”,
support the theory of passivity based on the same assumption of mass media
communication.

Althusser (2016) states that a certain social formation consists of three basic
structures as "Economic Structure, Political Practice and Ideological Level”.
According to him, the oppressive apparatus of the State works by force but the
ideological and oppressive apparatus of the state is not the same. They are
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separate from each other. Representing the field of cultural studies, he mentions
the aspect of ideological apparatuses of the state as products of popular culture,
which were injecting the ‘receptor’ with and lead them to be in an exact ‘false
consciousness’, as misdirecting society to be “consumer society”. As there is not
any economic mechanism that needs to be survived, ideology had been taken as
a neutral leading mechanism of the “powerful someone” from the discipline of
‘cultural studies’.

In the current sense, the media agenda can influence the public agenda by creating
new values and influencing the opinions of the masses through opinion leaders,
and the public agenda can influence the political agenda through interest groups.
In other words, the media determines the public agenda and the political agenda,
but from time to time it can be influenced by these agendas.

On the other hand, the scholars working on the effect of media in democracies
and media ethics argue that media has the power for disclosure and is a seeking
tool for right. According to that, considering the media as the fourth power, it is
clear that this function is not a "truth-reflecting”" function envisaged by liberal
understanding or a "distorting tool" position as suggested by Marxist and critical
studies. The function seen in this case is located within the spectrum of
intermediary systems that play a role in the reconstruction of the socio-political
structure in the axis of the projected society design and in the production of
political change, in relation to the processing of the 'truth'.

Toprak (2020) compiled criticisms in the field of cultural studies in her work.
She first states Garnham's critics about the power issue. The problem in this area
is that the source of this power is generally uncertain. The cultural studies
literature plays a lot with the word 'power'. This uncertainty regarding power,
structures and practices of domination leads to the same uncertainty regarding
resistance. Then, she emphasizes Stuart Hall (1999)'s work relates the lack of
cultural studies to connect with history. Finally, Grossberg (1998)'s idea of
cultural studies began to be valuable behind the rejection of historical materialism
is highlighted.27Although the printed press has always been a source of debate
on liberty, the problem when Kadro had emerged, was not the same. It was the
time of the authoritarian regimes historically when Kadro was born, but Kadro
should not be considered as a tool of existing oppression of that period. While
the circumstances of emerging nation-states contain the use of authoritarian
instruments in history, Turkey was in a struggle for ‘independencey’ and, Kadro
seemed like a tool to carry this struggle into the framework of ‘political-economy,
as an actor of the young Republic of Turkey.
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Toprak expresses her opinion about the method in communication studies via
giving references to the explanatory Marxist, developmental and critical theories
of mass communication, considering it with its differences from liberal theories,
which are not sufficient (Toprak, 2020, s.30). In my opinion, we should handle
these views in order to conduct a method discussion on the roles of the media in
general.

For the specific time span where the Republic of Turkey was emerging as a
nation-state with its new economy and production system to be established, the
media served for the society to be transformed and the society to be evolved to a
new shape. It includes the functions of the societal institutions, in specific
economic institutions with the help of a specific media. Especially, in economic
articles, they used to stress the differences of Turkey’s conventions from both
liberalism in first world countries and socialism in others. The most underlined
fact that Turkey should not be a part of both two strict ideological sides, the idea
of a third way, has origins from an idiomatic underdeveloped country
nationalism, such as Galiev Ecole.

In the example of Turkey, on the other hand, Kadro was an actor for both
reshaping the society and the economic institutions in it, during the systematic
turn of the ‘modes of the production’s into a new integrated economy enabling a
non-class society by the discourse on “third way". As a new definition of
‘development’ for Turkey, the ‘third way’, shaping the economy as a mixture of
liberal and socialist methods by melting it in a protecting policy without being
dependent on any certain ideology. Even though Kadro intellectuals are old
members of the Turkish Communist Party, they never tend to express their
ideologies via Kadro. Kadro was taken as a serious part to establish the new state.

AN ANALYSIS ON THE KADRO JOURNAL IN THE CONTEXT OF
MASS COMMUNICATION:

Kadro Journal was published monthly, by a group of intellectuals including
Sevket Siireyya Aydemir, Ismail Hiisrev Tokin, Vedat Nedim Tor, Burhan Asaf
Belge and Yakup Kadri Karaosmanoglu, between January 1932 and January
1935 as 36 issues. It had undertaken as a duty the mission to provide an
ideological framework to the existing regime, arguing that the revolution had not
ended up yet. It seems that the journal had a serious effect on the formation of
the Turkish State ideology as well on the intellectual life of newly constituted
Turkey as a Republic.
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In 1932, Kadro journal had started to be published with the slogan “Never Ending
Revolution”. Unlike others, the journal decided to end its publication after three
years. Nevertheless, both liberal and socialist audiences have criticized Kadro
movement a lot in left and academic circles. In some critics, it had been argued
that Kadro did not have an effective actor. The intellectuals published Kadro were
former members of the Turkish Communist Party except Yakup Kadri
Karaosmanoglu, and they later became the writers of the journal.

“Turkey is in the midst of a revolution. This revolution has not
come to a halt. The massive upheavals we have seen and all the
actions we have taken up to this point are only a part of it. We've
experienced an uprising. The uprising is the revolution's tool, not
its objective. Had we remained at the stage of that insurrection,
our revolution would have stagnated. Yet it is expanding and
deepening. It has not yet spoken its final word, nor has it
delivered its final creation. Our movement must continue toward
deeper and growth if the Turkish society of future is to build its
own structure—on level ground, appropriate to itself, and loyal
to its essence.” (Kadro, 1932, p. 3).

In this sense, it has been found worthy of being examined as an original
publication. We should mention that it was chosen because it was probably the
most criticized publication during the foundation period. It should be considered
as an economic suggestion for a new regime of the Republic of Turkey conferring
a “Third Way”. Since it has taken many heavy criticisms from both orthodox
Marxists and liberal bourgeois democrats at the same time, it has been found
worthy studying and its effect was found worthy to be discussed on different
wings. In the context of impact analysis, it should be mentioned that the debate
on the regime itself was treated as an effect. It has been taken into consideration
as among the most effective elements of a nationalization process and that means
it was among the actors of this process.

Their suggestion was economically ‘statism’ as ‘third way’ coming both from a
nationalist and a socialist regime, and it reminded the attitudes of the Sultan
Galiyev. Kadro movement may be defined neither for the side of liberal social
democracy, nor fascistic autocracy but it also criticized Orthodox Marxism
mentioning that the motor force of history was the contradiction between
developed and underdeveloped countries rather than the classes. The
contradiction was between neither the classes nor the employer and employees,
but the main contradiction was between the colonies and the colonizing countries.
Kadro mentioned that all the other ideologies including Marxism were European-
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centered ideologies whereas the hidden unequal economic relationships took
place between the West and the East. The analysis of this relationship might be
found in the Sultan Galiyev’s approach. In this sense, nearly all Kadro
intellectuals had the similar idea that the real contradiction should be found out
from the dependency relationship between two different versions of working
classes, coming from two different versions of countries with different economic
circumstances and production systems, which they defined as “metropolitan
productive western countries and non-productive eastern colonies”. Where the
original idea of ‘center-periphery dependency’ between the imperialist countries
and their colonies with raw material warehouse and source of cheap labor was
coming from might be another debate. However most of the critical economists
defined it as “dependency” like how we mentioned above, arguing that the
interest of the metropolitan proletariat should be dependent on disadvantages of
the working class of the colonial country. Thus, at the end of the debate,
according to the most of the Kadro intellectuals, the motor force of history could
never be only the “class”. Because there should be different kinds and versions
of classes from both different sources and interests of the center and the periphery
notion. Firat mentioned that, Kadro reminded of Wallerstein’s World’s Systems
Theory, years before him, and argued that Kadro intellectuals were as important
as Furtado, Amin, Frank, Curtaso, Wallerstein, some important and well known
critical theoreticians all over the world in economy (2004, ss.34-37).

Kadro was not side either with liberalism or Marxism but it categorized them
both as west-oriented perspectives. According to the journal, the new Republic
of Turkey should have neither the Marxist nor the liberal infrastructures. On the
other hand, although Kadro movement was critical of the Marxist school and
rejected the class conflict, it considered fascism as the dark side of imperialism
and stood against it. While emphasizing the unequal economic relationship
between the West and the East, Kadro became also against liberal democracy and
proposed a third way (mixed economy) rather than all the other Eurocentric
perspectives. As we mentioned above, it also opposed the internationalism of the
working class arguing that there was not any single common interest for the
workers all over the world if they came from different sources of production
systems of different countries. According to the Kadro ‘staff’, the revolution
strategy they built on the basic conflict could be the ‘Eastern Revolution
Strategy’. There is no such thing as working-class internationalism, according to
them. Since the conditions of production are unequal all over the world’s
different production systems, particularly between the industrialist West and the
agricultural and raw-material countries of the East where the classes have not
been formed yet because capitalist production was underdeveloped. It was
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difficult to speak of the working class totally as the oppressed class, since
capitalist production was not adequate. The Kadro movement proposed a
revolution strategy against imperialism, which it called the National Liberation
Project for Turkey.

Kadro has at times been effective on CHF, and even some of Sevket Siireyya's
thoughts were included in the CHF program. While putting forward this thesis,
Yanardag says "It is not clear who influences whom" and states that the
idiosyncratic ideology of the Kadro was actually affected by the statism
perspective followed by the government.

Kadro gave us a hint to grasp the circumstances and concrete official ideology of
the modern Turkish Republic, with its consensus with the regime on ‘economic
protectionism’ until the contradiction with the chiefs of Isbank. Therefore, this
study should be taken as a discussion of mass media through the concepts of
political economy within the context of historical power relations, during the
phase between the two Limited Media Effects which followed the Strong Effects
Phase. Unlike the suggestion of ‘one flow communication’ within the Strong
Effects Phase, in this case, the receivers were also actors of the communication
and gave feedback. Therefore, the process of communication maintaining
through this medium, may be defined as the ‘two-step flow of communication’.
Although being media intellectuals, since the Kadro writers were on a mission to
convey and carry on the economic policies and ideology to the public, they may
even be counted as ‘opinion leaders’ of their times.

CONCLUSION

The period between the two world wars marks a crucial historical moment in
which mass communication theories shifted from the Powerful Effects paradigm
toward the emerging Limited Effects perspective. Early models such as the magic
bullet and hypodermic needle theories rooted in the assumption that media
messages directly shape public attitudes Lasswell 1927 McQuail 2010 dominated
the intellectual climate of the 1930s. However the empirical work of Lazarsfeld
Berelson and Gaudet followed later by Katz’s two step flow model demonstrated
that audiences were far from passive; instead they interpreted messages through
interpersonal networks and opinion leaders Lazarsfeld and Katz 2005.

Kadro stands precisely at the intersection of these paradigmatic transitions. On
one hand the journal functioned as an instrument aligned with the ideological
orientation of the early Turkish Republic and can partially be understood through
the Powerful Effects model. On the other hand its production by a small but
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influential circle of intellectuals positions it within the Limited Effects
perspective where media influence is mediated by elite actors who operate as
opinion leaders. As such Kadro cannot be fully captured by a single theoretical
model; rather it embodies a hybrid communicative structure in which both direct
ideological transmission and elite mediated interpretation coexist.

Within this framework mass communication in early Republican Turkey
operated not only as a vehicle for disseminating modernization ideology but also
as a platform for intellectual deliberation among state elites. Drawing on
Habermas’s concept of the public sphere Habermas 1989 Kadro can be viewed
as a semi public arena in which the principles of national development statism
and modern citizenship were articulated debated and refined albeit within a
restricted elite driven communicative environment rather than an open
participatory sphere. Its communicative practices contributed to the formation of
a proto public sphere where political legitimacy economic orientation and
national identity were discursively produced. In this respect the journal helped
establish what Habermas would describe as the rational critical foundations of
the new polity even as these processes unfolded within a hierarchical political
culture.

Ultimately Kadro illustrates how the temporal convergence between the
emergence of the Turkish Republic as a nation state and the theoretical transition
from Powerful to Limited Effects approaches offers a unique analytical lens for
understanding the early Republic. This overlap allows the formative years of
Turkish modernization to be interpreted not merely as political or institutional
developments but as communicative processes through which media shaped
supported and at times redefined the ideological foundations of the new state. In
this sense the Kadro case demonstrates the value of reading early Republican
history through mass communication theories and highlights the central role of
media in constructing national identity political legitimacy and modern
subjectivity.

Therefore Kadro’s significance cannot be confined to either propaganda theory
or the limited effects paradigm. It functioned as a strategic node where
ideological production elite consensus and communicative power intersected. Its
influence operated on two analytically distinct levels: while mass communication
projected modernization ideology to broader publics Kadro simultaneously
served as an intellectual laboratory in which the ideological and political
coordinates of the new nation state were theorized contested and refined. This
dual structure reveals that the evolution of the early Republic cannot be
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understood without analyzing the communicative symbolic and ideological
mechanisms that underpinned its formation.

In conclusion Kadro invites a broader historiographical reflection: the early
Turkish Republic can be reinterpreted as a project in which state formation and
ideological construction proceeded through intertwined communicative
processes. Mass communication theory when integrated with political economy
ideology critique and public sphere theory emerges not as a peripheral lens but
as an indispensable analytical framework for understanding the socio political
trajectory of the Republic. This raises the deeper question of whether the early
Republic itself may be conceptualized as an intellectual movement a question
whose scope and theoretical implications merit independent scholarly
investigation.

REFERENCES
Adorno, T. W. (2007). Kiiltiir Endiistrisi. Istanbul: Iletisim Yayinlari.

Althusser, L. (2016). Ideoloji Ve Devletin Ideolojik Aygitlari. Istanbul: Ithaki
Yaymlart.

Aydemir, S. S. (2016). Tek Adam: Mustafa Kemal 1881-1919. Istanbul: Remzi
Kitabevi.

Bal, Z. E. (2011). Debate Of Statism During Construction Of Turkish Modern
Republic: The Experience Of Kadro (1932-1934) (Master’s thesis). Istanbul
University, Institute of Social Sciences.

Bal, Z. E. (2017). Yiiksekogrenimde Dijitallesmenin Uzaktan Ogrenime Etkileri
(Doctoral dissertation). Istanbul University, Institute of Social Sciences.

Belge, B. A. (1933-1934). Bir yilbas1 bilangosu. Kadro Aylik Fikir Mecmuasi, 3.

Berger, A. A. (1991). Media Analysis Techniques. Newbury Park, CA: Sage
Publications.

Birdal, A. (2009). Tarihsel bir referans olarak 1929 krizi ve biiyiilk bunalim.
Gelenek, (103). Retrieved February 14, 2021

Carr, E. H. (1941). The Twenty Years’ Crisis, 1919—1939. Retrieved February 2,
2021

Durmus, N., Erdogan, 1., & Keloglu-Isler, E. (n.d.). Kitle iletisiminde pozitivist
ampirik gelenegin kurulusu: Lazarsfeld ve yonetimsel arastirmalar. Retrieved
February 3, 2021

Research Article- Submit Date: 11.11.2025, Acceptance Date: 25.12.2025 416
DOI NO: 10.17932/IAU.EJNM.25480200.2026/ejnm_v10i2006
Copyright © e-Journal of New Media



e-Journal of New Media / Yeni Medya Elektronik Dergi — eJNM
ISSN: 2548-0200, January 2025 Volume 9 Issue 2, p.402-418
Other Article

Firat, G. (2004). (Review of Kadro Se¢meler). Istanbul: Ileri Yayinlar1 (No. 31),
Engin Yayincilik. ISBN 975-6288-22-1.

Grossberg, L. (1998). Kiiltiirel ¢aligmalar ekonomi politige karsi. Teori ve
Politika, (9).

Gilingdrmez, B. (2002). Kitle iletisim araglari, siyaset ve propaganda. Uludag
Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi, 3(3).

Hall, S. (1999). ideolojinin yeniden kesfi: Medya caligmalarinda bask: altinda
tutulanin geri déniisii. Icinde Medya, Iktidar, Ideoloji (pp. 45-67). Ankara: Ark
Yaymevi.

Hardt, H. (1992). Critical Communication Studies: Communication, History, And
Theory In America. New York: Routledge.

Hardt, H. (2001). Social Theories Of The Press: Constituents Of Communication
Research, 1840s To 1920s. Lanham, MD: Rowman & Littlefield.
Hobsbawm, E. (1996). Kisa 20. Yiizyil (1914-1991): Asiriliklar Cag. stanbul:
Sarmal Yaymevi.

Horkheimer, M., & Adorno, T. W. (1995). Aydinlanmanin Diyalektigi (Cilt 1).
Istanbul: Kabalc1 Yaymevi.

Jowett, G. S., & O’Donnell, V. (1992). Propaganda And Persuasion (2nd ed.).
Newbury Park, CA: Sage Publications.

Kadro. (1932). Kadro, 1(1), 3. https://digitale-sammlungen.ulb.uni-
bonn.de/ulbbnioa/periodical/pageview/3165941

Kadro. (1932). Kadro, 1(4), 7. https://digitale-sammlungen.ulb.uni-
bonn.de/ulbbnioa/periodical/pageview/

Katz, E. (1957). The two-step flow of communication: An up-to-date report on
an hypothesis. Public Opinion Quarterly, 21(1), 61-78.

Katz, E., & Lazarsfeld, P. (2005). Personal Influence: The Part Played By People
In The Flow Of Mass Communications. New York: Routledge.

Kologlu, O. (1986). Osmanl basm: Igerigi ve rejimi. Iginde Tanzimattan
Cumhuriyet’e Tiirkiye Arastirmalart 1. Istanbul.

McLuhan, M. (1967). Now the medium is the message. The New York Times.
Retrieved August 4, 2018.

Research Article- Submit Date: 11.11.2025, Acceptance Date: 25.12.2025 417
DOI NO: 10.17932/IAU.EJNM.25480200.2026/ejnm_v10i2006
Copyright © e-Journal of New Media


https://digitale-sammlungen.ulb.uni-bonn.de/ulbbnioa/periodical/pageview/3165941
https://digitale-sammlungen.ulb.uni-bonn.de/ulbbnioa/periodical/pageview/3165941

e-Journal of New Media / Yeni Medya Elektronik Dergi — eJNM
ISSN: 2548-0200, January 2025 Volume 9 Issue 2, p.402-418
Other Article

McLuhan, M., & Powers, B. R. (2001). Global Kdy: 21. Yiizyilda Yeryiizii
Yasaminda Ve Medyada Meydana Gelecek Doéniisiimler. lIstanbul: Scala
Yaymcilik.

Pacaci, 1. (2013). Kiiresellesme Siirecinde Yonetim Ve Medyanin Déniisiimii.
Ankara: Akademi Titiz Yaymlari.

Polanyi, K. (2003). Biiyiik Doniisiim: Cagimizin Sosyal Ve Ekonomik Kokenleri.
Istanbul: Iletisim Yayinlari.

Somel, A. (2010). Devletgilik ve planlama tartismalarina damga vuran Forum
dergisi. Yazilama.

Sahin, E., & Acar Sentiirk, Z. (2018). Giindem olusturma teorisi baglaminda 6zel
giinleri konu alan reklamlarin analizi. International Journal Of Social Sciences
And Education Research, 4, 698—720.

Timisi, N. (2003). Yeni Iletisim Teknolojileri Ve Demokrasi. Ankara: Dost
Yaymlart.

Toprak, S. (2020). Iletisim kuramlar iizerine. Teori Ve Politika, (11). Retrieved
February 3, 2021

Timertekin, A. (1976). Idéologie Et Appareils 1déologiques D "Etat (Notes Pour
Une Recherche). Paris: Editions Sociales.

Wayne, M. (2006). Marksizm ve Medya Arastirmalari: Anahtar Kavramlar,
Cagdas Egilimler. Istanbul: Yordam Kitap.

Anf I¢in: Bal, Z. E. (2026). A Debate On Mass Communication Theories: Kadro
Journal As An Example, Yeni Medya Elektronik Dergisi, 10 (2), 402-418.

Research Article- Submit Date: 11.11.2025, Acceptance Date: 25.12.2025 418
DOI NO: 10.17932/IAU.EJNM.25480200.2026/ejnm_v10i2006
Copyright © e-Journal of New Media



[=] % [m]



